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Resumo

A proposta deste artigo cientifico é versar sobre a relevancia das tecnolo-
gias educacionais integradas as praticas pedagbgicas dos docentes quando
de sua preparagdo para atuagdo em ambientes virtuais de aprendizagem.
Para tanto, pautando-se em um estudo de caso envolto a pesquisa do tipo
exploratéria, apresentam-se os resultados coletados a partir de entrevistas
semiestruturadas com docentes atuantes na Geréncia de Educagdo a Dis-
tancia da Secretaria Executiva de Educacdo Profissional, estrutura ligada a
Secretaria Estadual de Educa¢do de Pernambuco. Como principais desdo-
bramentos da pesquisa apontam-se a necessidade de ampliacdo quanto
as formacgdes ora ofertadas, abarcando o compartilhamento de propostas
pedagbgicas mediadas e enriquecidas pelos usos das tecnologias, além de
as formacgdes servirem para aproximar o sujeito docente a realidade da ins-
tituicdo em que atua, passando assim a existir convergéncias como atitudes
e fazeres docentes intrinsecos aos profissionais.

Palavras-chave: Educacgdo profissional, Educagdo a distancia, Formagdo de
professores, Pernambuco, Tecnologias educacionais.
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Differential Teaching Practice in EaD: Integrating New
Technologies to Virtual Learning Environments

Abstract

The purpose of this scientific paper is to discuss the relevance of integrated
educational technologies to teachers’ pedagogical practices when preparing them
for action in virtual learning environments. Therefore, based on a case study
involving exploratory research, the results are collected from semi-structured
interviews with teachers working in the Distance Education management of
Secretaria Executiva de Educacdo Profissional. Such as the main developments
of the research, there is a need to increase the number of qualification offered,
including the sharing of pedagogical proposals mediated and enriched by the
uses of technologies, besides the formations serve to bring the teaching subject
closer to the reality of the institution work, there are convergences as teachers’
attitudes and practices which are intrinsic to professionals.

Keywords: Professional education, Distance education, Teacher training,
Pernambuco State, Educational technologies.

1. Introducao

A educagdo, de modo geral, vem passando por intensas transformagdes ao longo dos anos. Questdes
de ordem econdmica, social, politica e tecnolégica podem ser alguns dos pontos que, em um sentido de
conversdo, fazem com que a necessidade de novos paradigmas educacionais se configure perante a so-
ciedade (Filatro, 2005).

As novas tecnologias vao surgindo, modelam-se e reinventam-se a luz da sociedade emergente. Se
somente levassemos em consideracdo as tecnologias sem observar a estreita relagdo possivel com os pro-
cessos educativos, ndo teriamos a necessidade de estabelecer o relacionamento entre pares, e a figura do
docente ndo mais se faria fundamental; afinal, a tecnologia tomaria todos os espagos. Mas essa situagao
hipotética foge ao escopo deste artigo.

O que aqui propomos tem rela¢do direta com a criacdo de ambientes estimulantes quanto as trocas,
interagdes e buscas por novos saberes. “Alunos, professores e tecnologias interagindo com o mesmo ob-
jetivo geram um movimento revolucionario de descobertas e aprendizado” (Kenski, 2012, p.105). E é sobre
a perspectiva do aprendizado que se apresenta, a seguir, a proposta deste estudo.

Desde a criagdo da Secretaria Executiva de Educagdo Profissional (SEEP), vinculada a Secretaria de Edu-
ca¢do de Pernambuco, no ano de 2010, a Geréncia de Educac¢do a Distdncia vem atuando prioritariamente
com a implantagdo e, por conseguinte, continuidade da politica estadual de ensino a distancia. Nos dias
correntes, a Educacdo a Distancia (EaD), desenvolvida na esfera publica do Estado de Pernambuco, em
termos numéricos, apresenta-se como o maior programa de Educacdo a Distancia do Brasil sob a égide
do Ministério da Educagdo, em especial do Sistema Rede E-Tec Brasil.

Nesse sentido, os cursos ora ofertados pela Geréncia de Educagdo a Distancia vém desde 2010, sob
responsabilidade da Secretaria de Educacdo de Pernambuco, contribuindo com a formacdo técnica de
cidadaos pernambucos residentes em todas as regides de desenvolvimento do Estado. Com nUmeros e
avancos vultosos, a classe docente atuante no presente programa passou a ser assistida, a partir de 2015,
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por uma equipe de profissionais multidisciplinares imbuidos da responsabilidade de acompanhar
e mediara preparacao dos materiais didaticos a serem usados pelos estudantes.

Assim sendo, as demandas envolvidas no uso das tecnologias articuladas aos projetos dos cur-
sos sao questBes-chave a serem trabalhadas junto aos docentes e que naturalmente rebaterdo na
oferta de artefatos pedagdgicos dinamicos, contextualizados e adequados a realidade local. Dito
isso, elenca-se o problema de pesquisa deste estudo como: quais mudancas sdo percebidas nas
praticas pedagbgicas do docente atuante na Geréncia de Educacdo a Distancia a partir da integra-
¢do das tecnologias a seus saberes?justifica-se tal questdo pela urgente necessidade de preparar
os profissionais para os desafios postos ao ensinar envolvidopelas tecnologias, a celeridade de
mudancas e ao compartilhamento em rede. Como apontado por Prado e Almeida (2007, p. 70),

Para que essa rede se estabeleca é necessario que se tenham
intencdes pedagégicas norteadoras de estratégias, presentes
desde a concepcdo, planejamento, implementacdo e avaliacdo
do curso, envolvendo as intera¢des do professor com os alunos
e entre os alunos.

Almeja-se apresentar, com este estudo, as mudancas percebidas na organiza¢do do trabalho pe-
dagodgico do professor quando da realizagdo de formacgdes pedagégicas integrando as tecnologias
as praticas do docente em seu saber. Como pano de fundo, o trabalho da equipe de design educa-
cional (Almeida, 2007), que vem conduzindo com significancia possibilidades de transformac&es do
professor em suas praxis aplicadas aos ambientes virtuais de aprendizagem.

De modo a proporcionar o entendimento do leitor acerca desta proposta, o documento apre-
senta-se dividido por sec¢des. A introducdo busca refletir, em linhas gerais, as rela¢des entre as
novas tecnologias e a aplicacdo delas ao contexto docente e, em especial, a SEEP/PE, além da justi-
ficativa do estudo e sua problematica.

No item relativo aos procedimentos metodolégicos, expdem-se questdes relativas ao método
de investigacdo, as técnicas para a coleta de dados, aos instrumentos utilizados e a apresentagao
dos resultados elencados como “eixos norteadores”. A se¢do seguinte, intitulada “Um olhar sobre
a formagdo de professores alinhada as tecnologias educacionais”, foi construida amparando-se
em escritos de estudiosos do tema, como Kenski (2003, 2012), Mizukami e Herneck (2010), Barreto
(2005), (Imberndén, 2010), Almeida (2007), Tardif (2002), Estevao (2001), Cunha (2013), Pimenta e
Marques (2015), entre outros, além das fontes secundarias voltadas a legislacdo em vigor no pais
no que concerne a Educacgdo a Distancia.

A préxima sec¢do traz a caracterizacdo do objeto de pesquisa, dialogando com autores como Al-
ves (2007), Almeida (2007), Miranda (2005), Souza (2012) e Neto (2006). Busca retratar, em aspectos
gerais, a criacdo da Secretaria Executiva de Educacgao Profissional, célula responsavel pela execugao
da politica de Educac¢do a Distancia no Estado de Pernambuco. A partir do exposto no item “Apresen-
tagao e discussdo dos dados coletados”, o leitor deparar-se-a com os resultados colhidos a partir dos
atores entrevistados e as respostas aos “eixos norteadores”: a) Formagao anterior para ambientes
virtuais de aprendizagem; b) Postura docente diferenciada ap6s a formagdo recebida na Geréncia de
Educacdo a Distancia (GEAD) e ¢) Formagdo anterior para ambientes virtuais de aprendizagem.

Fechando as discuss@es, as considera¢des finais retomam os dados apresentados nas se¢des
anteriores demonstrando a necessidade de ampliacdo nas propostas formativas quanto ao percur-
so docente em espagos de aprendizagem na modalidade a distancia.
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2. Metodologia

Com vista a responder ao problema de pesquisa deste estudo, e executando-se uma organiza¢do dos
itens envoltos ao éxito deste, apresentam-se os principais aspectos metodoldgicos da pesquisa em tela.

Quanto ao objetivo, pode-se enquadrar esta pesquisa sob a perspectiva exploratoria. Tal escolha de-
corre do fato de buscar, a partir da realidade estudada, prover uma maior aproximacao ao caso estudado
(Gil, 2008) valendo-se, para tal, de técnicas de coleta de dados pertinentes a esse tipo de proposta.

Relativo aos procedimentos, optou-se pela realizagdo de um estudo de caso buscando, mais uma vez,
andlise acentuada de uma situacao especifica conforme os escritos de Padua (2007), a partir da perspec-
tiva de abranger os aspectos mais relevantes inerentes ao que esta sendo pesquisado. Decidiu-se ainda
pela abordagem qualitativa, amplamente utilizada nas pesquisas de cunho social que, na visdo de Ram-
pazzo (2005, p. 59),

Procura introduzir um rigor que ndo é o da precisdao numérica aos fe-
ndmenos que ndo sdo passiveis de ser estudados quantitativamente
[...]. Estes fendmenos apresentam dimens8es pessoais e podem ser
mais apropriadamente pesquisados na abordagem quantitativa. [...] Na
abordagem qualitativa, a pesquisa é concebida como um empreendi-
mento mais abrangente e multidimensional do que aquele comum a
pesquisa quantitativa.

Sendo o foco do estudo a percepc¢do dos docentes acerca de suas praticas pedagégicas a partir da
integracdo das tecnologias a seus saberes, a escolha por tal abordagem justifica-se na medida em que pri-
vilegia o sujeito, a situagdo vivenciada e a sinergia delas. Portanto, a escolha pela realizacdo de entrevistas
(técnica de coleta de dados) do tipo semiestruturada veio sistematizar a organizacdo dos dados a serem
posteriormente analisados em etapa especifica ao tratamento deles.

Na ultima etapa, relativa a analise do material coletado a partir das entrevistas realizadas com os do-
centes do curso técnico em Logistica no decorrer do més de julho de 2016, foram estabelecidos trés eixos
“norteadores” de andlise com vista a compreender o envolto a formagdo recebida por eles a partir do
“acompanhamento, mediac¢do e preparacdo de materiais didaticos” propostos pela Geréncia de Educagdo
a Distancia da Secretaria Executiva de Educacdo Profissional de Pernambuco.

O descritivo dos eixos “norteadores”, bem como a apresenta¢do dos resultados coletados, encontra-se
na se¢ao “Apresentacao e discussdo dos resultados”. Por fim, buscou-se amparar a andlise das respostas
encontradas nos escritos de Bardin (2006), com base na proposta de categoriza¢des aqui tratadas pela
nomenclatura de eixos “norteadores”.

3. Um olhar sobre a formacdo de professores alinhada as tecnologias
educacionais

Nesta se¢do, apresentar-se-do em linhas gerais alguns dos aspectos relacionados a formacdo de profes-
sores com a perspectiva integrada as tecnologias educacionais. A percepgao do individuo como docente e
a abertura deste para a percepc¢do de que tecnologia também serve a educagdo sdao fundamentais (Kenski,
2012). Afinal, o que pode ser tido como tecnologia nos dias de hoje em um futuro préximo ndo mais podera
ser. Vejamos o que pondera Kenski (2003, p. 18) a respeito das tecnologias, num sentido mais amplo:
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Nossas atividades cotidianas mais comuns - como dormir, comer, tra-
balhar, ler, conversar, deslocarmo-nos para diferentes lugares ediver-
tirmo-nos - sdo possiveis gracas as tecnologias a que temos acesso. As
tecnologias estdo tdo préximas e presentes que nem percebemos mais
gue ndo sdo coisas naturais. Tecnologias que resultaram, por exemplo,
em talheres, pratos, panelas, fogdes, fornos, geladeiras, alimentos in-
dustrializados e muitos outros produtos, equipamentos e processos
que foram planejados e construidos para podermos realizar a simples
e fundamental tarefa que garante nossa sobrevivéncia: a alimentagao.

No decorrer dos anos, as tecnologias passaram a ser estudadas também sobre a perspectiva educa-
cional. Autores como Mizukami e Herneck (2010) comentam a necessidade de, em processos formativos,
a trajetdria docente ter a relevancia esperada, uma vez que é no cotidiano escolar que o professor siste-
matiza e pode, a partir de suas vivéncias, apropriar-se de questdes fundamentais de trato pedagégico.

Ainda sobre as formac®8es especificas a modalidade Educacdo a Distancia, em especial sobre o uso das
tecnologias de informag¢do e comunicacao (TIC), Barreto (2005, p. 117) pondera que “a incorporacdo das
TIC pode compreender muito mais que um formato novo ou uma ‘maquiagem’ mais atraente para os
‘mesmos conteldos'. Para tanto é preciso investir nos cursos de formacao de professores, redimensiona
-los sem deslocar os sujeitos dessa condi¢do”. Nesse sentido, a condi¢cdo do sujeito docente, de também
ser um aprendente, deve ser levada em consideracao quando de propostas que versem sobre as infinitas
possibilidades de atuagdo do professor em ambientes virtuais de aprendizagem.

Sobre os ambientes virtuais de aprendizagem e o proprio trabalho deslocado de espagos presenciais
para os “virtuais”, ha de se levar em consideracdo que, para muitos professores, a EaD ainda pode ser
tida como algo distante a sua realidade ou a sua “zona de conforto”. Afinal, desenvolver uma metodologia
capaz de romper as barreiras fisicas e geograficas e ser capaz de instruir o outro, o sujeito discente, pode
ser ainda visto por alguns como algo impossivel de ocorrer.

A apropria¢do dos conhecimentos nesse novo sentido envolve aspectos
em que a racionalidade se mistura com a emocionalidade, em que as
instituicBes e percep¢8es sensoriais sdo utilizadas para a compreensao
do objeto em questdo (Kenski, 2003, p.42).

Especialmente no Brasil, a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo n°9.394/96 e posteriormente
o Decreto-Lei n° 5.622/05, a Educacdo a Distancia passou a ser incentivada pelo poder publico federal
como modalidade de ensino. Ademais, a partir da criacdo de estruturas publicas com fins especificos de
atuacdo perante a modalidade, é perceptivel o aumento gradativo de instituicbes de ensino, a procura por
vagas e a atuagdo docente na modalidade. Sobre este Ultimo aspecto, as formagdes continuadas devem
ser postas aos docentes que virdo a atuar na modalidade na medida em que,

atualmente, ndo podemos falar nem propor alternativas a formacgao
continuada sem antes analisar o contexto politico-social como elemento
imprescindivel na formacao, j& que o desenvolvimento dos individuos
sempre é produzido em um contexto social e historico determinado,
que influi em sua natureza (Imbernén, 2010, p.9).

A contextualizacdo de formagdes a luz das realidades dos sujeitos participantes deve ser, naturalmente,
levada em considera¢do quando da oferta de programas de formagdo, independente da modalidade de
ensino na qual o sujeito atue. Trazer questdes comuns e presentes ao cotidiano dos individuos em seus
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oficios, apresentar situa¢des problematizadoras a serem solucionadas entre os participes, além de estimu-
lar a construcdo coletiva de novos saberes, podem ser alguns dos pontos chave na organizacao de uma
proposta formativa aplicavela utilizagdo de ambientes virtuais de aprendizagem. Para Almeida (2007, p.23),

o didlogo e o entendimento mutuo favorecem o repensar das condi-
¢des do sistema educativo e das contribui¢cdes das tecnologias para fo-
mentar a criacdo de novas praticas escolares, considerando o sujeito
educativo como autor do processo de mudangas dessas praticas.

A proposta de formacdes continuadas que busquem a promocdo de espagos de discussdo coletivos,
sem resultados previamente definidos ou propostas enrijecidas, deve ser combatida. O compartilhamen-
to das experiéncias e dos saberes em voga no grupo de trabalho deve ser estimulado para além desses
espacos. A transposicao para as salas de aula daquilo que foi amplamente discutido, (re)organizado a luz
das tecnologias educacionais é o que deve ser buscado e, como aponta Tardif (2002) ao tratar dos saberes
docentes, eles sdo temporais, plurais, personalizados e heterogéneos. E ndo menos importante: trazem
consigo os tracos dos seres humanos que os carregam.

Pimenta e Marques (2015), amparando-se nas obras de Garcia (1999) e Novoa (1995), acrescentam as
discussBes sobre a formacgdo professoral a perspectiva de um desenvolvimento profissional dos profes-
sores, sendo este a conjun¢do de sua formacgdo inicial (académica) somada a formag¢do continuada e a
que acontece no /ocus de trabalho. Afinal, para que o professor se sinta sujeito nessa a¢ao (da formacao),
aquilo que foi vivenciado com seus pares precisa tomar corpo e fazer sentido, sendo a sala de aula seu
espaco para tal fim.

Os fundamentos de uma formacdo condizente aos seus participantes poderdo ser vivenciados de for-
ma real, e assim devera ser. As tecnologias educacionais, quando incorporadas aos saberes docentes,
deverdo trazer contribuicBes eficazes as propostas pedagogicas do docente; acredita-se que assim os
contributos ao fazer docente serdo traduzidos na condugao do educador perante seu grupo de trabalho.

4. Caracterizacao do objeto de pesquisa

A partir da tipologia escolhida para a apresentagdo deste artigo cientifico - estudo de caso - expde-se
o0 objeto de estudo da maneira mais pormenorizada possivel, de modo que o leitor possa compreender a
construcao do conhecimento envolto a formacdo para o “acompanhamento, mediacdo e preparagao de
materiais didaticos” a ser confeccionados pelos professores atuantes na EaD ofertada pela Secretaria de
Educag¢do de Pernambuco (SEE), em especial na Geréncia de Educacdo a Distancia (GEAD), célula ligada a
Secretaria Executiva de Educagdo Profissional (SEEP).

Eimportante frisar que, por uma questdo de recorte ao documento, com vistas a uma maior explicitude
dos fatos apresentados, optou-se pela apresenta¢do dos resultados iniciais dessa formagao aplicando-se
a um curso técnico de nivel médio ofertado pela instituicdo, o de Logistica (vide se¢do “Apresentacdo e
discussao dos resultados”). A escolha por tal curso justifica-se por uma das autoras do documento ter sido
participe deste na condicdo de coordenadora de curso no periodo de 2011 a 2016 e por ter, nesse sentido,
familiaridade e atuagao direta junto ao caso apresentado.

Nos dias correntes, existe um corpo de profissionais, de formac¢8es multidisciplinares, competéncias e
habilidades impares, incumbidos de auxiliar os profissionais docentes quanto a sua adaptacdo ao traba-
Iho na EaD e, por conseguinte, as tecnologias educacionais, a partir de sua entrada na GEAD.

Como bem aponta Alves (2007, p.119), “a formag¢ao de formadores em ambientes digitais representa
uma das pedras angulares imprescindiveis em qualquer tentativa de renova¢do em EaD". Aponta-se tal
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fala pois, desde 2010, a EaD em voga na instituicdo em questdo vem sendo ofertada, e a necessidade de
renovacgdo (no que diz respeito prioritariamente a construcdo dos artefatos pedagégicos) é de fato institu-
ida a partir de 2015, com a criacdo e trabalho de uma equipe destacada para tal fim. Isso ndo quer dizer
que nesse marco temporal ndo ocorreram mudancas, adequag¢des e melhoramentos quanto a oferta de
cursos, contudo salienta-se que é perceptivel a importancia do trabalho da equipe de design educacional
(Almeida,2007) no cerne de propostas pedagdgicas na EaD.

Nesse sentido, a praxis pedagoégica do individuo na condi¢do de aprendente (professor) quando da
realizacao do “acompanhamento, mediacdo e preparacao de materiais didaticos” propostos pela GEAD
busca oportunizar ao docente a condicdo de enxergar além de paginas escritas em um caderno de es-
tudos ou na preparacao de videoaulas, por exemplo. Essa proposta de design educacional pauta-se na
triade pessoas, conhecimentos e tecnologias educacionais. E, nesse ambiente de transformacdes e de
mudancgas, opta-se por uma perspectiva de trabalho amparada nas orienta¢des de Vigotsky e sua Teoria
Socio-interacionista, em que o social e as trocas presentes entre os seus sdo importantes meios para o
desenvolvimento humano (Miranda, 2005).

A partir de proposta partilhada entre os pares atuantes na Geréncia de Educacdo a Distancia tém-se,
a partir de setembro de 2015, os primeiros passos de uma proposta que buscava a formacgdo do sujeito
humano (Souza, 2012; Cunha, 2013) apto ao mundo do trabalho e imerso em um ambiente tecnolégico,
de mudangas céleres, porém humano.

Netto (2006, p. 67), quando aponta a integracdo maquina-homem, pondera que “por tras do monitor
e do teclado existe um ser humano e que existe a possibilidade de mudanca de percep¢do de mundo e
ampliacdo de horizontes”. Ainda sob esse prisma, ha de se destacar também que uma das bases de traba-
Ilho do grupo responsavel pelo design educacional da GEAD consiste em trazer um novo olhar ao material
didatico antes tido como “pronto”, sendo este revisitado sobre o aporte advindo das tecnologias ou, por
que ndo dizer, das novas tecnologias no sentido de meios facilitadores ao aprendizado do discente. E,
para ressaltar ainda mais a importancia do trabalho docente a proposta em tela, buscar junto ao sujeito o
sentimento de participe nessa construgao, a ideia da aprendizagem colaborativa e (com)partilhada serve
como base para o desenvolvimento das atividades propostas aos docentes. Eis o cendario envolto ao obje-
to de pesquisa deste estudo.

Na subsecdo a seguir, apresentar-se-ao, de modo geral, dados correlatos a atuagao da Geréncia de Edu-
cacdo a Distancia da Secretaria Executiva de Educacdo Profissional de Pernambuco focando aspectos como
a quantificacdo de cursos, polos, alunos matriculados e demais itens envoltos a essa estrutura funcional.

4.1 Breves notas sobre a Geréncia de Educac¢ado a Distancia da Secretaria
Executiva de Educacao Profissional de Pernambuco

O desenvolvimento da modalidade a distancia em Pernambuco, na esfera publica, teve seus primeiros
passos dados pela entdo Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Meio Ambiente (SECTMA). A esta cabiam a
implanta¢do e a propagacao quanto ao desenvolvimento de cursos técnicos de nivel médio no estado,
sendo estes ofertados nas regiGes de desenvolvimento com vista a uma maior propagacdo e difusdo da
Educacdo Profissional.

Em buscas em fontes secundarias, encontra-se no ano de 2009 a portaria n° 128, de 29 de abril, que
versa sobre processo seletivo para o provimento de 1.785 vagas em 19 polos de apoio presencial ofertan-
do os cursos de Administracdo, Agente comunitario de saude, Andlises clinicas, Comércio, Enfermagem,
Eventos, Hospedagem, Informatica, Logistica, Meio Ambiente e Seguranca do trabalho (Upenet, 2009).

Ha de se ressaltar a pujanca da citada Secretaria no tocante a heterogeneidade de eixos tecnoldgicos
aos quais os cursos em oferta vinculavam-se, o que vinha a convergir com a proposta do Ministério da
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Educacdo, a época, quanto a valorizacdo da Educacao Profissional no pais; o Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos era um dos instrumentos para tal fim (Ministério da Educacdo, 2016). Atrelando-se a realidade
do estado, foram abarcadas formac8es técnicas aos cidadaos pernambucanos nos eixos tecnoloégicos’,
conforme explicitado no Quadro 1:

Quadro 1: Oferta publica de cursos de educagdo profissional de nivel médio em Pernambuco (2009)

Eixo tecnolégico

Curso(s)

Ambiente e Saude

Agente comunitdrio de saude, Andlises clinicas,
Enfermagem e Meio ambiente

Seguranca

Seguranca do trabalho

Turismo, hospitalidade e lazer

Eventos e Hospedagem

Gestdo e Negocios

Administra¢do, Comércio e Logistica

Informac¢do e Comunicagao

Informatica

Adaptado de: Upenet (2009).

Dada a oferta da educacdo profissional técnica de nivel médio, sendo esta até entdo capitaneada pela
SECTMA, no ano de 2010, a partir do decreto n° 35.681 de 13 de outubro de 2010, apresenta-se a socie-
dade em geral o Regulamento da Secretaria de Educacao, tendo transferéncias dos programas, projetos,
planos e demais a¢des de cunho educativo profissional, sendo entdo criada a estrutura denominada Se-
cretaria Executiva de Educagao Profissional. A essa pasta cabem as seguintes atribuices:

participar da elaboracgado, implantacdao e implementac¢ao do Plano Esta-
dual de Educacdo; elaborar, implantar e implementar a Politica de Edu-
cacao Profissional e de educacdo integral, de acordo com a legislacdo
vigente e normas do Sistema Estadual de Ensino e do Conselho Estadu-
al de Educacdo, nas diversas formas e na modalidade presencial e a
distancia, visando ao atendimento das demandas sociais por educacdo
e trabalho, em consonancia com as politicas de governo; acompanhar
e avaliar a oferta da Educacao Profissional e de educacdo integral no
Sistema Estadual de Ensino; assegurar a expansao da educacgao integral
e da Educacdo Profissional para todas as microrregides do Estado, aten-
dendo as especificidades dos arranjos produtivos locais, regionais e na-
cionais; coordenar os processos, programas, projetos, procedimentos
e acOes desenvolvidas na Politica da Educagdo Profissional e integral
(Pernambuco, 2010, p. 9, grifo nosso).

Sob a égide da SEEP encontravam-se dispostas na legislacdo supracitada as seguintes estruturas: Ge-
réncia das Escolas Técnicas; Geréncia de Projetos Especiais; Geréncia de Educacdo a Distancia; Assessoria
de Articulagao Institucional; e Assessoria de Monitoramento e Gestdo. Em especial, dispdem-se no docu-
mento as atribui¢Bes especificas da Geréncia de Educacgdo a Distancia:

apoiar a elaboracdo da Politica de Ensino a Distancia - EAD na Educacdo
Profissional; planejar projetos de apoio tecnolégico ao desenvolvimen-
to do ensino a distancia; analisar e selecionar materiais e equipamentos
de tecnologia educacional; propor critérios avaliativos para aquisicdo

1 Abase de dados apresentada no Quadro 1 é o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos de 2016, que estd em sua 3? edicdo.
Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=41271-cnct-3-edicao-pdf&ca-
tegory_slug=maio-2016-pdf&ltemid=30192. Acesso em: 29 jul.2016.
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de softwares educativos; definir diretrizes pedagégicas de constru-
¢do e de implementacao do processo de ensino em EAD; estruturar
e viabilizar polos de EAD; realizar logistica e distribuicdo de materiais;
estruturar os cursos; produzir o material didatico e midias; coordenar,
monitorar e avaliar os aspectos pedagdgicos, a infraestrutura fisica e
tecnolégica e os recursos humanos necessarios a execu¢ao dos cursos
de EAD; dimensionar o ambiente virtual de aprendizagem; montar pla-
taforma; capacitar equipe envolvida em EAD; implantar mecanismo de
registro escolar; elaborar e implantar projeto de acompanhamento de
egresso (Pernambuco, 2010, p. 11, grifo nosso).

Ha de se destacar que, desde a sua criagdo como Geréncia de Educagao a Distancia, conforme disposto
em suas atribui¢Bes, questdes inerentes a concepgdes de diretrizes apoiadoras ao trabalho da equipe
pedagdgica sao apontadas como norteadoras da sua atua¢do. Em 2010,a Secretaria de Educagdo assumiu
a condugdo da Educacdo Técnica no Estado de Pernambuco, sendo a Geréncia de Educagdo a Distancia
responsavel pela oferta de cursos técnicos de nivel médio na modalidade.

O Estado de Pernambuco, a partir de celebra¢do de convénio com o Ministério da Educag¢do e a Rede
E-Tec Brasil?, disponibiliza 63 polos de apoio presencial em todas as regides de desenvolvimento do Esta-
do (12, no total). Estd presente em 48 municipios, tendo 12.030 alunos matriculados. Ha oferta de nove
cursos, conforme explicitado no Quadro 2:

Quadro 2: Oferta publica de cursos de Educagdo Profissional de nivel médio em Pernambuco (2009)

Eixo tecnolégico Curso(s)
Desenvolvimento Educacional e Social Biblioteca, Multimeios didaticos e Secretaria escolar
Gestdo e negdbcios Administracao, Logistica e Recursos humanos
Informagdo e comunica¢do Informatica
Seguranca Seguranca do trabalho
Turismo, hospitalidade e lazer Servigo de restaurante e bar

Adaptado de: EADPERNAMBUCO (2016).

Por todo o exposto, a modalidade a distancia em voga no estado tem apresentado resultados expres-
sivos no cenario nacional, no que concerne a uma oferta de ensino coerente a realidade local, buscando
oportunizar um ensino condizente com os arranjos produtivos locais. Para tanto, o amparo das tecnolo-
gias educacionais sao meios facilitadores voltados a garantir um melhor aprendizado do estudante, onde
ele se encontrar.

Na secdo a seguir, centrar-se-a a apresentacao dos resultados coletados junto aos professores forma-
dores que ja passaram pelo “acompanhamento, media¢do e preparacdo de materiais didaticos” no curso
técnico de nivel médio em Logistica, modalidade EaD, da SEEP. Apresentar-se-a ainda uma sintese quanto
aos numeros absolutos da acdo em relagdo aos demais cursos da instituicdo em termos de docentes par-
ticipantes da formacao.

2 A Rede e-Tec Brasil tem por finalidade “desenvolver a educagdo profissional e tecnolégica na modalidade de educacdo a
distancia, ampliando e democratizando a oferta e o acesso a educagdo profissional publica e gratuita no Pais”. (Brasil, 2011).
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5. Apresentacao e discussao dos dados coletados

Aformacdo proposta pela GEAD aos docentes atuantes na modalidade a distancia, intitulada “Acompa-
nhamento, mediac¢do e prepara¢do de materiais didaticos”, vem sendo desenvolvida, como antes exposto,
desde o0 ano de 2015. A necessidade percebida quanto a inser¢do das tecnologias educativas em paralelo
ao trabalho ja desempenhado pelo docente pode ser apontada como uma das questdes chave envoltas a
essa situacdo. Kenski (2012, p.57) destacou em seus estudos uma vertente importante acerca da insercao
das tecnologias no trabalho docente. A autora pontua que “cada tecnologia tem a sua especificidade e
precisa ser compreendida como um componente adequado ao processo educativo”.

A combinagdo entre os elementos pedagégicos e tecnolégicos permeados de dinamismo e interacdo
entre os pares é o que se busca em linhas gerais no desenvolvimento do trabalho da equipe multiprofis-
sional da GEAD quando da formagdo docente. Até o presente momento, 47 profissionais atuantes nos cur-
sos técnicos de nivel médio da supracitada geréncia ja passaram por esse acompanhamento profissional.

Como informado na secdo referente a caracterizagdo do objeto de pesquisa, nossa apresenta¢do cen-
trar-se-a sobre os quatro docentes do curso técnico em Logistica que tiveram tal formacgdo; este é o nu-
mero total de professores do curso que estavam aptos a formagdo. O Quadro 3 descreve um breve perfil
dos sujeitos pesquisados.

Quadro 3: Sintese quanto ao perfil dos respondentes

T = = Formacao docente Formacao
empo de Tempo de atuagao Atuacdo especifica docente na
Entrevistado | atuacdo docente | na modalidade anterior em pe .
modalidade EaD modalidade
(em anos) EaD (em anos) EaD . . .
(anterior a pesquisa) presencial
S 8 6 Nao Nao Sim
S.2 6 4 Nao Nao Sim
S.3 11 4 Sim Sim Sim
S4 9 3 Nao Nao Sim

A partir da preparac¢do de perguntas do tipo aberta, ja que se optou por uma pesquisa de cunho quali-
tativo, foram realizados contatos (presenciais e a distancia) com os docentes do curso objetivando obter
deles respostas as questdes chave para o desencadear do estudo.

Ao todo foram elaboradas cinco perguntas a partir de trés eixos “norteadores"”:

+ Formacdo anterior para ambientes virtuais de aprendizagem;
* Postura docente diferenciada apés a formacdo recebida na GEAD;

* Aplica¢des praticas da formacdo aos saberes do docente.

Por serem perguntas com possibilidades diversas de respostas, teve-se a intencdo de permitir que o
entrevistado tivesse livre escolha de responder as quest8es da forma que lhe fosse mais conveniente, pois
0 objetivo principal era a observancia desse sujeito sobre suas préprias praticas, ou seja, 0 que mudou em
sua formacao professoral a partir das atividades propostas pela GEAD em sua formacao.

A primeira questdo posta aos respondentes versou sobre a realizagdo de “alguma formacdo especifi-
ca anterior a proposta pela GEAD, ou seja, em outros espacos pedagégicos que ndo os da Secretaria de
Educag¢do de Pernambuco”. Dos quatro respondentes, um docente ja havia participado de formacgao pe-
dagobgica (na esfera publica federal) voltada a modalidade com vista a uma melhor atuagdo profissional.
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Os demais tiveram a sua primeira formacao nos espagos da SEEP-GEAD, ou seja, seu primeiro contato
com atividades especificas da preparacdo do docente quanto a sua atuagdo em ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA).

Ainda sobre a questdo relativa a oferta de formagdo, uma segunda questdo posta versava sobre a “re-
levancia de momentos de formacdo antecedentes a entrada do professor em salas de aula” - em nosso
caso, a sala de aula virtual. Nesse sentido, remontam-se a fala de Alves (2007) e a relevancia da mediagao
pedagoégica, da linguagem utilizada e a prépria concepg¢do de educacdo defendida pela institui¢do rever-
berada por seu corpo docente dentre outros atores.

Apoiando-se em questdes do tipo “como queremos ser percebidos pela sociedade”? Ou ainda “qual o
nosso papel na condi¢do de educadores em ambientes virtuais de aprendizagem?”, obtiveram-se como
questdes a convergéncia quanto a real necessidade da formacdo pedagodgica voltada a modalidade a dis-
tancia no sentido maior de integracdo entre instituicdo ofertante e trabalho docente, alinhamento entre
as propostas pedagdgicas dos cursos e valorizagdo dos saberes dos docentes a partir da criagdo de espa-
cos de discussao entre os participantes.

Esses apontamentos chave foram apresentados pelos entrevistados quanto aos reais desdobramentos
de uma formagdo condizente a realidade a ser vivenciada nas salas de aula virtuais dos cursos técnicos
ofertados pela GEAD. Assim sendo, construir em conjunto passa a ser uma questdo norteadora dos pro-
gramas educacionais a distancia, como o proposto pela SEEP. O docente tem seu protagonismo, e isso é
estimulado, por exemplo, quando da realizagdo dos encontros de apresentacdo dos materiais didaticos
criados a equipe de design educacional.

Esse fato também foi ponderado quando os respondentes foram questionados sobre a relevancia “da
formacdo do professor no que diz respeito aos seus saberes docentes aplicados a EaD". Os respondentes
foram unénimes quanto a mudangas em suas posturas aplicaveis a ambientes virtuais de aprendizagem,
mostrando-se imbuidos quanto ao papel de facilitadores na constru¢do do conhecimento do discente
acerca do que é estudado. Ademais, demonstraram em suas respostas uma reflexdo sobre o préprio
papel do docente desde a preparacao de um material com uma linguagem mais préxima ao seu publico,
com exemplos praticos do cotidiano e uma escrita diferenciada. Sdo as adequacdes daquilo que o docente
tem arraigado a si como saberes que passam por adaptag¢des e transformam-se para um bem comum, o
ensino, e, por conseguinte, a sua aprendizagem pelo publico estudantil.

Sobre essa questdao, um dos respondentes (S.1) aponta:

compreender novas estratégias para a prepara¢do de um material que
esteja mais proximo da realidade dos estudantes me passou a impres-
sdo de que agora sera mais facil para que eles compreendam o conteu-
do abordado e alcancem as competéncias desejadas.

Ja o respondente 4 (S.4) considerou a formagdo oferecida como “positiva, pois ajuda o professor a ava-
liar a sua forma de ensino e buscar uma forma de melhor contextualizar sua disciplina para que o assunto
se torne mais atrativo e dentro da realidade do aluno”.

Outro item abordado perante os respondentes versou sobre a “percepcdo de mudangas em sua atua-
cdo pedagogica apds a formacdo pela geréncia de EaD". O objetivo dessa questdo também poderia vir a
reverberar no ensino presencial, haja vista todos os respondentes também atuarem nessa modalidade.
Os respondentes destacaram em suas falas questdes envoltas ao aprendizado constante do docente com
vistas a propiciar um melhor aprendizado ao estudante.
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Para o respondente 2 (S.2), “apesar de saber que o aprendizado é continuo e ainda tenho muito a
aprender, vejo claramente a evolu¢cdo do momento em que comecei até hoje”. Ainda sobre essa questao,
o docente 3 aponta: “Refletir o que se pensa e pratica é um exercicio indispensavel a atividade docente, e
a dita formag¢do é um momento para essa reflexdo”. “Ndo acredito haver mudancas radicais, mas o buri-
lamento de boas praticas e a reflexdo, como dita, sdo fundamentais aquele que se dedica a participar do
processo de ensino-aprendizagem ou ainda ensinagem” (S.3).

As passagens apresentadas mostram-se bastante contundentes na medida em que o professor en-
xerga a necessidade do seu aprimoramento continuo e a sua sensibilizagdo quanto a importancia do seu
papel na sociedade, a transposi¢do do conhecimento que carrega consigo. “O formador, ao resgatar suas
memorias, enxerga-se na sua humanidade e, assim, podera enxergar o outro. Assim ele se identifica, vé-
se, compreende o que antes ndo compreendia e observa o mundo” (Alves, 2007, p.125).

Uma ultima questdo posta referente a proposta de formacdo docente versava sobre possiveis suges-
tdes, afinal a criacdo de espagos de compartilhamento e de trocas deve ser constantemente estimulada
em prol de uma construgdo coletiva. Conforme relatado pelos respondentes, apontam-se como possi-
bilidades: ampliacdo das formac8es, maior possibilidade de temas a serem tratados, integracdo entre
professores de cursos distintos, estimulando a troca de saberes e de opinides, além da preparacao de cro-
nogramas de atividades. Ainda recorrendo aos escritos de Alves (2007, p.125), “ndo é possivel mencionar a
formacdo de individuos sem contemplar suas histérias individuais, contextos, experiéncias, convivéncias,
espacos e tempos, enfim, sem falar de suas memérias”.

Portanto, a formagdo de professores necessita ser constantemente avaliada e percebida pelos seus
como fio condutor e necessario a integracdo do tecnolégico aos conteddos didaticos antes tidos como
“prontos”. Na visdo de Estevdo (2001), a formacgao pode ainda funcionar como um empowerment ao sujei-
to docente quando de suas praticas profissionais. O compartilhamento de saberes deve ser a tbnica das
formacgdes professorais,independente da modalidade de ensino. Essa é a nossa defesa.

6. Consideracdes finais

Este artigo, quando de sua concepgao, buscou demonstrar, a partir dos seus escritos, a forca do pro-
fessor em seu saber. Intrinseco a cada sujeito, o “estar aberto” a aprender nao é somente condi¢do posta
ao aluno. Retomemos Paulo Freire! E, assim, a partir de uma proposta com vista a integrar o sujeito na
condi¢do de professor, as questfes envoltas ao ensinar a distancia passam a ser os diversos pontos na
teia construida e, por que nao dizer, em construcdo na Geréncia de Educacao a Distancia da Secretaria
Executiva de Educacgdo Profissional de Pernambuco. Com base nos resultados coletados e apresentados
nas se¢des do documento, aponta-se a necessidade de ampliacdo das propostas formativas quanto ao
percurso docente em espacos de aprendizagem na modalidade a distancia, o que naturalmente refletira
no tempo de acompanhamento do professor em seu desabrochar como sujeito aprendente na EaD.

Isso pdde ser percebido nas falas dos respondentes participantes das entrevistas quanto ao fato de
a atividade formativa ndo ser tida como estratégia pontual e sim de continuidade a partir dos avangos
e possiveis retrocessos que um processo de aprendizagem pode vir a permear-se.E, se o intento da for-
macdo especifica ao “acompanhamento, mediacdo e preparacdo de materiais didaticos” é aproximar os
sujeitos participes dela as tecnologias e demais instrumentos correlatos a EaD, a necessidade de revisitar
as construcdes didaticas antes preparadas pelos docentes é ponto de atencdo constante. Os aportes de
novos recursos, artefatos, remodelagens e apresentacdes podem vir a trazer ao docente a sensagdo de
acompanhamento e reciprocidade entre os pares e, mais ainda,o sentimentoda importancia do seu traba-
Iho a partir dos seus saberes propagados em seus escritos, participagdes e interacdes junto aos discentes.
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A formacdo humana aplicada ao docente ou ao discente em espagos de constru¢do de conhecimentos
€ “permeada” pelas emog¢des, e na EaD isso é plenamente possivel. O acompanhamento das praticas dos
docentes a partir da construcdo de materiais didaticos integrados tornou-se um grande ganho a partir das
formagdes ja executadas. Os encadeamentos entre os artefatos, a combinag¢do entre as tecnologias de
cunho comunicacional e da informagdao também passaram a ser mais percebidos nos materiais construi-
dos pela equipe professoral. O docente passa a se perceber empoderado naquilo que construiu, pois foi
sujeito ativo de um processo de (re)criacao e (re)adequacdo da sua escrita, dos seus contributos aos sujei-
tos. E, assim, a Educacgdo a Distancia em Pernambuco perpetua-se, estando ciente do seu papel transfor-
mador e propagador de um ensino integrado ao local e as raizes de sua sociedade. Estudos futuros sobre
a tematica tratada poderdo servir aqueles interessados na integracdo de tecnologia e trabalho docente a
partir de novas abordagens a respeito de um tema heterogéneo e multifacetado como o abordado.
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