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do conhecimento no modelo da Educagdo a Distancia nos paises que
avistam no EaD (Ensino a Distancia) o futuro da educag¢do. O fendbmeno do
Cérebro Global tornou-se possivel gragas a revolucdo causada pelas novas

tecnologias da informacdo e comunicagao (TIC) a partir das décadas de
1970 e 1990. Com todos esses impactos fenoménicos em nivel cerebral,
pode-se perceber que a maneira pela qual se processa a informacdo passou
a ser horizontal e que o processo de aprendizagem do cérebro humano
fora modificado cognitivamente. Para alcancar um nivel de reflexdo ética e
ontolégica por tras dessas questdes, € necessaria uma filosofia da Educagao
a Distancia. E, ao mesmo tempo, é preciso estar ciente de que o salto
cerebral ndo se trata mais de uma metafora, mas sim de uma realidade
da evolugdo tecnoldgica e humana que se encontra num mesmo processo
emergente: a evolu¢cdo concomitante. As dificuldades encontradas por
diversos paises que investiram no EaD tendo como proposta oferecer um
novo modelo educacional tém origem na caréncia de emancipar o zejtgeist
pedagogico vertical e instrumental. Assim, encerra-se o artigo com uma
proposta hipotética (modelo de ambiente virtual de aprendizagem), ainda
em construcdo, que fomenta potencializar o cérebro global no ensino a
distancia.
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Distance Education, Brain Global and Reverse
Engineering of Knowledge: The Horizontal Platform
Model and The Learning Process from ICT

Abstract

This article presents the basic core about the Global Brain understanding, as
well as the need for the so called reverse engineering of knowledge for the
model of distance education in the countries that foster distance education as
the future of education. The Global Brain phenomenon became possible due
to the revolution caused through the new information and communication
technologies (ICT) in the 1970s and 1990s. With all these phenomenal impact in
brain level it is possible to realize that the way in which information is processed
has become horizontal and the learning process of the human brain had been
modified cognitively. In order to achieve a level of ethical and ontological
reflection behind these issues, a philosophy of distance education is required.
At the same time, it is necessary to be aware that the brain jumping is no more
than a metaphor, but a reality of technological and human evolution which is in
the same emergent process: concomitant evolution. The difficulties encountered
by many countries which had invested in distance learning as a proposal to
offer a new educational model came from the lack of emancipating the vertical
and instrumental teaching zeitgeist. Therefore, the article is concluded with a
hypothetical proposal (a model of virtual learning environment), still under
construction, which seeks to enhance the Global Brain in distance learning.

Keywords: Global Brain, Reverse Engineering of Knowledge, Philosophy of
Distance Education..

1. Introducao

Atualmente, sabe-se que um dos principais desafios encontrados no modelo presencial de ensino no
Brasil e no mundo é o processo de aprendizagem mediante as céleres mudancas sociais e tecnoldgicas.
O processo da globalizacdo exigiu cada vez mais que os sujeitos se especializassem em suas areas de
atuacdo, bem como estivessem mais preparados as rapidas mudancas para se manter no mercado de
trabalho. Na mesma velocidade, os avangos tecnolégicos influenciaram direta e indiretamente a vida de
cada cidaddo. O EaD tendo como proposta uma alternativa a formac¢do académica até entdo exclusiva-
mente presencial eclode nessa seara passando por varios momentos anteriores’. Contudo, vale ressaltar
que ndo se trata de uma solugdo ao ensino presencial, mas sim de atender uma nova demanda/realidade
além do modelo presencial e que se pauta pelas tecnologias disponiveis exclusivamente em ambiente
virtual. Ao contrario desse apontamento, s6 o futuro podera dizer.

Todavia, foi devido ao surgimento da internet e dos primeiros modelos de AVA (ambiente virtual
de aprendizagem) que o EaD se tornou forte alternativa educacional a realidade do novo século que
se inauguraria: o século XXI. Assim como na globalizacdo, as fronteiras do ensino foram rompidas e,
a partir dai, houve a possibilidade de levar conteldo a distancia. Isso tudo influenciou diretamente o
processamento cognitivo dos cérebros humanos. E esse fendmeno hoje é conhecido por Cérebro Global.

1 Os momentos anteriores do EaD surgiram primeiramente por meio de correspondéncia. Logo em seguida, por transmissdo
via radio e TV até o surgimento da internet e a sua grande revolucao.
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Ou seja, entende-se por Cérebro Global as mudancgas cerebrais no processamento cognitivo
da informag¢do desde o surgimento da internet e os avancos das tecnologias da informacdo e
comunicagao (TIC).

Em pleno século XXI, pode-se observar grupos pensantes que se preocupam com essa proble-
matica, tendo em vista encontros e discuss@es importantes que institui¢cdes e 6rgdos de pesquisa
em EaD chancelam. Todavia, como lidar com a nova realidade e demanda do EaD no dmbito do
ensino superior? Entende-se que o EaD é fruto da revolugdo noética?, fendmeno desse novo século
que possibilitou diversos a atores sociais ter acesso ao conhecimento, ao ensino e ao espago aca-
démico numa alternativa além do modelo presencial.

E possivel observar que muitos problemas (evasdo, reprovacdo, desinteresse, incompreensao
de contelido, entre outros) estdo relacionados mais detalhadamente com a maneira como enten-
demos o EaD. Mas em tal questdo ha dois pontos fulcrais: 1) a sensa¢do de ndo lugar, anunciada por
Lévy (1996), entre professores e estudantes; e 2) a (in)compreensdo fenomenolégica que antecede
a implementacdo sélida da cultura EaD. O fendmeno é o préprio Cérebro Global. Contemporanea-
mente, em EaD, caso ndo se acompanhem as principais mudancas em nivel cerebral - o processa-
mento informacional - influenciadas pelas TIC e pautadas numa vertente neurofilosofica®, corre-se
o risco de incorrer num processo inverso de fazer acontecer o EaD.

Pode-se observar que foram criadas novas metodologias, plataformas e tantas outras ferra-
mentas baseadas nos avancgos das TIC. Contudo, algumas institui¢des de ensino tendem a estar
pautadas algumas vezes exclusiva e economicamente pelas leis do mercado. Isto é, os servigos e
os produtos tecnoloégicos, bem como suas metodologias especificas de aprendizagem - quando
desenvolvidas pela prépria instituicdo de ensino -, seguem (ou se preocupam, primeiramente) o
intuito de alcangar um modelo de gestdo enxuta“. E, como resultado final, aquilo que se oferece
em ambiente virtual, em espaco cibernético (Lévy, 1996), pode acarretar a sensacdo de ndo per-
tencimento aqueles que usufruirdo direta e diariamente, haja vista que o conceito e a abstragdo
autdgena® do virtual, algumas vezes, fogem dos padronizados modelos desenvolvidos exclusiva-
mente sob o espectro apenas do mercado. Ou seja, no dia a dia, a relagdo com a internet e com
as TIC por parte desses atores sociais é horizontal e sintagmatica. Ou melhor, trata-se de um ator
sintagmatico virtual®.

Outra adverténcia necessaria a se abordar é o modelo educacional intrinseco a tais empreen-
dimentos pedagégicos, que ainda persiste configurado no padrao vertical de ensino. Ou seja, o
paradoxo do EaD se escancara a partir do momento em que sdo criadas “distor¢des”; uma vez que,
mesmo com o avanco das novas tecnologias, leiautes cleans, entre outros ferramentais, a maneira
como se pensa, a fim de sistematizar o processo de ensino, é vertical e, as vezes, obsoleta. Esse

2 Fendmeno que estuda a dimensdo humana pelas suas caracteristicas subjetivas, como por exemplo a consciéncia, a
criatividade, a intuicdo, entre outros. A informacdo, o conhecimento e o pensamento passam a ser vistos como medida
de valor humano. Para Abbagnano (2012, p. 834), “foi assim que Hamilton denominou a parte da légica que estuda ‘as
leis fundamentais do pensamento’, que sdo os quatro principios: identidade, contradicdo, terceiro excluido e razéo
suficiente (Lectures on Logic, V, |, p. 72)".

3 Vertente filoséfica que busca entender a problematica relagdo mente-cérebro baseada de forma interdisciplinar nas
pesquisas das Ciéncias Cognitivas e da Neurociéncia Cognitiva.

4 Modelo que preza inicialmente reduzir e cortar custos. Decisdes essas que, as vezes, podem ir de encontro as ne-
cessidades fenoménicas humanas emergentes, pois se baseia em primeiro lugar nas leis do mercado: o lucro sobre o
servigo/produto massivamente oferecido na praga.

5 O termo refere-se ao novo ator social do século XXI. Sujeito este que se engendra a si mesmo. Detém seu préprio
conhecimento.

6 Sujeito que, a partir do acesso a rede virtual, é capaz de criar seu préprio territério. Esse mesmo sujeito, igual-
mente, é cocriador de contetido. Por exemplo, blogs, canais em plataformas como Youtube, Facebook, entre outras.
Sua relagdo em rede é horizontal e holocentrada em experiéncias e trocas de informacdes diversas. E o preltdio & Web
3.0 - considerada por especialistas da I. A. (inteligéncia artificial), como a web seméantica, em que homem e maquina

passam a aprender concomitantemente.
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mesmo paradoxo anula tanto a estrutura pedagogica como também a estrutura econdmica para susten-
tar o EaD.

O ensino modular fechado, o modelo vertical monolégico, transmissivo, prejudicam diretamente a ati-
vidade dialégica (Bakhtin, 1997; Viygotsky, 1998). Inclusive pode comprometer o sucesso de qualquer em-
preendimento didatico-pedagégico. No atual momento do EaD, plataformas on-line que disponibilizam
modulos conteudisticos em série ainda podem contribuir para um modelo monolégico virtual. Mas a
comunicagdo criativa da realidade cotidiana entre discente e docente é comprometida - had um déficit no
estimulo cognitivo-motivacional do Cérebro Global (Gava, 2010), haja vista que a estrutura metodolégica
se preocupa, algumas vezes, a extensdo do conteldo definido (Freire, 2011). O ensino vertical é esse
modelo que preza o conteldo distribuido em série e atividades avaliativas de maneira exclusiva e meto-
dologicamente monolégicas.

Recorremos ao uso dos modelos AVA mais avancados - com evidente potencial de horizontalidade -
com base num cerne metodoldgico de proposta serial. E, mesmo quando hd os momentos das paradas
para pratica, como por exemplo os féruns avaliativos (dissertativos ou objetivos), os foéruns tira-ddvidas
(técnicos ou conteudisticos) e os jogos on-line, ainda assim, encontram-se metodologicamente insuficien-
tes quando se trata de lidar com as possibilidades de ativar o cérebro global, de uma estrutura/base neu-
rofilosofica e, principalmente, de lidar com o fendmeno da anarquia on-line. Deve-se atentar para que os
conteudos disponibilizados on-line ndo sejam meramente especializados. Adverténcia esta proferida por
Morin (2006) e que se aplica as plataformas de aprendizagem: “a hiperespecializagdo mutila o saber”; seja
no ensino presencial e/ou no ensino virtual:

A internet é o maior experimento da histéria envolvendo anarquia. A
cada minuto, centenas de milh8es de pessoas criam e consomem uma
incalculavel soma de contelido digital em um universo on-line que nao é
limitado pelas leis terrestres (Schmidt & Cohen, 2013, p. 11).

Contudo, ndo se quer dizer aqui que plataformas como BlackBoard, Moodle, Sakai etc. ndo funcionem.
Muito pelo contrario, sdo ferramentas tecnolégicas com potencial de uso possivelmente inexplorado para
ativar metodologicamente o cérebro global. Afirmar que tais ferramentas ndo funcionam seria estar des-
vinculado da prépria realidade do EaD. Porém outra questdo central proposta neste artigo (além do fe-
ndémeno do Cérebro Global ao EaD) sdo as metodologias aplicadas a essas plataformas. Principalmente
quando se trata de potencializar o processo de ensino-aprendizagem entre docentes e discentes por meio
do potencial das TIC. Por isso, o corpo pensante das institui¢des que apostam no EaD deve se preocupar
com esses fendmenos do Cérebro Global que antecedem a instrumentalizagao.

Da mesma maneira, ndo estamos desmerecendo uma variedade de projetos assertivos (para esse
primeiro momento) usados recentemente pelas instituices que estdo apostando no EaD. E importante
afirmar que o intuito deste artigo é claramente apontar o valimento de uma base neurocientifica e neu-
rofiloséfica para que se possa entender os fendmenos ontolégicos que galgam o percurso do EaD. O LMS
(learning management system) e seus conteudos digitais disponiveis com base numa metodologia especifi-
ca escolhida e/ou elaborada pela instituicdo de ensino - juntamente com toda a equipe de tecnologia da
informacdo - sdo prioridades voltadas ao mercado e-learning e seu diferencial a ser oferecido. O que se
ressalta aqui é justamente os elementos ontolégicos antecedentes que se deve considerar para uma nova
fase em EaD - um segundo tempo, pode se dizer assim.

De maneira complementar, pedagogica e economicamente falando, ter acesso as melhores tecnologias/
metodologias, aos melhores modelos de gestdo de produc¢do enxutos, bem como aos melhores curriculos
docentes para possibilitar a educacdo a distancia ndo garante sobrevida as instituicdes de ensino superior
que buscam obter reconhecimento e exceléncia em educacdo virtual neste século e num ambiente de
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anarquia on-line. A caréncia para refletir o EaD no Brasil (e no mundo) é resultado da exigéncia de entendi-
mento fenomenolégico que perpassa nosso dia a dia sobre as seguintes pautas: o campo ontolégico (o que
é tecnologia e o que é informacdo?); o campo do conhecimento (quem € o novo sujeito vivente do Terceiro
Milénio?); e o campo neurofiloséfico (como se da o funcionamento informacional do Cérebro Global na re-
lacdo mente e cérebro no processo de aprendizagem virtual?). A auséncia de uma dessas pautas na triade
apresentada pode revelar como ainda é pensado o EaD de baixo para cima (Gava, 2016).

Isto &, primeiramente se pensa na metodologia a ser criada, na tecnologia de ponta a ser usada, na
melhor produgdo enxuta inicial de mercado, entre outras. Contudo, é esquecido o fendmeno: a atual
relagdo de nossos cérebros e o salto encefalico no processamento cognitivo-informacional. Instrumenta-
lizar o EaD é muito diferente de refletir sobre os fendbmenos que comp&em essa nova realidade ensino
-aprendizagem do século XXI. Pensar em como conquistar esse novo publico - atores ativos, detentores
de conhecimento e ndo mais tabulas rasas - que busca acesso ao conhecimento por meio do EaD. E,
principalmente, como anunciou um dos principais autores da revolucdo noética, Halévy (2010), esses sao
0s novos atores sociais deste Terceiro Milénio. Sdo os atores transientes desse novo tempo em educagao
virtual que usufruem e criam informacg&es quase que em tempo real - um preltdio a Web 4.0, como sera
visto na secdo 3 desse artigo.

2. Como identificar a necessidade de uma engenharia reversa do
conhecimento: o EaD em dois tempos

A partir da década de 1980 (era digital) e da década de 1990 (decénio cerebral), aconteceram inimeros
adventos das neurociéncias, da informatica, da psicologia experimental, da inteligéncia artificial, assim
como surgiram estudos sobre redes neurais e discuss@es pedagogicas/filoséficas destinadas a cognigcao
humana, especificamente no que concerne a rela¢do de aprendizado mente-cérebro, que voltam ao cam-
po de discussdo. O que é possibilitado ndo apenas pela era digital, mas também pela sinergia que essa
mesma contribuicdo estabelece para o novo milénio.

O termo “era digital” se refere ao final dos anos de 1980. Para Veen e Vrakking (2009), foi a partir desse
ano que a sociedade passou por mudangas socioecondmicas impactantes gragas ao surgimento da tecnolo-
gia digital. E, ndo menos importante, com o processo da globaliza¢do e todos os seus avangos tecnoldgicos.
“Geracdo digital refere-se ao fato de as criangas atuarem em mundos digitais (SIC) on-line ou lidarem com
informacdes digitais” (Veen & Vrakking, 2009, p. 28-29). Com a chegada da era digital houve o surgimento de
uma série de servicos e produtos que comegavam a oferecer plataforma de comunica¢do em redes globais.
Segundo pesquisas de Prensky (2001), ja no inicio dos anos 2000, obtiveram-se resultados descomunais
acerca do numero de horas que os estudantes universitarios passavam em frente ao computador.

Ja a década do cérebro se refere ao inicio dos anos de 1990. Segundo Gardner (1994; 1996), foi a partir
da inteligéncia artificial, da filosofia da mente e da ciéncia cognitiva que, desde os seus primérdios em
1947, houve um salto nos estudos sobre a relagdo mente-cérebro, assim como na forma de entendimento
da inteligéncia humana, suas estruturas e do processo de aprendizado do cérebro humano. Com a che-
gada dos anos de 1990 e as novas tecnologias, passou-se a conhecer melhor, por meio de processos de
imagiologia, o préprio cérebro e seus fendmenos internos.

Esse fendmeno em massa e todas as suas consequéncias foram denominados pelo fisico, filésofo e
cientista da complexidade, o francés Marc Halévy, como revolug¢ao noética. Para esse autor, tal fenémeno
trata ndo apenas da velocidade em que o mundo se encontra em nivel de desenvolvimento tecnolégico,
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mas de um salto da sociosfera’ para a noosfera 8 terrestre. Isto é, sintagmatica. Tal passagem “foi possibi-
litada enfim pelo surgimento subito e explosivo das tecnologias da informagdo e da comunicagao” (Halévy,
2010, p. 79).

A revolugdo noética trouxe uma nova maneira de lidar e entender a informacdo, relacionando-a com a
mente humana. Por exemplo, como essa relacdo é diretamente interligada (Radin, 2012) com os cérebros
humanos. Preltdio anunciado na década de 1990 pelo fisico John Archibald Wheeler (1990). Para ele, a
relagdo do individuo com o universo, com o mundo, antes de entrar na concepc¢do unitaria de matéria
e energia; tudo parece ser composto de informagdo. Com as TIC, as relagdes e escolhas pés-binarias °
tornaram-se totalmente mais complexas, um salto cognitivo. E o novo fenémeno evolutivo cerebral deste
século que eclodiu a partir da revolucdo noética e que influencia diretamente qualquer processo de ensi-
no-aprendizagem no empreendimento de tecnologias de comunica¢do. Vale lembrar que preocupag8es
em nivel instrumental ja foram feitas por Palloff & Pratt (2004). Agora, diante de tais mudancas estabeleci-
das pela revolucao noética e seus fendbmenos anunciados, como se poderia potencializar a aprendizagem
virtual com as ferramentas ja existentes? E mediante quais fundamentos evolutivos se deveria pautar
para além do instrumental?

Segundo Halévy, primeiramente, essa evolu¢do humana ndo é politica nem econdmica. A priori, encon-
tra-se numa outra esfera. Ela desencadeia uma revolugdo conceitual da informacdo como um todo. De
maneira sintagmatica, sdo exigidos trés aprofundamentos: o filoséfico, o ético e o metafisico (ontolégico).
Um weltanschauung - uma nova percepgao/concepcdo de mundo - que (ja) se faz presente para os atores
sociais da era do conhecimento/era digital. E, no intuito de ndo perder tempo, talento e nem dinheiro,
urge uma engenharia reversa do conhecimento.

Ou seja, num tempo ndo muito futuro, sera necessario cada vez mais em EaD refletir os anseios on-
tolégicos (de cima) que perpassam todo o processo de instrumentalizacdo a partir das TIC (para baixo).
Essa reversao no pensar o processo de engenho do EaD as instituicBes de ensino é uma preméncia evo-
lutiva. Pensar a educa¢cdo em ambiente virtual, on-line e em tempo real, a fim de facilitar o processo de
ensino-aprendizagem, é incumbéncia para uma filosofia da Educag¢do a Distancia. Pois, pedagogicamente,
pensar os anseios educacionais para o século XXI - seja ele presencial ou virtual - sem uma base filoséfica
para fomentar o ensino por viés ontoldgico, seria no minimo entrépico nos dias atuais. Contudo, ndo bas-
ta apenas inverter esse processo, mas, sim, estar atento e perceber a necessidade de tal inversao (Halévy,
2010). Igualmente, o trabalho de somar forgas e unir pedagogia e filosofia cada vez mais.

A partir do momento em que a reflexdo for de maneira inversa, de cima para baixo, ai, sim, as novas
metodologias, somadas a melhor tecnologia, poderdo acolher, de maneira balanceada, as necessidades
de aprendizagem do sujeito do Terceiro Milénio. Para transformar a origem de todo esse processo, deve-
se refletir a partir do fendmeno (Gava, 2014a) e, assim, fomentar uma filosofia da Educac¢do a Distancia.

7 Trata-se de uma cadeia que perpassa a biosfera, a tecnosfera e, subsequentemente, a sociosfera e a noosfera. Sociosfera
seria a camada formada partir das relagdes humanas e suas construgdes sociais de interagdo e organiza¢do por meio de institui-
¢Bes politicas e culturais.

8 Noosfera é a camada formada pelo pensamento humano. Responsavel pela revolu¢do noética. Alguns autores também
costumam relaciona-la com a teoria do inconsciente coletivo, do médico psiquiatra e um dos fundadores da psicanalise, Carl
Gustav Jung. O termo noosfera ficou amplamente conhecido - hoje em evidéncia de estudo por diversas areas do conhecimento,
novamente - pelo paleontélogo e filésofo jesuita Pierre Teillard de Chardin.

9 Recentemente, em 2015, pesquisadores do Instituto de Tecnologia de Zurique, Suica, inspirados no processo sinaptico de
cérebros humanos, conseguiram criar uma espécie de “neurdnio artificial” (chamado de memristor) que indica a capacidade de
uma légica pés-bindria. Com esse feito, os pesquisadores descobriram que tal elemento pode armazenar informacées além da
l6gica tradicional do bit; 0 ou 1. Afirmam que a descoberta aponta real utilidade para se empreender uma nova fase a tecnologia
da informacdo digital. Seria o denominado “trit". Assim, as informacées podem ser codificadas em estados 0, 1 ou 2. Ou seja,
em trés estados. Esse processo de computagdo também pode ser usufruido em computacdo neuromérfica. Inspiragdes de com-
ponentes eletrénicos devindos das sinapses neuronais que processam informacdo além do binario 0 e 1. Para outros assuntos
relacionados a tecnologia da informacdo com base nessa descoberta, vide nas referéncias o site de divulga¢do tecno-cientifica:
inovagdo tecnolégica.
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Ainda vale destacar que consideradas tais problematicas, apds essa inversdo, considerar-se-do aptos
a compreensao da principal questdo fenomenolégica apresentada nesta pesquisa e que assola o atual
momento da politica educacional em lidar com o universo da aprendizagem em ambito virtual a distancia:
como o advento da informacéo e seus instrumentos tecnolégicos transformaram o cérebro humano, mais
especificamente o Cérebro Global.

Antes de tudo, deve-se compreender, com base na denominada virada informacional (Palfrey & Gasser,
2011), como a nogdo de transmissao de informagdo esta compassada nos atuais modelos metodoldgicos
de EaD, pois é oferecida em modelos demasiadamente verticais '°. De fato, o0 modelo vertical-modular na
histéria filoséfico-cientifica teve a sua contribuicdo (Bastos, Gava & Vargas, 2014) para a reflexdo dos an-
seios pedagogicos atuais. Por isso, equivoco seria ainda haver a insisténcia nesse problematico intrincado
modelo vigente. E que, atualmente, essa maneira - anunciada ao ostracismo - contribuiu, de fato, num
primeiro momento, a emancipac¢do do ensino em ambiente virtual.

Assim, primeiramente, pode-se compreender a viabilidade de uma nova necessidade educacional aos
atores sociais da era digital gracas ao acerto da seguinte relagdo: o processo de aprendizagem pode ser
transmitido a distancia e de maneira virtual. Este é o primeiro momento e seu acerto.

Vale reforcar ainda, com relacdo ao que foi explanado no inicio do primeiro paragrafo desta secdo, que
a virada informacional ocasionou dois fendmenos que se encontram sinergicamente (Gava & Bastos,
2015): a era digital e a década do cérebro. Esses dois fendbmenos serviram para formar a base do primei-
ro momento do EaD. Isto é, romper as fronteiras da sala de aula fisica e pensar as possibilidades de um
ensino a distancia.

Todavia, o segundo momento no EaD é peculiar e ténue, haja vista que urge significativa aten¢do para
algumas reflexdes importantissimas. Entdo, exige-se:

1. Buscar compreender e reverter os equivocos do primeiro momento no EaD - mesmo
sabendo que a relagao foi correta;

2. Fomentar uma nova proposta pedagogica capaz de oferecer metodologia horizontal que
estimule o Cérebro Global por meio de plataformas virtuais e outras possibilidades das TIC;

3. Responder aos anseios subjetivos presentes na era digital com base numa fundamenta-
¢do ontoldgica e ética acerca da informagdo aos novos atores sociais.

Pensar conjuntamente cada tépico apresentado acima exige um sistémico esforgo reflexivo (Morin,
2006). Sobretudo o cuidado de ndo ofuscar o fendmeno nas conjecturas tedricas e axiomaticas (quando
ndo arcaicas), que muitas vezes sobrepde a propria suspensado do juizo do mundo que se revela - a era
do conhecimento.

Frente a era digital e & sua nova demanda fenomenolégica anunciada pelas TIC, os setores respon-
saveis por refletir o EaD em seu amago ainda carecem de uma engenharia reversa do conhecimento,
principalmente por meio de caréncia filoséfica para acompanhar os fenébmenos da vida. Se a era digital
apresenta-se por meio desse caos de intensa informacdo, a filosofia na era digital deve servir para dar
ordem para essa velocidade infinita da informacdo infrene e refletir os tépicos éticos envolvidos.

Deixar escapar tais reflexdes no atual momento do EaD demonstra a urgéncia dos transientes envol-
vidos: institui¢des e atores sociais. Essa caréncia envolve sistemicamente o fazer EaD hoje. “Nada é mais
doloroso, mais angustiante do que um pensamento que escapa de si, ideias que fogem, que desaparecem
apenas esbocadas, ja corroidas pelo esquecimento ou precipitadas em outras que também ndo domina-

10 Féruns tira-duvidas de contetdo e de questdes técnicas, bem como mural de recados e percursos de jogos, ndo seriam mais
suficientes para proporcionar processo de ensino ativo e dialégico frente a nova demanda educacional e a seus fendmenos

neurocognitivos.
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mos” (Deleuze & Guattari, 2010, p. 237). O segundo momento em EaD é agora. E urgente o dominio das
pautas fenomenoldgica, ontoldgica e ética.

3. Ensino, internet em tempo real e computa¢do quantica: outra
revolucdo que bate a porta

Agora, ciente do pano de fundo apresentado, o desafio é como se deve refletir sobre as principais mu-
dancas no campo ontoldgico. Relembrando: o que é “informacdo”? Quais as influéncias e as mudancas
cognitivas no processo de aprendizagem frente ao Terceiro Milénio? Filosofia da mente e ciéncia cognitiva
devem reforgar suas relaces pedagégicas interdisciplinares a fim de direcionar ontolégica e epistemolo-
gicamente o pano de fundo desta problematica.

O ensino a distancia em ambiente virtual esta para transmudar, no que ha clareza de modo eminencial,
a maneira como o processo de ensino-aprendizagem acontecerd com a emergéncia das TIC. Ndo havera
espaco para lacunas de carater ontologico. Trata-se de uma época que requer amadurecimento, um efei-
to com exceléncia. Munidos de zelo a compreensao dos esfor¢os ocorridos no primeiro momento em EaD,
0 ensino em ambiente virtual passa a validar um ato anteriormente invalido a era do conhecimento. Deve-
se reproduzir novas metodologias a partir do fendmeno que escancara nossa realidade: o Cérebro Global
e a horizontalidade da informagdo no processo de criagdo. Algo que muitos ja sentem quando pensam
sobre a relagdo desses fendmenos (Deleuze & Guattari, 2010).

Todavia, no atual momento, julga-se que a principal dificuldade no pensar em EaD seja a virada infor-
macional. Pois, desde Alan Turing, passando principalmente por Claude Shannon (1949) até Fred Dretske
(1981), nossa maneira de pensar acerca do que é informacdo foi (e ainda é) deveras mecanicista para os
tempos atuais (Gonzalez, Broens & Moraes, 2010). Principalmente quando ainda se observam vestigios
desse mecanicismo nas metodologias de ensino vigentes. Mas a principal questdao em que urge ténue re-
flexdo a frente da educagao do século XXI, devido ao descomunal upgrade das TIC, é a ética informacional.
Ou seja, o ethos informacional (Capurro, 2010; Moraes, 2012).

Discutir ontolégica e cerebralmente informacao é crucial para o novo momento em EaD. Esse segundo
tempo exigira atento zelo para essas questdes que, a priori, eram reduto hermético de uma filosofia des-
vinculada interdisciplinarmente de outras areas que ha tempos poderiam ter sido beneficiadas por esse
viés ontolégico da informacao, a fim de mensurar os fendmenos (éticos, ontoldgicos, cognitivos etc.) que
perpassam o nosso dia a dia na educacgdo virtual e on-line. Mais ainda, em saber que o ethos informacional
esta diretamente relacionado aqueles que possuem ou nado acesso a informacgdo disponivel em rede di-
gital (Azevedo et al., 2011; Branddo, Jambeiro, Lima & Silva, 2005), haja vista (mesmo nao sendo o escopo
deste artigo) que, de maneira igual, deve-se considerar os anseios da inclusdo digital. Pois € comum em
EaD encontrar discentes a ter suas primeiras experiéncias em nivel didatico com as plataformas AVA - ou-
tro problema de evasdo e que esta diretamente ligado ao ethos informacional desses atores.

Embora ainda discutido ontologicamente em seara da filosofia da informacdo, o ethos informacional
estd vinculado a formacdo desses atores sociais que formam o seu processo de moralidade no mundo a
partir das novas tecnologias. O filésofo italiano Luciano Floridi (2014; 2013), pioneiro nas areas da filosofia
da informacdo e da ética informacional, vem discutindo essas questdes sobre a revolu¢do da infosfera e
propde uma filosofia da informacao a partir de discussdes sobre, por exemplo, as TIC como reontologiza-
cdo da tecnologia. E exatamente essa preocupacdo que se deve ter em EaD, pois hd uma série de fatores
que passam pela discussdo do Cérebro Global e que afetam e desembocam no campo moral: a agao do
sujeito no mundo a partir do acesso a informacdo. Entdo o conceito de ethos informacional trata de como
0 sujeito que estd no mundo, em sociedade, se relaciona, acessa e produz a sua prépria informacao, indi-
vidual e coletivamente.
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Floridi (2014; 2013), inclusive, prevendo o sopro ontologico da Web 3.0, a partir da revolugdo informa-
cional - onde tudo é ecologicamente informagdo -, cunhou a triade RPT:

1. Resource (fonte): a informacgdo esta no mundo e a quantidade de acesso definira a agao
(responsabilidade moral) do ator social que dela usufrui;

2. Product (produto): o ator moral que passa também a produzir informacdo e se reconhece
moralmente a partir de suas a¢des como sujeito do (no) mundo;

3. Target (alvo): como a acdo desse ator moral no mundo influencia e afeta toda a estrutura
de uma esfera informacional.

O que isso significa? A preocupac¢do diante de um ethos informacional seria isto: como todas essas
mudancas no entendimento informacional do mundo digital para o cotidiano afetam a vida humana
(Capurro, 2010). Em EaD, estar-se-ia preparado para suportar essa virada informacional do agente moral
que eticamente agora também passa a ser criador ativo de contelldo no mundo digital.

O ambito digital passara em breve por ténues mudancas. A tendéncia horizontal ja é uma realidade
no meio informacional digital. O ator social on-line passa a ditar as regras a partir de uma moral global
(Moraes, 2012). As institui¢des que fomentam inovar no EaD nos préximos anos deverdo estar atentas,
porque devem repensar as metodologias verticais de carater mecanicista e passar a refletir nessa questao
informacional, a priori ontolégica, tendo em vista que o antigo processo binario de criptografia estd com-
prometido pela computac¢do quantica (Marcacini, 2010). A internet sem fio em tempo real transmitida pela
luz é uma realidade viavel que revolucionara toda a comunicagdo. E a computac¢do quantica passa a ser a
préxima revolugdo dentre as TIC. Dados esses que podem ser colhidos por meio das recentes pesquisas
divulgadas por instituices como University College London e Massachusetts Institute of Technology (MIT).

Como pensar (um novo modelo para) a educac¢do do Século XXI a partir dessas questdes? Nosso mo-
delo vigente de EaD no mundo esta preparado para atender tal ruptura, do vertical modular para o global
horizontal? Percebe-se, mais do que nunca, o anuncio da Web 4.0. Todos os individuos passam a ser, em
suas formas de vida, agentes particulares de informacdo. Agentes que carregam por meio de suas sub-
jetividades e suas a¢Bes no mundo a troca de conhecimento sdo ativos e cocriadores. Novamente, uma
questdo de carater ontoldgico em que a ética informacional traz a tona a preocupacao ecolégica também.
Todos carregam informacdo - um valor profundo - e passam a compartilha-la numa infosfera (Halévy,
2010; Moraes, 2012; Floridi, 2013).

4. Modelo de plataforma horizontal: a possibilidade de uma
metodologia neuroglobal para o EaD

Com base nas corroboracdes propostas por Howard Gardner (2008) acerca das mudancas cognitivas,
atualmente investiga-se a possibilidade de projetar uma plataforma de estimulo neuroglobal, modelo pro-
totipo (Figura 1), e sua viabilidade numa metodologia de gameficagéo propria a ser oferecida on-line. Leva-
se em consideracdo a engenharia reversa do conhecimento em todo escopo do projeto, bem como busca-
se atender as necessidades neurocognitivas da era do conhecimento. A proposta metodoldgica parte do
contelido - com a devida coparticipacdo docente. Todavia, também havera o espaco desenvolvido pelos
préprios discentes, assim como a escolha dos temas das aulas, o calendario e a troca de experiéncias e
conhecimentos préprios entre os atores envolvidos (Figura 2).

Igualmente, a fim de estimular o Cérebro Global e suas funcionalidades entre os contatos informacio-
nais, a nova plataforma (gamefica¢éo)' visa a estimular as seguintes capacidades/fun¢des cognitivas:

11 Ambiente inspirado numa estrutura de jogo, com metodologia exclusiva para atingir resultados praticos.
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1. Légica;
2. Metacognitiva;

3. Representacional (psicolégica).

Assim, possibilita-se estimular globalmente os niveis cognitivos do cérebro humano. O modelo neu-
rocognitivo proposto na Figura 1 - de inspira¢do cibernética - busca o desenvolvimento de uma mente
holistica (Gava, 2014b) que se apropria da no¢do de complexidade, integrando o processamento global
do cérebro humano e, envolvendo simultaneamente o raciocinio Iégico, a criagdo metacognitiva e a ca-
pacidade representacional. Busca-se disponibilizar metodologicamente o uso dessas trés fun¢bes cogniti-
vas de forma horizontal as disciplinas. Para isso, o ambiente virtual em desenvolvimento deverd atender
holisticamente cada funcdo. Entdo espera-se que a metodologia a ser aplicada no AVA possa estimular o
Cérebro Global dos atores sociais da seguinte maneira:

1. Desenvolvimento légico-racional (cértex pré-frontal e nlcleo acumbente): parecer neuro-
cognitivo da primeira fun¢do = estimular a regido do nlcleo acumbente '2, a estruturacdo do
pensamento critico, da sensacdo de motivacdo e recompensa e a tomada de decisdo;

2. Desenvolvimento metacognitivo (jogo cerebral): parecer neurocognitivo da segunda fun-
¢do = o enredo metodoloégico nesta parte esta pautado no estimulo metacognitivo. Ou seja,
a heuristica sera o escopo principal. O estimulo imagético acerca da problematica. As repre-
senta¢des criadas devem estimular o proprio questionamento mais livre. Porém, mesmo
que haja a possibilidade de cria¢es soltas, estas estardo relacionadas a primeira fung¢ao;

3. Desenvolvimento psicolégico (conexdes neurais de médio-longo prazo): parecer neuro-
cognitivo da terceira fun¢do = possibilitar o desenvolvimento psicolégico da neuroplasticida-
de, das conexd8es neurais a partir do estimulo dos processos de aprendizagem nessa meto-
dologia e a possibilidade do potencial mneméonico da livre associa¢do a partir da memoria
associativa.

Figura 1: Esquema metodolégico neurocognitivo'

12 Nucleo que faz parte das regiGes do cértex pré-frontal. As regides frontais sdo responsaveis pelas tomadas de decisao,
pesando as emog¢des envolvidas (cértex-érbito-frontal), e pela capacidade de projetar um esquema de causas e consequéncias
dos atos. E considerado um dos pontos principais do conhecido sistema de recompensa. Ou seja, quando vocé tem a ideia de
que algo sera motivador, o nlcleo acumbente estimula a sensa¢do de prazer. Ha a liberagdo de dopamina, responsavel pelo
processo de aprendizado/memorizagdo.

13 Metodologia em fase piloto de estudo e de aplicagdo. Na imagem hipotética, do lado esquerdo podemos ver um neurénio na
cor verde que foi pouco estimulado modular e metodologicamente no processo de ensino-aprendizagem. Suas ramifica¢des ndo
sdo suficientes para uma comunicacdo em potencial. Do lado direito, pode-se visualizar um neurénio em que a neuroplastici-
dade foi bem-sucedida, com maior potencial de ramificagdo devido ao estimulo do Cérebro Global. Assim, é capaz de possibilitar
maior performance neural no processo de ensino-aprendizagem
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Figura 2: Parte de um esquema de plataforma situacional on-line neurocognitiva 4

A fim de possibilitar a validade desse protétipo em desenvolvimento, deve-se estimular um ambiente
neurocognitivo horizontal. Citando Gardner (2008, p. 173): “our minds are changed either because we
ourselves want to change them or because something happens in our mental life that warrants a change”.

O ambiente virtual de aprendizagem da Figura 2 visa apresentar o eixo tematico da disciplina dentro
de um norteador tematico situacional. Ou seja, ao invés de serem modulados e definidos, os discentes
passam (influenciados a partir de suas necessidades atuais; de sua propria realidade: ética, politica, profis-
sional, existencial, entre outros) a escolher em comum acordo qual sera a estrutura de cada aula semanal
e/ou quinzenal. A aba “espac¢o tematico”, em destaque, representa o sitio onde os discentes - baseados
na ementa curricular da disciplina - podem escolher afinidades e situa¢des dentro de um processo de
participacdo e motivacdo ativa.

Essa horizontalidade tematica exige ativa coparticipacdo e comum acordo entre a turma. Igualmente,
acredita-se que possa estimular de forma neurocognitiva a relagdo tematica da ementa e a conexdo com a
sua atual realidade/necessidade. Inclusive vale lembrar que a estrutura tematica da ementa da disciplina
estd pautada numa referéncia l6gica da metodologia neurocognitiva e, disponibilizada pelo docente. As
demais abas se referem as seguintes questdes:

1. Laboratério de ideias: espago destinado para que os discentes possam contribuir com
ideias inovadoras e/ou que estejam a ser discutidas recentemente;

2. Uploads: espaco destinado a que os discentes possam subir arquivos diversos e disponi-
bilizar para a discussao da turma. Por exemplo: artigos cientificos de terceiros relacionados
direta ou indiretamente com a disciplina e/ou com o tema. Artigos, textos, links e reflexdes
de prépria autoria. Nesse espac¢o, o material bruto da disciplina comeca a ser construido por
meio da coparticipagdo entre os discentes e o docente;

14 . Esquema de plataforma da disciplina Filosofia. Protétipo apresentado no 20° Congresso Internacional ABED de Educacdo a
Distancia, nos dias 6 a 9 de outubro de 2014, em Curitiba, PR, Brasil. Titulo do trabalho: Filosofando na era digital.
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3. Ensaio empreendedor: os discentes disponibilizam suas contribui¢8es (trabalho textual,
videodebate, entre outros) a cerca da disciplina aplicada a sua propria realidade, a seu
cotidiano;

4, Reflexdo do més: os discentes constroem juntamente com o docente um material de base
de encerramento da disciplina. Todos serdo autores do préprio contetdo produzido.

Baseado na fundamentag¢do apresentada ao longo deste trabalho, acredita-se que por meio de uma
plataforma situacional horizontalizada, com metodologia neurocognitiva capaz de estimular o Cérebro
Global, seja possivel atender, em primeiro lugar, os anseios da Web 3.0 dentro de um modelo de tecnolo-
gia LMS ja existente. O aumento historico da conectividade emancipou os atores sociais a serem criadores
de conteldos. E fato que o ator social passa a ser cada vez mais ativo e criador.

A complexa tendéncia nos proximos anos é de que cada vez mais 0s atores sociais passem a ser su-
jeitos que ja “cresceram em um mundo onde a informag¢do e a comunicac¢do estdo disponiveis a quase
todas as pessoas e podem ser usadas de maneira ativa” (Veen & Vrakking, 2009, p. 29). Sendo assim, as
passivas modulag¢des e-learning verticais e estaticas ndo cativam mais esse publico. Exatamente “porque o
que é complexo ndo pode ser reduzido por analise a um conjunto de componentes” (Halévy, 2010, p. 43).
O desafio atual as disciplinas disponiveis on-line seria possibilitar a criagdo de plataforma situacional, ativa
e coparticipativa. E que estimule neurocognitivamente os processos do Cérebro Global.

4. Consideracdes finais

Acredita-se que a proposta deste artigo possa ter esclarecido que ndo se estd desmerecendo as atu-
ais tecnologias de ponta e suas funcionalidades ja presentes nas instituicbes que oferecem o ensino a
distancia. Muito menos julgando a maneira como estdo sendo utilizadas. O intuito principal foi apontar
0s anseios ontolégicos que estdo por detras de todo o primeiro tempo em EaD. De como as instituicdes,
os discentes e os docentes estdo inseridos nesse contexto para uma nova fase, um segundo tempo. E,
além dos fendbmenos do Cérebro Global, que h& outras ténues considera¢des de como pensar a EaD
coma auséncia de algumas pautas apresentadas. A possibilidade de aplicacdo da plataforma horizontal/
situacional é um piloto a ser aprimorado. No atual momento, buscam-se parceiros de desenvolvimento e
a contribuicdo a incuba¢do em uma startup. Adiante, espera-se que seja possivel passar por um processo
de validacdo pelo consumidor final.

Destacam-se, ainda, alguns estudos que reforcam a tematica desta pesquisa. Como por exemplo um
estudo realizado pela Universidade de Berkeley, em que é relatado que, a partir dos anos 2000 em dian-
te, a quantidade de informagdo produzida por nés, Homo sapiens, estad sendo mais elevada, anualmente,
do que todos os outros 40 mil anos em que aqui ja habitamos. A neurociéncia cognitiva evidencia que o
cérebro mudou nos ultimos 35 anos a forma de processamento cognitivo. Os cérebros de individuos que
nasceram a partir da década de 1990 ja sdo capazes de processar mais conteddo de maneira horizontal.
Ao contrario de outras gerag8es anteriores a década de 1980, que estavam habituadas a processar conte-
Udo informacional de maneira verticalizada e monolégica. Essa mudanga ocorreu com o surgimento das
novas tecnologias, com a ascensao das TIC. Vide estudos do The Global Brain Institute.

Com a ascensdo da internet em tempo real, a tendéncia a célere evoluc¢do definida por Cérebro Global é
uma constatagdo. E, como mencionado anteriormente, instituicdes como The Global Brain Institute preo-
cupam-se minuciosamente com a complexidade cognitiva da sociedade da informacdo. Atualmente, para
o EaD, urge pensar modelos metodolégicos que estimulem cada vez mais o Cérebro Global.

Algumas plataformas e-learning vigentes ainda se baseiam em metodologias verticalizadas e demasia-
damente conteudisticas, num processo neurocognitivo modular passivo. Em consequéncia disso, pode-se
encontrar boa parte das dificuldades atuais em EaD. A metodologia vigente tenta se sustentar com base
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em teorias psicolégicas das décadas de 1970 e 1980. A tecnologia até pode ser de Ultima gera¢do dispo-
nibilizada pelas diversas instituicGes que oferecem ensino a distancia; entretanto, o ostracismo metodo-
l6gico esta ancorado num padrdo neurocognitivo que ndo condiz com o atual potencial cerebral humano.
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