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Resumo. A caréncia de docentes, especialmente na drea de Licenciatura em Matemadtica, torna a
modalidade (EaD) essencial para atender as demandas educacionais dos municipios mais distantes
da capital. No entanto, a evasdo estudantil representa um desafio significativo, exigindo agdes
estratégicas por parte da gestdo académica. Este estudo tem como objetivo analisar as agGes
adotadas pela gestdo do curso de Licenciatura em Matematica (EaD) da UFRR para mitigar a evasdao
dos estudantes e contribuir para a formacdo docente na regido. A pesquisa é exploratdria, com
abordagem qualitativa, incorporando elementos descritivos e explicativos. Utiliza pesquisa
documental e adota a Analise de Conteddo como método para interpretacdo dos dados coletados
em documentos institucionais e relatdrios de estudantes e tutores entre 2012 e 2025. Os achados
evidenciam que a atuacdo integrada entre coordenacdao do curso, tutores e equipes dos polos de
apoio tem sido fundamental para minimizar a evasdo. A¢des como auxilio nos foruns de duvidas,
chats sincronos, tutoriais assincronos, divulgacdo sistematica de materiais complementares,
incentivo a pesquisa e acolhimento psicopedagdgico tém aproximado os estudantes da instituicdo e
reduzido o sentimento de isolamento. O acompanhamento individualizado realizado pelos tutores
favorece maior compreensao dos conteldos e oferece orientacdo personalizada, elementos
essenciais para a permanéncia e conclusao do curso. Ao identificar os fatores que impactam a
permanéncia dos estudantes e mapear praticas eficazes de acompanhamento discente, os
resultados oferecem subsidios tedricos e praticos para a formulacdo de politicas publicas voltadas
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ao fortalecimento da (EaD), especialmente em regides periféricas com infraestrutura educacional
limitada, como o Estado de Roraima.

Palavras-chave: Educacdo a distancia. Evasdo escolar. Formacgao docente.

Abstract. The shortage of faculty, especially in the Mathematics undergraduate program, makes
distance learning essential to meeting the educational needs of municipalities farther from the
capital. However, student attrition represents a significant challenge, requiring strategic action by
academic management. This study aims to analyze the actions taken by the UFRR Mathematics
undergraduate program (Distance Learning) administration to mitigate student attrition and
contribute to teacher training in the region. The research is exploratory, with a qualitative approach,
incorporating descriptive and explanatory elements. It uses documentary research and adopts
Content Analysis as a method for interpreting data collected from institutional documents and
student and tutor reports between 2012 and 2025. The findings demonstrate that integrated action
between course coordinators, tutors, and support center teams has been crucial to minimizing
attrition. Initiatives such as support in question forums, synchronous chats, asynchronous tutorials,
systematic dissemination of supplementary materials, research incentives, and psychopedagogical
support have brought students closer to the institution and reduced feelings of isolation.
Individualized support provided by tutors fosters greater understanding of the content and offers
personalized guidance, essential elements for student retention and course completion. By
identifying the factors that impact student retention and mapping effective student support
practices, the results offer theoretical and practical support for the formulation of public policies
aimed at strengthening distance learning, especially in peripheral regions with limited educational
infrastructure, such as the state of Roraima.
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1. Introdugado

A modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) tem conquistado um espaco crescente no contexto do
Ensino Superior no Brasil. De acordo com os dados divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), no ano de 2021, mais de 3,1 milhdes de estudantes se
matricularam em cursos de graduagdo a distancia, correspondendo a mais de 35% do total de
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matriculas registradas nesse nivel educacional no mesmo periodo (Brasil, 2022a). Esse relatoério, que
analisa os indicadores do Ensino Superior, enfatiza que o perfil caracteristico do estudante de cursos
de graduacdo a distancia esta associado a obtenc¢do do grau académico de licenciatura, enquanto,
no formato presencial, esses alunos tendem a optar por cursos de bacharelado. Entretanto,
podemos ressaltar que os dados do Censo da Educacdo Superior 2021 (Brasil, 2022b) revelam que,
em 2018, o total de estudantes matriculados em cursos de licenciatura a distdncia (816.888)
superou a quantidade de matriculas na modalidade presencial (811.788). As informacgdes coletadas
nos anos subsequentes continuam a apontar para o crescimento dessa discrepancia. Esses nimeros
sdo de particular importancia, pois evidenciam o papel central desempenhado pela EaD na
formacdo de professores no pais.

Dentro desse contexto, os cursos de Licenciatura em Matematica se destacam numericamente. No
ano de 2020, foram contabilizados 345 cursos, que agregam um total de 595.194 matriculas. Esse
valor representa 60% do numero total de matriculas em cursos de licenciatura a distancia e 19% do
total de matriculas em cursos de graduacdo nessa modalidade. Paralelamente, os cursos de
Pedagogia também se destacam no nimero de estudantes que concluem a graduac¢ao, com 94.771
registros no ano do levantamento (Brasil, 2022c).

O fendmeno da evasdo estudantil é intrincado e influenciado por diversos fatores, o que resulta na
consideracao de varidveis discrepantes em diferentes estudos, tornando a quantificacdo de indices
absolutos uma tarefa complexa. No entanto, um consenso parece emergir da literatura: ao se
compararem as duas modalidades de ensino, as taxas de evasdo atingiram niveis alarmantes, sendo
a EaD aquela que enfrenta mais intensamente esse desafio. O abandono dos estudantes é uma
guestdo preocupante em todas as suas dimensdes, especialmente em um contexto em que a
modalidade de EaD continua a crescer de maneira significativa ano apds ano. No NEaD/UFRR esse
fendmeno também se verifica.

Com o objetivo de aprofundar a compreensao desse fendmeno, torna-se essencial conceber uma
pesquisa que explore se as Instituicdes de Ensino Superior estdo efetivamente empenhadas, desde
seus documentos fundacionais, em promover a retencao dos estudantes. Para essa finalidade, este
estudo adota um recorte especifico: uma andlise detalhada de um curso de graduagao
representativo na modalidade a distancia, nomeadamente a Licenciatura em Matematica a
Distancia. Além disso, propde-se que essa investigacdo seja conduzida dentro do contexto da
Universidade Federal de Roraima (UFRR) em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB),
uma iniciativa governamental de extrema relevancia no panorama da Educacdo a Distancia publica
brasileira.

Diante desse cenario, este estudo tem como objetivo geral analisar as a¢cdes implementadas no
Curso de Licenciatura em Matematica na modalidade EaD da UFRR, com foco nas estratégias
adotadas para prevenir a evasao académica. Como objetivos especificos, busca-se identificar as
principais causas da evasdo no curso; analisar as praticas pedagdgicas e institucionais voltadas a
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retencdo de estudantes; descrever como foi elaborada e construida a proposta pedagogica; avaliar o
impacto das politicas de tutoria, metodologias ativas e gestdo de atividades na permanéncia dos
alunos; e refletir sobre os desafios e perspectivas da EaD no contexto regional de Roraima.

Desde 2013, atua-se na EaD da UFRR, com fun¢des de Coordenador de Tutoria e Professor do Curso
de Licenciatura em Matemdtica (EaD), observando as dificuldades existentes na promoc¢do de um
curso de graduacdo EaD no contexto local. Essas dificuldades abrangem desde a infraestrutura dos
polos até a formacao pedagdgica dos professores e tutores. Os cursos EaD oferecidos pela UFRR sdo
reconhecidos como essenciais para a formacao de profissionais no Estado de Roraima, uma vez que
muitos estudantes nao teriam acesso ao ensino superior se ndo fosse por meio dessa modalidade. A
maioria dos estudantes da EaD da UFRR é composta por moradores de aldeias indigenas e
comunidades rurais localizadas nos municipios mais distantes da capital, Boa Vista.

2. Metodologia

Para fundamentar a proposta de pesquisa apresentada, optou-se por adotar uma abordagem
gualitativa de pesquisa. A escolha por essa abordagem fundamenta-se na necessidade de
compreender o fenbmeno estudado de forma mais completa, indo além dos aspectos objetivos e
mensuraveis das acdes desenvolvidas pelo curso de Licenciatura em Matematica EaD da UFRR para
evitar a evasdo discente. Trata-se de uma investigacdo que também busca captar as interpretacdes
subjetivas que os participantes atribuem as suas prdprias acdes, considerando os contextos sociais e
educacionais em que estdo inseridos (Creswell, 2010; Lakatos; Marconi, 2017). Dessa forma, a
pesquisa integra a andlise dos dados qualitativos quanto a compreensdo dos significados
construidos pelos sujeitos envolvidos, proporcionando uma visdao mais rica e contextualizada do
objeto de estudo.

Para a coleta de dados, foram utilizados como instrumentos de pesquisa:

a) O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) da Licenciatura em Matematica na modalidade EaD da
Universidade Federal de Roraima (UFRR), que forneceu as diretrizes e fundamentos do curso;

b) o Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), por meio do qual foram
acessadas informacdes sobre matriculas e concluintes do curso, permitindo um recorte quantitativo
relevante;

c) relatérios produzidos pelos estudantes e pela equipe de gestdo do curso, incluindo
coordenadores UAB, coordenador do curso, coordenadores de polos, coordenador de tutoria,
professores formadores e tutores, os quais contribuiram com dados qualitativos sobre a
organizac¢ao, desenvolvimento e acompanhamento das atividades académicas.
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Esses instrumentos foram essenciais para compreender o contexto institucional e operacional do
curso, bem como para identificar fatores associados a evasdo e as estratégias de permanéncia
discente.

A analise dos dados foi realizada com base no referencial teérico-metodoldgico da Analise de
Conteudo, conforme descrito por Moraes (1999). Trata-se de uma técnica qualitativa que permite
integrar as dimensdes tedrica e prdatica da pesquisa, possibilitando ao pesquisador estabelecer
relacdes entre os conceitos abordados na fundamentacdo tedrica e os dados concretos obtidos no
campo de investigacdo. Esse método mostrou-se especialmente util neste estudo, considerando que
o0 objetivo central da tese é identificar e interpretar as estratégias implementadas pelo curso de
Licenciatura em Matematica na modalidade EaD da Universidade Federal de Roraima para evitar a
evasdo académica e promover a permanéncia discente.

O processo analitico seguiu as cinco etapas propostas por Moraes (1999), garantindo rigor cientifico
e fidelidade aos dados coletados, conforme se observa na Tabela 1.

TABELA 1 - Etapas da Anadlise de Contetido segundo Moraes (1999) e sua aplicagdo na pesquisa

Etapa Finalidade Aplicagao na pesquisa
1. Preparacdo das informacdes Selecionar, organizar e ler [Selecdo do PPC, relatdrios
atentamente os documentos institucionais e registros de
coordenadores, professores,
tutores e estudantes
2. Unitarizagao Segmentar o material em | ldentificacdo de trechos
unidades de registro significativas | relevantes associados a
permanéncia e evasao
3. Categorizagao Agrupar unidades em categorias | Emergéncia de duas categorias: a)
tematicas modelo pedagdgico do curso e b)
gestdo da tutoria
4. Descricao dos resultados Sistematizar 0s conteudos | Apresentacdo de padrdes,
categorizados contradicGes e nuances nas
praticas de retengao
5. Interpretacdo dos resultados Relacionar os dados com a teoria | Compreensao critica das
e os objetivos estratégias institucionais e seu

impacto na trajetdria discente

Fonte: os proprios autores

Na Tabela, verifica-se que a primeira etapa, denominada preparacao das informacoes, envolveu a
selecdo, organizagdo e leitura atenta dos documentos utilizados na pesquisa, como o Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC), relatérios institucionais e registros produzidos pelos diferentes agentes
envolvidos no curso - coordenadores, professores, tutores e estudantes. Essa fase foi essencial para
compreender o contexto de origem dos dados e preparar o material para a proxima etapa.
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Na segunda etapa, chamada de transformacdo do conteido em unidades (unitarizacdo), o material
textual foi segmentado em fragmentos significativos - denominados unidades de registro - que
representam sentidos especificos relacionados ao objeto de estudo. Cada unidade foi
cuidadosamente definida com base em critérios de relevancia tematica e pertinéncia a questao
norteadora da pesquisa. Isso permitiu organizar o conteudo bruto em partes menores, facilitando
sua interpretacao posterior.

A terceira etapa, classificacdo das unidades em categorias (categorizacdo), consistiu em agrupar as
unidades de registro em categorias tematicas emergentes, extraidas tanto dos pressupostos
tedricos quanto da andlise direta dos dados. Nesse movimento iterativo entre teoria e pratica,
surgiram duas categorias principais: a) o modelo de curso proposto no PPC de Licenciatura em
Matematica (EaD) da UFRR e sua contribuicdo para a permanéncia dos estudantes; b) a relevancia
da gestdo da tutoria como estratégia de prevencao a evasdo académica. Essas categorias refletem
os elementos estruturais e operacionais mais relevantes na promoc¢ao da retencdo discente no
curso.

Na quarta etapa, denominada descricdo dos resultados, os conteldos categorizados foram descritos
de forma sistemdtica, evidenciando padrées recorrentes, contradicdes e nuances presentes nos
discursos e praticas analisadas. O objetivo foi apresentar com clareza como as acdes pedagdgicas e
gerenciais do curso estdo articuladas com os processos de permanéncia e evasao dos estudantes.

Por fim, na quinta etapa, ocorreu a interpretacao dos resultados, momento em que os dados foram
lidos criticamente, vinculando-os aos objetivos da pesquisa e ao referencial teérico. Nessa fase, foi
possivel extrair sentidos profundos sobre as praticas institucionais e suas implicacdes na trajetéria
académica dos estudantes, além de verificar como os elementos estruturais do curso influenciam
positivamente na retenc¢ao discente.

Assim, a op¢do pela Analise de Conteudo, conforme estruturada por Moraes (1999), revelou-se
adequada ao propdsito investigativo desta pesquisa, ao permitir um didlogo constante entre os
dados empiricos e o referencial tedrico, com rigor metodoldgico e sensibilidade as particularidades
do contexto educacional roraimense. Ao articular a coleta documental com a interpretacao
gualitativa, o percurso metodoldgico adotado ndo apenas identificou as estratégias institucionais
voltadas a permanéncia discente, mas também atribuiu significado as praticas pedagogicas e de
gestdo implementadas no curso de Licenciatura em Matematica EaD da UFRR, oferecendo uma
compreensdo aprofundada e contextualizada dos fatores que influenciam a evasao e a retencao
nesse cenario.

3. Resultados e Discussao

No ano de 2005 o Ministério da Educacdo (MEC) por meio da Secretaria de Educacdo a Distancia
Publicou o edital de Selecdo UAB-01/2006 — SEED/MEC convocando municipios, Estados e o
Distritos Federal para apresentarem propostas de polos municipais de apoio ao trabalho de
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formacdo académica presencial e ainda propostas de cursos superiores na modalidade a distancia,
se tornando o marco significativo para o progresso no cendrio educacional do Estado de Roraima,
fruto da colaboracdo entre a UFRR, a UAB, a Universidade Virtual de Roraima (UNIVIRR), hoje
Instituto de Educagdo de Roraima (IERR).

Essas acdes motivaram professores do Departamento de Computacao representados pelo professor
Ville Caribas Lima de Medeiros em parceria com o Departamento de Matematica da UFRR a
comporem propostas para o Curso Sequencial de Geréncia de Conteudo para a WEB, com énfase
em Software Livre (UFRR, 2020).

Assim, apds a aprovacao do referido curso no processo seletivo de cursos superiores de Instituicoes
de Ensino Superior na modalidade EaD para o Sistema da UAB, foram feitos diferentes debates
entre docentes, bem como, a comunidade para compreenderem as acdes necessarias para a
formalizacdo do curso apds a aplicacdo do curso de Geréncia de Conteudo para a WEB na
modalidade a distancia, conforme a Resolugdo n2 005 CUNI/UFRR de 06 de agosto de 2007.

Implantada no de 1989*, apds quatro anos de sua autorizacdo no MEC, com base na Lei n. 7.364/85,
a UFRR, desde a sua fundacdo, tem oportunizado formacao académica de exceléncia e de referéncia
no norte do Brasil. Esta instituicdo, pioneira na formacgdo superior em Roraima, hoje conta com 47
cursos de graduacao, sendo 26 bacharelados, 20 licenciaturas e 01 curso tecnolégico, tendo quatro
campos em sua estrutura: Paricarana, Cauamé, Murupu e S3o Jodo da Baliza. Atualmente, a
instituicdo conta com mais de 9.000 estudantes e mais de 600 docentes, dos quais 80% possuem
mestrado e 35%, doutorado. Na area pds-graduacao, a instituicdo oferta 13 cursos de mestrados, e
cursos de doutorados, na area de Agronomia (POSAGRO), de Educacao em Ciéncias e Matematica
(PPGECEM), de Biodiversidade e Biotecnologia da Rede Bionorte (PPG-BIONORTE) e Recursos
Naturais (PRONAT).

Durante os seus mais de 30 anos de existéncia, a UFRR formou milhares de estudantes nos cursos
de graduacdo, especializacdo, mestrado e doutorado, e ainda através de programas de intercambio,
a UFRR desenvolve, em parceria com o Governo Federal, acdes constantes relacionadas a
internacionalizacdo do ensino, recebendo estudantes de outros paises e continentes e enviando
seus académicos para estudar fora do Pais. Além do mais, a UFRR, tem atualmente nucleos e
unidades de pesquisa em varias areas de atuacdo. Conta ainda com o Instituto Insikiran de
Formacdo Indigena, responsavel por um dos projetos mais inovadores do Pais: a formacdo
intercultural para professores indigenas. Para promover ac¢des afirmativas e discussdes sobre
inclusdo, foi criado o Nucleo Construir de Acessibilidade (UFRR, 2020).

Conforme o Projeto Politico Pedagégico (PPP), do curso de Licenciatura em Matematica (EaD)
(UFRRR, 2010) o referido surgiu como uma forma de unir a tecnologia em favor da educacdo
formativa para a formacdo de professores para o Estado de Roraima. Tendo como objetivo:

1 UFRR, HISTORICO, 2020, Boa Vista, Roraima. Disponivel em: http://UFRR.br/a-UFRR/historico. Acesso em: 01 fev. de
2020.
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“qualificar e ampliar a quantidade de professores licenciados em matemadtica e assim conseguir
atender a demanda das escolas”, entretanto, o curso de Licenciatura em Matematica (EaD), da UFRR
tem como objetivo: “Habilitar profissionais para o exercicio qualificado da docéncia da disciplina
Matematica na segunda etapa do Ensino Fundamental e Ensino Médio” (UFRR, 2010).

A proposta pedagdgica do curso de Licenciatura em Matemdtica na modalidade a distancia,
conforme delineada no Projeto Politico-Pedagdgico (PPP/MAT) da Universidade Federal de Roraima
(UFRR, 2010), visa qualificar professores que ja atuam na disciplina de Matematica nas escolas da
rede publica estadual, mas que ndo possuem formacdo especifica na area. Além disso, busca elevar
a qualidade do ensino de Matemadtica na Educa¢do Bdsica em Roraima, ampliar o nimero de
docentes devidamente habilitados e responder as demandas identificadas nos Censos Educacionais
guanto a necessidade de formacdo docente nessa area.

Essa iniciativa vai além da simples formacdo profissional: posiciona-se como um vetor de
transformagdo social, promovendo inclusao educacional, melhoria da qualidade do ensino e
desenvolvimento sustentavel nas comunidades atendidas. Ao democratizar o acesso a formacao
docente de qualidade, especialmente em regides geograficamente isoladas ou carentes de
profissionais qualificados, o curso articula teoria e pratica com base nas diretrizes das Resoluc¢des
CNE/CP n2 01/2002 e 02/2002. A integracdo entre tecnologias da informacgdo e comunicacgéo (TIC) e
encontros presenciais nos polos de apoio fortalece ndo apenas a formacao técnica e pedagdgica dos
licenciandos, mas também estabelece lacos colaborativos entre a universidade, as escolas locais e a
comunidade, reafirmando o compromisso da educacdo superior com a justica social e o
desenvolvimento regional.

Portanto, o curso da UFRR é uma resposta estratégica aos desafios educacionais regionais,
demonstrando que a Educacgdo a Distancia é capaz de atingir altos padrdes de qualidade académica,
mesmo em contextos adversos. A partir da articulagao entre formagdao matematica, pratica docente
e atividades complementares, a proposta contribui para a constru¢cdo de uma educacdo mais
inclusiva e de impacto. Ela ndo apenas forma professores habilitados para o mercado, mas também
fortalece as bases da educacdo basica local, impactando diretamente na melhoria do ensino e no
desenvolvimento humano das comunidades atendidas. A UFRR reafirma, assim, sua missdo de
promover inovagao e inclusao por meio de projetos que aliam tradicao e modernidade na formacao
docente.

A Coordenacdao do Curso entende que este é mais um projeto que a UFRR, langa através do
Departamento de Matemadtica (DMAT) e em parceria com o Nucleo de Educacdo a Distancia
(NEaD/UFRR), oferecendo melhorias na educagdo basica da populacdo do nosso Estado. O DMAT
desde a implantacdo da UAB/UFRR (hoje NEaD/UFRR) em 2005, vem contribuindo no campo da
Educacdo a Distancia. Vale ressaltar que naquela época, o DMAT, ajudou significativamente na
construcdo da proposta do curso Gerencia de Conteludos para a WEB, sendo parceiro do
Departamento de Ciéncias da Computacdo (DCC) em sua primeira versao realizada (UFRR, 2010).
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O Departamento de Matematica da Universidade Federal de Roraima desempenha papel central na
formacdo de professores de Matemdtica no estado, oferecendo, por meio da modalidade a
distancia, um curso de Licenciatura estruturado com base nas Tecnologias da Informacao e
Comunicacdo (TIC) e nas metodologias prdprias da Educacdo a Distancia (EaD). Essa abordagem
busca integrar ensino, aprendizagem e formacdo docente de modo articulado e contextualizado as
realidades locais.

Concebido para responder a uma demanda histérica por educadores qualificados na rede publica de
Roraima, o curso foi projetado para alcancar os mais diversos territérios do estado. Atualmente,
esta presente em 13 dos 15 municipios roraimenses (SIGAA/UFRR, 2025), por meio de polos de
apoio do Nucleo de Educagdo a Distancia da UFRR (NEaD/UFRR), em parceria com a Universidade
Aberta do Brasil (UAB). Essa ampla cobertura territorial democratiza o acesso a educagdo superior,
especialmente para estudantes que enfrentam barreiras geograficas, econOmicas ou de
infraestrutura.

Os polos contam com infraestrutura adequada ao ensino remoto, incluindo salas de multimidia para
videoconferéncias, laboratérios de informatica, bibliotecas e espacos de convivéncia. O suporte
académico é assegurado por equipes locais compostas por um Coordenador de Polo (vinculado a
UAB/IERR), um Chefe de Nucleo Administrativo (IERR) e um Tutor Presencial (UAB/UFRR),
responsdveis, respectivamente, pela articulacdo pedagdgica, gestdo operacional e
acompanhamento direto dos estudantes. Enquanto a UFRR, por meio do NEaD, coordena a
estrutura curricular e pedagdgica, o Instituto de Educacdo de Roraima (IERR), em conjunto com o
Governo do Estado, garante a manutengao da infraestrutura fisica e o suporte logistico necessario
ao funcionamento dos polos (Cunha; Bulegon, 2025).

Destaca-se, ainda, a marcante diversidade sociocultural do corpo discente: o curso reune
estudantes de diferentes etnias indigenas, como Macuxi, Wapichana, Ingaricé, Wai-wai e
Yanomami, e de multiplas origens socioeconémicas, incluindo ribeirinhos, agricultores, pescadores,
colonos e garimpeiros. Essa pluralidade ndo sé enriquece as interagcbes no ambiente formativo,
como também prepara os futuros docentes para atuar com sensibilidade e competéncia em
contextos escolares multiculturais, fortalecendo uma educacdo inclusiva e contextualizada (UFRR,
2010).

Essa riqueza étnica, cultural e social ndo é apenas qualitativa: ela se reflete também na abrangéncia
territorial e no crescimento continuo do curso ao longo dos anos. A expansao das ofertas de vagas e
a consolidacdo de polos em quase todos os municipios roraimenses demonstram o compromisso
institucional com a inclusdo de populac¢des historicamente marginalizadas no acesso a formacao
docente.

A Tabela 2 apresenta o quantitativo de ofertas e vagas distribuidas pelos polos do Curso de
Licenciatura em Matematica EaD/UFRR entre 2011 e 2023, evidenciando a expansdo gradual da
iniciativa ao longo do tempo.
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TABELA 2 — Quantitativo de ofertas e vagas ofertadas por polos pelo Curso de Licenciatura em
Matematica EaD/UFRR.

12 oferta 22 oferta 32 oferta 42 oferta 52 oferta 62 oferta
Ed. 034/11 | Ed. 050/13 | Ed. 037/17 | Ed. 065/18 | Ed. 037/22 | Ed. 049/23
Alto Alegre 44 50 50 40 27
Amajari 47 50 50 40 27
Boa Vista 25 50 50
Bonfim 50 50
Canta 30
Caracarai 50 50 40 28
Caroebe 30
Mucajai 30
Normandia 30
Pacaraima 50 50 30 40 29
Rorainépolis 47 50 40 29
Sdo Jodo Baliza 49 50 30 40 30
Uiramuta 30
Total 212 300 400 210 240 170

Fonte: SIGAA/UFRR (2025).

A primeira oferta do Curso de Licenciatura em Matemadtica na modalidade a distancia da UFRR
ocorreu em 2011, por meio do Edital n2 034/2011-CPV/UFRR, com 212 vagas distribuidas entre
cinco polos: Alto Alegre, Amajari, Boa Vista, Roraindpolis e Sdo Jodo da Baliza. Contudo, devido a
entraves na formalizacao da parceria entre a UFRR e o Governo do Estado de Roraima, mediada na
época pela Universidade Virtual de Roraima (UNIVIRR), o inicio das aulas foi postergado para o
segundo semestre de 2012, fato que contribuiu significativamente para elevados indices de evasao
na turma inicial.

A segunda oferta, em 2013 (Edital n® 050/2013-CPV/UFRR), ampliou a abrangéncia para seis
municipios, com a inclusdo de Bonfim, Caracarai e Pacaraima, além da reoferta nos polos de Alto
Alegre, Amajari e Boa Vista, totalizando 300 vagas. Em 2017, a terceira oferta (Edital n?
037/2017-CPV/UFRR) expandiu-se para oito polos, com 400 vagas ofertadas.

A expansdo territorial do curso atingiu seu apice em 2018, quando, por meio do Edital n2
065/2018-CPV/UFRR, a UFRR, por intermédio do Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD), lancou a
guarta oferta com 210 vagas, incorporando cinco novos municipios, Cantd, Caroebe, Mucajai,
Normandia e Uiramutd, e mantendo as ofertas em Pacaraima e S3o Jodo da Baliza. Com essa
expansao, o curso passou a estar presente em 13 dos 15 municipios roraimenses, restando apenas
Iracema e Sao Luis do Anaua fora da rede de polos, em razdo de critérios logisticos e de demanda
educacional naquele momento.
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O Quadro 1 apresenta o quantitativo de ofertas e egressos do curso em todo o Estado de Roraima
pelo NEaD/UFRR/UAB, e apesar das dificuldades apresentadas nos polos, as quatros primeiras
ofertas teve como egressos 82 novos profissionais.

QUADRO 1 - Mapa do Estado de Roraima e quantitativo de ofertas e egressos do curso de
Licenciatura em Matematica EaD/UFRR.

aadh Polos Ofertas Egressos
> Alto Alegre 05 16
- —\Fm%m?‘a_., . " Amajari 05 05
O B e 0 Boa Vista 03 20
I Bonfim 02 02
. Cantd 01 00
e Caracarai 04 14
Caroebe 01 00
Mucajai 01 00
Normandia 01 01
Pacaraima 05 06
Rorainépolis 04 05
S3o Jodo da Baliza 05 13
Uiramuta 01 00
Total de Formados 82
Fonte: IERR (2022)? Fonte: SIGAA/UFRR (2025)

Fonte: elaborada pelo autor (2025).

A andlise do Quadro 1 permite verificar que o polo Boa Vista teve apenas 3 ofertas e 20 estudantes
gue concluiram o curso. Isso se deve pelo fato de Boa Vista ser a capital do Estado de Roraima e a
sede de todos os polos, o que favoreceu e facilitou o acesso dos estudantes ao Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), as atividades propostas, e aos tutores e professores. O polo de Alto Alegre se
destaca como o segundo polo que teve mais egressos, sendo 16 em 05 ofertas. Esse polo é um dos
mais préximos da capital, e foi um dos polos que teve grande empenho dos estudantes e da tutoria,
o polo de Caracarai se destaca como o terceiro polo que teve mais estudantes que concluiram o
curso de Licenciatura em Matematica, sendo 16 egressos em 4 ofertas, ja o Polo de Sado Jodo da
Baliza em 5 ofertas teve 13 egressos. Salienta-se que esses egressos correspondem as trés primeiras
ofertas, 2011.2, 2013.2 e 2019.1, sendo que as ofertas de 2019.1, 2022.2 e 2023.2, ainda estdo em
andamento, e no periodo pandémico, com o isolamento social, as aulas e viagens aos polos foram
suspensas, os estudantes ficaram impossibilitados de irem aos polos, e devido aos problemas de
gualidade internet em Roraima, a evasdao se agravou bastante, principalmente para os estudantes
gue ingressaram no semestre 2019.1.

2 INSTITUTO DE EDUCAC/:\O DE RORAIMA. Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI/2022-2026. Boa Vista, IERR,
2022.
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Durante esse percurso os estudantes tiveram dificuldades para concluir o curso, pois no decorrer
dos semestres houve falta de acesso a internet, quedas constantes e falta de energia elétrica, e até
mesmo falta de computadores impactaram na formacao dos egressos. Mas se verifica que o apoio
da Tutoria foi eficiente. Enquanto os professores e tutores a distancia faziam o atendimento
presencial e no AVA o Tutor presencial incentivava os estudantes a persistirem na realizacdo das
atividades. Além disso a coordenacdo de Tutoria ofereceu cursos de capacitacdo a Professores e
Tutores; os Tutores presenciais passaram a se reunir constantemente com os estudantes nos polos,
formando grupos de estudos, para resolverem as atividades, e no caso das duvidas procuravam
imediatamente os Tutores a distancia e Professores das disciplinas ofertadas. Nesse periodo as
videoconferéncias eram transmitidas através de IPTV (acronimo de Internet Protocol Television,
transmissdo de um sinal de TV via protocolo IP.) e os professores das disciplinas uma vez por
semana se deslocavam ao polo de Boa Vista para transmitirem as aulas para os demais polos.
Devido aos problemas com falta de energia elétrica e internet, os estudantes se reuniam
constantemente nos polos, para assistirem as aulas gravadas e resolver as atividades, devido ndo
poderem assistir ao vivo as videoconferéncias ao vivo, e para suprir essa deficiéncia a Coordenacao
de Tutoria gravava as aulas em DVDs e enviadas aos polos. Outras a¢des que foram tomadas para
melhorar o desempenho dos estudantes foi o envio de Professores aos polos para aulas presenciais,
mas muitas vezes a falta de energia elétrica dificultava a chegada dos professores aos polos para
ministrar as aulas, que por isso muitas vezes ocorriam a luz de velas.

Para minimizar a evasdo nos polos e suprir as dificuldades enfrentadas pelos estudantes, cita-se as
principais acdes desenvolvidas pela Gestdo do Curso de Licenciatura em Matematica EaD/UFRR:
Aula inaugural por videoconferéncia do curso de Licenciatura em Matematica (EaD); Acolhimento
dos estudantes no inicio do semestre; Treinamento dos estudantes para acessar o AVA/MOODLE e o
SIGAA; Realizacdo de processos seletivos de estudantes nos polos; Gravacdo das videoconferéncias
e distribuicao de materiais de estudos aos estudantes nos polos; Envio de Professores e Tutores ao
polo; Capacitacdo de Professores e Tutores; Criacdes de Grupos de Estudos e WhatsApp para
facilitar a interacdo dos estudantes; Contratacdo de Tutores Presenciais para atendimentos de
estudantes nos polos; Reofertas de disciplinas; Defesa de Trabalhos de Conclusdo de Cursos nos
Polos; Auxilio aos estudantes na conclusdo do Curso.

A Tabela 3 apresenta um panorama geral do desempenho do Curso de Licenciatura em Matematica
na modalidade EaD da Universidade Federal de Roraima (UFRR), considerando o total de matriculas
efetivadas ao longo das diferentes ofertas realizadas nos diversos polos. A tabela traz informagdes
relevantes sobre o nimero de estudantes que ingressaram no curso, aqueles que concluiram a
formacgdo (egressos), os que permanecem ativos e o quantitativo e a porcentagem de estudantes
gue abandonaram o curso - ou seja, a taxa de evasao.

Esses dados sdao fundamentais para compreender a trajetéria discente ao longo do tempo. As taxas
de evasdo variam entre os polos e as edi¢des do curso, refletindo as condi¢Ges socioeducativas e
infraestruturais especificas de cada regido, tais como acesso a internet, disponibilidade de tutores,
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localizacdo dos estudantes e contexto socioecondmico. Dessa forma, a anadlise dessa tabela

contribui significativamente para a reflexdo sobre a eficacia das estratégias pedagdgicas e de gestao

adotadas pela instituicdo, além de subsidiar propostas de melhoria continua no ensino superior a

distancia em Roraima.

TABELA 3 — Quantitativo de matriculas efetivadas, estudantes egressos e ativos, evasao e taxa de
evasao do Curso de Licenciatura em Matematica EaD/UFRR - 2011.2 a 2019.2.

Matr
icula Estudantes Estu
s EElE dant Evas | Taxade
Ofertas Polos . es ~ -
efeti | mas. | Fem Total . ao evasao
. . Ativo
vada
s
s

Alto Alegre 45 7 4 11 0 34 75,55%
Amajari 16 0 2 2 0 14 87,50%
12— 2011.2 Boa.w V’ista' 36 3 3 6 0 30 83,33%
Rorainépolis 29 1 0 1 9 28 96,55%
S3o Jodo da Baliza 19 1 3 4 0 15 78,95%
Total 145 12 12 24 9 121 | 83,45%
Alto Alegre 9 0 1 1 0 8 88,88%
Amajari 29 1 2 3 1 25 86,20%
Boa Vista 97 7 2 9 0 88 90,72%
22-2013.2 Bonfim 15 1 0 1 1 13 86,66%
Caracarai 11 1 3 4 0 7 63,64%
Pacaraima 22 1 2 3 2 17 77,27%
Total 183 11 10 21 4 158 | 86,66%
Alto Alegre 25 1 3 4 4 16 68,00%
Amajari 15 0 0 0 4 11 73,33%
Boa Vista 100 2 3 5 13 82 82,00%
Bonfim 33 1 0 1 6 26 78,78%
32-2017.2 Caracarai 28 4 6 10 2 16 57,14%
Pacaraima 31 1 2 3 7 21 67,74%
Roraindpolis 57 2 2 4 11 42 73,68%
S3o Jodo da Baliza 58 2 6 8 9 41 70,68%
Total 347 13 22 35 56 255 | 73,49%
Canta 37 0 0 0 21 16 43,24%
Caroebe 30 0 0 0 8 22 73,33%
Mucajai 35 0 0 0 22 13 37,14%
4220191 Normahdia 30 0 1 1 11 18 60,00%
Pacaraima 30 0 0 0 13 17 56,67%
S3do Jodo da Baliza 30 0 1 1 10 19 63,33%
Uiramuta 19 0 0 0 16 3 15.79%
Total 211 0 2 2 101 108 | 51,19%
Total 886 36 46 82 170 | 642 | 72,46%
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Com base nos dados da Tabela 2, é possivel verificar que, apds quatro ofertas do Curso de
Licenciatura em Matematica na modalidade EaD, foram registrados 82 egressos, sendo 46 do
género feminino e 36 do género masculino. Esse dado chama atencao, pois historicamente, em
cursos das Ciéncias Exatas da UFRR - especialmente na Licenciatura em Matematica -, o nimero de
egressos do género masculino era predominante. No caso deste curso na modalidade EaD, porém,
as mulheres ndo apenas equilibraram a propor¢ao, como superaram numericamente os homens,
demonstrando maior persisténcia diante das adversidades enfrentadas ao longo da trajetéria
académica (UFRR, 2010).

Além disso, verifica-se que as a¢des de gestdo implementadas ao longo do tempo refletiram
positivamente nas taxas de evasdao no Curso de Licenciatura em Matematica na modalidade EaD da
(UFRR). Nas ofertas iniciais, realizadas nos semestres 2011.2 e 2013.2, os indices de evasdo foram
bastante elevados, alcancando 83,45% e 86,66%, respectivamente. Contudo, nas turmas
subsequentes, 2017.2 e 2019.1, observou-se uma reducdo significativa nesses indices, com taxas
registradas em 73,49% e 72,46%. Esse decréscimo indica que as estratégias adotadas pela
instituicdo ao longo dos anos contribuiram para a melhoria das condi¢des de ensino e permanéncia
dos estudantes. No entanto, é importante destacar que essas duas Ultimas turmas sofreram
impactos negativos decorrentes do isolamento social imposto pela pandemia de Covid-19, o qual
dificultou a continuidade das atividades presenciais obrigatdrias previstas no curso e prejudicou a
retencdo dos estudantes. As ofertas de 2017.2 e 2019.1 foram afetadas pelas dificuldades
relacionadas a distancia e ao acesso aos polos de apoio, especialmente por parte dos estudantes
residentes em areas remotas, cuja logistica de deslocamento ja era historicamente complexa
mesmo antes da emergéncia sanitaria.

4. Conclusao

Este estudo evidenciou que a evasao no Curso de Licenciatura em Matematica na modalidade a
distancia da Universidade Federal de Roraima é um fenbmeno complexo, influenciado por fatores
estruturais, pedagdgicos e socioecondmicos. Apesar dos desafios persistentes tais como a
precdria infraestrutura de conectividade, a dificuldade de conciliacdo entre trabalho e estudos, e
o isolamento geografico de muitos discentes, as acdes implementadas pela gestdo académica
demonstraram impacto positivo na retencdo dos estudantes ao longo das ofertas analisadas
(2011-2023).

Destaca-se, em particular, o papel central da tutoria integrada, articulada entre tutores
presenciais, tutores a distancia e a coordenag¢do do curso. Estratégias como o acolhimento no
inicio do semestre, o suporte técnico e pedagégico continuo, a criagcdo de grupos de estudo, o
uso de canais de comunicacdo acessiveis (como WhatsApp), a gravacao e redistribuicdo de
videoaulas, e a realizacdo de encontros presenciais mesmo em condi¢Oes adversas (inclusive a
luz de velas em contextos de falta de energia) revelaram-se fundamentais para a permanéncia
discente. Ademais, a flexibilizacdo curricular, com reofertas de disciplinas e defesas de TCC nos
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polos, contribuiu para a conclusdo do curso por parte de estudantes em situacdo de
vulnerabilidade.

Os dados quantitativos confirmam essa trajetéria de melhoria: embora as primeiras ofertas
(2011.2 e 2013.2) tenham registrado taxas de evasdo superiores a 83%, as edi¢des subsequentes
(2017.2 e 2019.1) apresentaram redugdo progressiva desses indices, chegando a 72,46% de
evasao acumulada nas quatro ofertas. Importante ressaltar que esse avango ocorreu mesmo
diante do agravamento das dificuldades impostas pela pandemia de Covid-19, que interrompeu
encontros presenciais e intensificou as desigualdades no acesso as tecnologias.

Além disso, observou-se uma inversdo de género nos egressos: 46 mulheres e 36 homens
concluiram o curso até 2025, indicando que as mulheres, em contextos de EaD em regides
periféricas, demonstram maior resiliéncia académica, um achado relevante para politicas de
equidade na formacgao docente.

A experiéncia da UFRR com o curso de Licenciatura em Matematica EaD reafirma que, mesmo
em contextos marcados por limitagcdes estruturais, é possivel construir praticas pedagdgicas
eficazes de reteng¢ao quando ha compromisso institucional, escuta ativa dos discentes e
integracdo entre universidade, polos e comunidades locais. Mais do que formar professores, o
curso se configura como um espago de justica educacional, que democratiza o acesso ao ensino
superior e fortalece os sistemas publicos de ensino em regides historicamente negligenciadas.

Por fim, os resultados deste estudo oferecem subsidios concretos para a formulagao de politicas
publicas voltadas a qualificacdo do ensino superior a distancia em contextos periféricos, com
énfase na formacgao continuada de tutores, na adaptacdo de materiais diddticos as realidades
locais e na garantia de infraestrutura minima de conectividade e energia elétrica, condicdes
essenciais para transformar a EaD em verdadeira ferramenta de inclusdo, e ndo de exclusdo
digital.
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