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Desafios e Oportunidades: Reflexdes Sobre o Ensino a Distancia no Curso de Licenciatura em Letras do IFRR

Challenges and Opportunities: Reflections on Distance Education in the IFRR
Language Teacher Education Program

Abstract

This study analyzes the perceptions of students enrolled in the
undergraduate Distance Education program in Letters at IFRR
regarding the advantages and disadvantages of this modality,
linking these perceptions to the role of teacher mediation in the
training process. The qualitative research was based on
argumentative texts written by students in the course
“Introduction to Distance Education: Language and Technology,”
which revealed both positive aspects—such as flexibility,
autonomy, and cost reduction—and challenges related to
connectivity, lack of face-to-face contact, and difficulties in
maintaining focus. The analysis indicates that, although distance
education promotes inclusion and the democratization of access
to education, its success depends on the quality of teaching
practices, technological support, and students’ self-management
skills. It is concluded that the integration of pedagogical
strategies and the development of student autonomy is essential
to maximize the outcomes of this modality.

Keywords: Distance education. Teacher education. Flexibility.
Inclusion.

1. Introducao

A Educacdo a Distancia (EaD) tem emergido como uma modalidade de ensino cada vez mais relevante
no cenario educacional contempordneo. Como ressaltado por Fonseca e Mattar (2017), a expansdo da
tecnologia e a crescente demanda por flexibilidade no processo de aprendizagem tém impulsionado o
crescimento da EaD, apresentando-se como uma alternativa promissora para a formagdo de professores
e a democratiza¢do do acesso ao ensino superior.

Nesse contexto, o curso de Licenciatura em Letras com Habilitagdo em Lingua e Literaturas de Lingua
Portuguesa e Espanhola na modalidade EaD, oferecido pelo Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Roraima (IFRR), destaca-se como um exemplo significativo dessa tendéncia educacional.
Mill e da Silva (2018) ressaltam a importancia de analisar a aprendizagem da docéncia especifica para a
educacgado a distancia, uma vez que envolve particularidades que necessitam de atengao especial.

No entanto, compreender a EaD de forma ampla requer considerar ndo apenas a pratica pedagdgica
docente, mas também as percepc¢Oes, experiéncias e necessidades dos discentes, que vivenciam
diretamente os beneficios e desafios dessa modalidade. Tais aspectos incluem questdes relacionadas a
autonomia, a gestdo do tempo, ao acesso as tecnologias e ao suporte institucional, elementos que
influenciam diretamente a qualidade do aprendizado.

Assim, este estudo propde uma investigacdo minuciosa da experiéncia no curso de Licenciatura em
Letras EaD do IFRR, integrando as perspectivas de professores e estudantes. A analise contempla as
estratégias de ensino adotadas, as percepg¢des sobre os recursos e ambientes virtuais, bem como os
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desafios enfrentados no processo de ensino-aprendizagem. Busca-se, dessa forma, contribuir para o
aprimoramento continuo da EaD, reforcando o papel da mediacdo docente e a participa¢do ativa dos
discentes na construgdo de um processo formativo mais inclusivo, eficiente e contextualizado.

2. Referencial tedrico

O objetivo central deste estudo é analisar a experiéncia docente na modalidade de Educagdo a
Distancia (EAD) no contexto da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD. Para fundamentar essa analise,
serdo consideradas diversas contribui¢cdes relevantes no campo da educagdo a distancia e formagdo de
professores.

Uma contextualizagdo sobre a crescente importancia da Educagdo a Distancia (EAD) como modalidade
de ensino, principalmente em cenarios de diversidade geografica e restricbes de mobilidade, se faz
relevante, assim como o papel especifico da Licenciatura em Letras nesse contexto.

Uma das dimensOes criticas a serem ponderadas é o impacto do feedback explicito no
desenvolvimento da produgdo oral em espanhol como lingua estrangeira na educagdo a distancia (Falcdo
e Weissheimer, 2022). Destaca-se a relevancia desse tipo de retorno na eficacia do ensino de linguas
estrangeiras em ambientes virtuais, o que se alinha diretamente com o contexto da Licenciatura em Letras
no IFRR.

A importancia do conhecimento especializado do professor na formacao inicial docente também é um
aspecto fundamental a ser discutido. Santos e Oliveira (2022) conduziram uma revisdo sistematica de
literatura sobre o uso do conhecimento especializado do professor de matematica, oferecendo
entendimentos valiosos que podem ser aplicados a formagao de professores no contexto da educagdo a
distancia.

Além disso, é pertinente considerar a relagao entre o desempenho académico e as estratégias de
aprendizagem de graduandos em Contabilidade na modalidade de EAD (Oliveira Durso e Decoster, 2022).
Esse estudo traz perspectivas importantes sobre como os alunos podem otimizar seu desempenho em
um ambiente de ensino a distancia.

No contexto da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD, a aplicagdo de metodologias ativas torna-se
crucial. Essas estratégias pedagogicas promovem a participagdo ativa dos alunos, incentivando a
construcdo autdonoma do conhecimento e o desenvolvimento das competéncias necessarias para a
formacgdo de professores de lingua e literatura. Fonseca e Mattar (2017) enfatizam a importancia das
metodologias ativas na educacdo a distancia, ressaltando como essas abordagens podem estimular a
construcdo auténoma do conhecimento pelos alunos.

Marigo, Reyes e Bozzini (2024) compartilham um relato de experiéncia sobre praticas de estudo na
comunidade académico-digital. Esse estudo destaca a importancia do ambiente virtual como espaco de
aprendizagem colaborativa. Nesse contexto Grosso (2022) apresenta uma analise abrangente das
implicacdes da inteligéncia artificial no contexto da educacdo a distancia, ressaltando o papel
transformador dessa tecnologia no processo educacional. J4 Brito e Silva (2022) oferecem uma
perspectiva critica sobre a educacdo contemporanea, explorando a influéncia das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo (TICs), da cibercultura e da gamificagdo no ambiente educacional. Rodrigues
et al. (2023) apresentam um relato de experiéncia sobre a gamificacdo de aulas invertidas no ensino de
engenharia de requisitos. Essa abordagem demonstra como elementos Iudicos podem ser aplicados de
forma eficaz no ensino a distancia.

Ao se tratar de nacionalidades, Gemelli e Closs (2022) conduzem uma analise minuciosa sobre o
trabalho docente no ensino superior, examinando a produgao cientifica publicada no Brasil entre os anos
de 2010 e 2019. Corroborando com Coelho e Costa (2023) que realizam uma revisdo de literatura centrada
na identidade docente de professores vinculados aos Institutos Federais, proporcionando uma
compreensdo mais profunda dos desafios e das caracteristicas dessa categoria profissional.
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Os autores Guimardes et al. (2023) abordam o impacto das politicas publicas e o emprego das
Tecnologias da Informac¢do e Comunicacéo (TICs) no ensino superior a distdncia, oferecendo uma analise
critica do cenario educacional brasileiro, o que certamente esta evidenciado nas pesquisas de "Oliveira e
Ricci-Cagnacci (2022) conduzem uma revisdo de escopo focada no ensino a distdncia no contexto
universitario brasileiro, explorando indicadores de barreiras e oportunidades para a implementacao eficaz
dessa modalidade de ensino."

A anadlise do impacto do feedback explicito no desenvolvimento das habilidades de produgdo oral em
lingua e literatura, no contexto da Educacgdo a Distancia, é crucial para entender como esse elemento
pedagdgico pode ser otimizado para promover a aprendizagem efetiva dos estudantes da turma 20222.1.
LPLE na modalidade EaD no IFRR. A relagdo entre o desempenho académico e as estratégias de
aprendizagem dos graduandos de Letras na modalidade a distancia do IFRR é um ponto de interesse
significativo. A compreensdo das estratégias que os estudantes utilizam para obter sucesso no curso pode
fornecer entendimentos valiosos para aprimorar a experiéncia educacional.

O relato de experiéncia sobre praticas de estudo na comunidade académico-digital pode ser
especialmente relevante para o Curso de Licenciatura em Letras ED no IFRR. Isso porque essa modalidade
de curso depende fortemente da colaboragdo e interagdo online para promover a aprendizagem e o
desenvolvimento profissional dos futuros professores.

A possibilidade de aplicar elementos de gamificagdo no ensino de lingua e literatura na Educagdo a
Distancia no IFRR é um tdpico de interesse relevante. Através desse enfoque, é possivel explorar como
estratégias ludicas podem ser implementadas para engajar os estudantes e facilitar a assimilagdo do
conteudo.

A revisdo da literatura sobre autorregulacdo da aprendizagem, adaptada para o contexto especifico
do Curso de Licenciatura em Letras ED no IFRR, pode proporcionar entendimentos valiosos sobre como
os estudantes dessa modalidade de ensino podem desenvolver habilidades de auto-gestdo para otimizar
seu processo de aprendizagem.

Para complementar a analise, é fundamental compreender as representagdes sociais dos professores
de Matematica envolvidos na formacéo inicial a distancia (Fraz, 2023). Este estudo proporciona uma visdo
aprofundada das percepgdes dos professores, o que pode ser aplicado na reflexdo sobre a pratica docente
no curso de Licenciatura em Letras ED no IFRR. A formagdo dos docentes que atuam na turma 20222.1.
LPLE na modalidade EaD no IFRR é um elemento fundamental para o sucesso do processo educacional
mediado por tecnologia. E essencial proporcionar aos professores as habilidades e conhecimentos
necessarios para enfrentar os desafios especificos da educagdo a distancia, preparando-os para promover
uma experiéncia de aprendizagem de alta qualidade. Mill e da Silva (2018) abordam a formacgdo dos
professores para atuarem na modalidade de ensino a distancia. A capacitacgdo dos docentes é
fundamental para o sucesso do processo educacional mediado por tecnologia.

3. Metodologia

Para a realizagdo desta pesquisa, adotou-se uma abordagem qualitativa, focada na andlise de uma
producdo textual avaliativa elaborada pelos cursistas da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD,
oferecido pelo Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR).

A atividade consistiu na elaboragdo de um texto argumentativo sobre as vantagens e desvantagens da
Educacdo a Distancia (EaD), conforme proposta apresentada pela professora Leonilda do N. da Silva, no
componente curricular "Introdugdo a EAD: linguagem e tecnologia". O texto foi produzido pelos alunos
do Polos de Boa Vista, Mucajai, Pacaraima, Roraindpolis, e Sdo Luiz de Roraima em 29 de dezembro de
2022.

A analise dos textos foi realizada por meio de uma abordagem qualitativa, priorizando a identificacdo
e categorizacdo das principais vantagens e desvantagens apontadas pelos cursistas. As informacgdes
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coletadas foram organizadas de forma a permitir uma compreensdo abrangente das percepc¢des dos
alunos em relagdo a EaD.

Dessa forma, a metodologia empregada buscou compreender as perspectivas dos cursistas sobre a
modalidade de ensino a distancia, evidenciando suas consideragGes acerca das vantagens e desvantagens
associadas a esse formato de aprendizagem. Essa abordagem proporcionou insights valiosos para a
compreensdo das percepcdes dos alunos e pode contribuir para o aprimoramento do processo
educacional na modalidade EaD.

4. Resultados e Discussao
4.1. Andlise dos relatos académicos

Essa agdo seguiu rigorosamente as etapas descritas a seguir: Etapa 1, Transcricdo e Organizacdo dos
Dados, Etapa 2: Codificagdo e Categorizagdo, Etapa 3: Analise e Interpretacdo e Etapa 4: Elaboragdo dos
resultados

Nessa fase inicial, a identificacdo dos cursistas (IC) foi apresentada utilizando a inicial do primeiro
nome, seguida do sobrenome em caso de letras repetidas, adotamos a terceira e assim sucessivamente e
0 seu respectivo polo ao qual estdo vinculados. Na tabela 01, foi realizado a transcricdo dos relatos dos
académicos para um formato de texto estruturado, mantendo a fidelidade ao conteldo original.

Tabela 01: Relatos dos Académicos sobre a Educagao a Distancia

IC RELATOS

SO- "A flexibilidade da EAD é 6tima. Posso estudar quando e onde é conveniente para mim.
Roraindpolis Equipamentos adequados, manuseio e internet boa sdo necessdrios. No entanto, sinto
falta da sala de aula e da interagdo cara a cara. A principio minha desorganizagéo é um
desafio"

"Aqui em Mucajai, a internet é um problema constante. As vezes, mal consigo participar
das aulas online devido a conexdo lenta, e isso é frustrante. Ensino a distdncia vem se
T™- tornando uma dtima alternativa para quem precisa estudar, mas néo tem tempo para
Mucajai ir todos os dias a uma universidade, falta de contato fisico com outras pessoas porque

as vezes fica mais fdcil para esclarecer as duvidas pessoalmente..."

"

"Como vantagens a oportunidade de pessoas que geralmente ndo teriam a
oportunidade cursar uma graduagdo de forma presencial terem acesso ao ensino
CIs- superior, a flexibilizagdo do hordrio, menor custo e multiplos canais de comunicagéo
Boa Vista diversos se fazem uteis, ha as suas desvantagens que se interpolam em: dificuldade de
concentragdo, necessidade de gestdo de tempo, sem contato com os alunos e
professores e assim como as manutengées das plataformas..."
" A principio, irei destacar as vantagens da EaD, que comego pelo Baixo Custo, no
sentido de conciliar o trabalho, a vida pessoal e o investimento educacional, sobretudo
para pessoas como eu, que tive de interromper os estudos em algum momento da
LS- minha vida. Moro na fronteira, e a EAD me deixou ainda mais isolada. Sinto falta de
Pacaraima interagir com meus colegas e professores como fazia nas aulas presenciais, mas, claro,
as vantagens de fazer um curso a distdncia sdo a possibilidade de vocé estudar na sua
casa, sem precisar se deslocar todos os dias para outro local. E crucial. adaptando seus
tempos segundo a suas responsabilidades profissional e familiares ". Desvantagens, a
falta de concentragdo, o ndo contato fisico com os professores, falta de prdtica no
ambiente digital, numa aula EAD néo se tem muito tempo para uma boa conversa apos
aaula. "
" No inicio, foi dificil me acostumar com as aulas online e as tecnologias. Mas com o
tempo, fui me adaptando e aprendendo a gerenciar meu proprio aprendizado. Me sinto

KB- privilegiada em estar fazendo um curso em uma instituicdo federal, e que para mim
Sao Luiz EAD é ainda melhor, pois assim posso fazer minhas atividades do cotidiano sem ficar
sufocada com tantos compromissos. Interagdes para tirar duvidas é uma desvantagem

importante "

Fonte: IFRR. Curso/Programa: Licenciatura em Letras com Habilitagdo em Lingua e Literaturas de Lingua Portuguesa e Espanhola-
EAD. Componente Curricular: Introdugdo a EAD: linguagem e tecnologia. Atividade 4 - Produgdo de texto: Vantagens e Desvantagens
da EAD. Professor: Leonilda do N. da Silva. Turma: 20222.1.LPLE. Data:10/ 2022.
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A Tabela 02 apresenta a organizacdo dos dados obtidos a partir dos relatos dos académicos
participantes da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD. Os relatos foram categorizados em seis
principais temas emergentes: Vantagens, Desvantagens, Experiéncia Pessoal, Inclusdo Social, Impacto na
Rotina Didria, Condigdes Tecnoldgicas e Perspectivas sobre o Futuro do EAD. Cada categoria engloba
conteudos especificos que oferecem entendimentos valiosos sobre a experiéncia dos alunos na
modalidade de ensino a distancia.

Tabela 02: Organizagdo dos Dados

Categoria Conteudo dos relatos

Vantagem Flexibilidade de hordrio, Menor custo, Acesso facilitado a educagdo superior,
Economia de tempo e recursos (transporte, alimentag¢do, material, Possibilidade de
conciliar estudo e trabalho, Autonomia e responsabilidade do aluno

Desvantagem Dificuldade de concentragdo, Necessidade de disciplina e organizagdo, Falta de

contato presencial com professores e colegas, Dependéncia de uma boa conexdo de
internet, Possiveis problemas técnicos e falta de familiaridade com tecnologia,
Relatos individuais sobre a vivéncia no ensino a distdncia, incluindo desafios e
beneficios especificos de cada participante

Experiéncia Referéncias a democratizagdGo do acesso a educagdo, especialmente aos grupos que
Pessoal enfrentam dificuldades no ensino presencial
Inclusdo Social Como o EAD influencia a organizagdo e distribuigdo do tempo no cotidiano dos

alunos, levando em consideragdo obrigagées familiares e profissionais
Impacto na Rotina  Discussées sobre o acesso a internet, qualidade da conexdo e disponibilidade de

Diaria dispositivos eletrénicos para participar do curso.
Condicdes Comentdrios sobre como a modalidade de ensino a distdncia pode evoluir e se
Tecnolégicas tornar ainda mais eficaz.
Perspectivas Necessidade de Interagdo e Contato Pessoal: Comentdrios sobre a importdncia do
Sobre o Futuro do contato fisico e interagdo presencial no processo educacional
EAD

Fonte: dados obtidos a partir da atividade de produgdo da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD, ministrado pela professora Leonilda
do N. da Silva no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR),2022.

A Tabela 03 apresenta a etapa 2: Codificagdo e Categorizagdo, uma sintese dos relatos dos
participantes da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD. Os relatos foram categorizados em dois
principais aspectos: Aspectos Positivos e Desafios. Cada relato oferece entendimento valioso sobre a
experiéncia dos alunos na modalidade de ensino a distdncia, destacando as vantagens percebidas e os
obstaculos enfrentados.

Tabela 03: Aspectos Positivos e Desafios da EaD: Relatos dos Participantes

Aspectos positivos Desafios

Flexibilidade, horarios, conciliar, rotina, Adaptagdo, disciplina, concentragdo, distragses,
organizagao, autonomia, independéncia, falta de interacdo, tecnologia, internet. falta de
comodidade, conforto, tempo, independéncia, contato, motivacdo, tecnologia,

economia.

Fonte: dados obtidos a partir da atividade de produgdo da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD, ministrado pela professora
Leonilda do N. da Silva no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR),2022.

Ao analisar as observagGes gerais dos académicos sobre a educagdo a distancia, destaca-se a énfase
na flexibilidade e autonomia como os principais pontos positivos. Paralelamente, os desafios comuns
incluem a necessidade de adaptacdo, questdes relacionadas a disciplina e ao uso de tecnologia. Com o
intuito de proporcionar uma visdo mais abrangente, os cédigos foram agrupados em categorias comuns,
como demonstrado na Tabela 04.
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Tabela 04: Aspectos Positivos e Desafios da Experiéncia na Educagdo a Distancia: Sintese das Observagdes
dos Académicos

Categorias na Subcategorias
EaD
Flexibilidade Autonomia Organizagao
Vantagens Economia Comodidade Adaptacdo
Falta de Contato Concentragao desorganizagdo
Desafios Conexdo Disciplina Internet boa
Tecnologia Tecnologia Familiaridade problemas técnicos
Experiéncia Realidade Vivéncia Localidade
Inclusao Social Democratizagao Acesso Presenciais
Impacto na Distribuicdo Tempo familiares e
Rotina profissionais
Futuro do EAD Evoluir Interagdo Contato Pessoal
contato fisico interagdo presencial Qualidade

Fonte: dados obtidos a partir da atividade de produgdo da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD, ministrado pela professora
Leonilda do N. da Silva no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR),2022.

Com base nas categorias e subcategorias, avangamos para a Etapa 3: Analise e Interpretacdo. Neste
estagio, dedicamo-nos a comparar os relatos, buscando identificar semelhangas e diferengas nas
experiéncias dos académicos.

CIS-Boa Vista mencionou que a flexibilidade de horario foi crucial para ele, permitindo adaptar seus
estudos a sua rotina de trabalho. SO-Roraindpolis também enfatizou essa vantagem, destacando que
pode assistir as aulas quando Ihe fosse mais conveniente. Ambos os académicos, CIS-Boa Vista e SO-
Roraindpolis, ressaltaram a autonomia proporcionada pelo ensino a distancia. Sentiram-se responsaveis
por seu proprio aprendizado e organizacdo. Tanto CIS-Boa Vista quanto SO-Rorainépolis destacaram a
importancia da organizagdo pessoal para aproveitar ao maximo os beneficios da EAD. Para eles, a
capacidade de se organizar era essencial.

Ambos os académicos expressaram a falta de contato presencial com professores e colegas como um
desafio. Sentiram que isso poderia afetar a experiéncia educacional. Tanto CIS-Boa Vista quanto SO-
Roraindpolis mencionaram a dificuldade de manter a concentragdo em um ambiente de estudo ndo
presencial. SO-Roraindpolis compartilhou sua luta com a desorganizagdo ao adaptar-se ao formato de
estudo a distancia. Para ele, foi um desafio inicial.

Os académicos ainda destacaram a importancia da tecnologia no contexto da EAD. Para eles, o acesso
a dispositivos e uma boa conexdo de internet eram cruciais. CIS-Boa Vista e SO-Roraindpolis também
mencionaram que a familiaridade com a tecnologia era um fator determinante para o sucesso na EAD.
Ambos os académicos reconheceram que problemas técnicos poderiam surgir e afetar a experiéncia de
aprendizado.

CIS-Boa Vista e SO-Roraindpolis compartilharam suas experiéncias pessoais, destacando os desafios e
beneficios especificos que enfrentaram ao participar do ensino a distancia. Eles destacaram como a EAD
se encaixou em suas vidas e como isso afetou sua abordagem de aprendizado. Ambos mencionaram como
a EAD permitiu que estudantes de diferentes locais pudessem ter acesso a mesma qualidade de ensino.
CIS-Boa Vista e SO-Roraindpolis concordaram sobre a importancia da EAD na democratizagdo do acesso a
educagao, especialmente para grupos que enfrentam dificuldades no ensino presencial. Eles destacaram
como a EAD pode abrir portas para pessoas que, de outra forma, teriam dificuldades em participar de um
curso presencial. Ambos reconheceram que a EAD poderia ser uma alternativa valiosa para aqueles que
nao tém a capacidade de participar de aulas presenciais.
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CIS-Boa Vista e SO-Roraindpolis discutiram como a EAD afetou a distribuicdo de seu tempo entre
obrigacGes familiares, profissionais e académicas. Eles compartilharam como a EAD lhes proporcionou a
capacidade de gerenciar seu tempo de maneira mais eficaz. Ambos ressaltaram a importancia de
equilibrar as responsabilidades familiares e profissionais com os estudos.

Tanto CIS-Boa Vista quanto SO-Roraindpolis expressaram otimismo em relagdo a evolugao futura do
ensino a distancia, reconhecendo o potencial de melhorias e inovagdes. Ambos concordaram sobre a
importancia de manter a interagdo entre professores e alunos, mesmo em um ambiente de aprendizado
a distancia. Eles também destacaram a relevancia do contato pessoal, enfatizando que, mesmo com o
ensino a distancia, isso ainda desempenha um papel importante na educagdo. Ambos reconheceram que
o contato fisico continuava sendo um componente valioso do processo educacional.

Eles compartilharam a opinido de que a interagdo presencial poderia ser complementar a experiéncia
de aprendizado a distancia. CIS-Boa Vista e SO-Roraindpolis destacaram a importancia de manter altos

padrées de qualidade no ensino a distancia, enfatizando que isso é essencial para o sucesso da
modalidade

Todos os participantes destacaram a flexibilidade, autonomia, organizagdo, economia e o uso de
tecnologia como vantagens da EAD. A falta de contato presencial foi o principal desafio mencionado por
todos os participantes. A tecnologia desempenha um papel fundamental na experiéncia de aprendizagem
dos participantes.

Todos os participantes compartilham experiéncias semelhantes em termos de vantagens e desafios
da EAD. TM-Mucajai, SO-Roraindpolis, KB-Sdo Luiz e CIS-Boa Vista, que estdo em municipios diferentes,
tém experiéncias muito parecidas com LS, que estd em Pacaraima. Todos destacaram a importancia da
flexibilidade, autonomia e o uso da tecnologia na EAD. Todos também enfrentaram o desafio da falta de
contato presencial.

Os relatos dos académicos fornecem uma visdo abrangente das experiéncias de aprendizagem a
distdncia (EAD) em diferentes contextos. Cada participante esta inserido em um ambiente geografico
distinto, o que pode influenciar significativamente a forma como eles experimentam a EAD.

KB estd localizada em S3do Luiz de Roraima, um municipio que pode ter acesso limitado a recursos
educacionais e tecnoldgicos em comparagdo com areas urbanas mais desenvolvidas. Isso pode implicar
em desafios adicionais ao adaptar-se a modalidade de ensino a distancia, especialmente em termos de
acesso a internet e disponibilidade de dispositivos.

LS reside em Pacaraima, uma cidade de fronteira que pode ter particularidades em relacdo a
infraestrutura tecnoldgica e as oportunidades de aprendizado presencial. A sua localizagdo geografica
pode influenciar tanto o acesso a internet quanto a disponibilidade de instituicdes de ensino presenciais.

CLS esta em Boa Vista, a capital do estado, e pode ter um acesso mais facilitado a recursos tecnolégicos
e instituicOes de ensino. No entanto, mesmo em um ambiente urbanizado, ela ainda enfrenta os desafios
inerentes a EAD, como a falta de interagdo presencial.

TM reside em Mucajai, um municipio que pode apresentar uma infraestrutura e acesso a internet mais
limitados em comparacdo com areas urbanas maiores. Isso pode influenciar a forma como ele lida com
os aspectos tecnoldgicos da EAD.

Além das consideragdes geograficas, é crucial considerar as responsabilidades pessoais e profissionais
de cada participante. Foi observado que o participante SO, que reside em Roraindpolis, ndo apenas é
responsavel por seus filhos, mas também mantém um contrato de trabalho em vigor. Essa conjuntura
pode representar um fator adicional que impacta sua experiéncia de aprendizado a distancia.

Ao analisarmos os relatos, foi crucial ter em mente as nuances contextuais para uma compreensdo
mais completa das experiéncias dos académicos com a EAD. Nesse contexto é notério que eles refletem
o contexto em que estdo inseridos, que é caracterizado por uma série de fatores influentes.
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CL-Mucajai, LeR-Pacaraima, SO-Roraindpolis e CIS-Boa Vista estdo localizados em diferentes
municipios do estado de Roraima, Brasil. Isso implica variagdes na infraestrutura disponivel, incluindo a
proximidade de centros urbanos e a qualidade dos servigos de internet. CL, que esta em Mucajai, pode
enfrentar desafios adicionais devido a distancia de Boa Vista, a capital do estado, onde provavelmente
estdo localizados recursos educacionais e tecnoldgicos mais avangados.

O acesso a internet é um fator critico para o sucesso na EAD, e todos os participantes mencionaram a
importancia da tecnologia. No entanto, as condigdes de acesso a internet podem variar significativamente
entre os municipios e areas rurais de Roraima. Isso pode impactar a velocidade e a confiabilidade da
conexdo a internet, afetando a capacidade dos académicos de participar das aulas online, acessar
materiais de estudo e realizar pesquisas.

Os académicos também tém responsabilidades pessoais e profissionais que podem afetar sua
capacidade de se dedicar integralmente aos estudos. Além de suas atividades académicas, podem estar
envolvidos em trabalhos, cuidados familiares e outras obrigacdes que competem pelo seu tempo e
energia. A flexibilidade oferecida pela EAD é fundamental para que eles possam equilibrar essas
responsabilidades.

A falta de contato presencial, mencionada por todos os participantes como um desafio, pode ser
exacerbada pelo contexto geografico. A distancia entre os municipios pode criar um sentimento de
isolamento, especialmente quando comparado a estudantes em centros urbanos com mais
oportunidades de interagdo pessoal.

Apesar de os desafios, os académicos demonstram resiliéncia e adaptabilidade ao contexto em que
estdo inseridos. Eles fazem uso da flexibilidade e autonomia oferecidas pela EAD para superar obstaculos,
como a falta de contato presencial e a qualidade varidvel da internet.

Em resumo, os relatos dos académicos refletem um contexto diversificado e desafiador em que estdo
inseridos, mas também destacam a determinagdo e a capacidade de adaptagdo que demonstram ao
enfrentar esses desafios na busca por sua formag¢do académica.

4.2. Analise dos relatos académicos

Nos resultados da analise, buscamos destacar os principais temas e padrdes emergentes nos relatos
dos académicos. Todos os académicos mencionaram desafios relacionados a conectividade e a
infraestrutura tecnoldgica como uma parte significativa de sua experiéncia de aprendizado a distancia.
TM-Mucajai, KB-Sdo Luiz, LeR-Pacaraima, SO-Roraindpolis e CIS-Boa Vista, cada um em seu contexto
geografico Unico, enfrentaram dificuldades com acesso intermitente a internet, velocidade de conexdo
lenta e problemas técnicos com dispositivos. Isso frequentemente resultou em interrupg¢des nas aulas
online e na dificuldade de acessar materiais de estudo.

KB-S3do Luiz e TM-Mucajai, que residem em municipios menores, destacaram a falta de interagdo social
e a auséncia de colegas e professores como uma desvantagem significativa da EAD. LeR-Pacaraima,
mesmo em uma cidade maior, também mencionou essa falta de contato humano como algo que afetou
sua motivag¢do e bem-estar.

Apesar de os desafios, os académicos reconheceram a flexibilidade e autonomia que a EAD oferece.
TM-Mucajai e SO-Roraindpolis apreciaram a capacidade de definir seus proprios horarios de estudo e
adaptar o aprendizado a sua agenda. LeR-Pacaraima e CIS-Boa Vista também mencionaram essa
flexibilidade como uma vantagem, permitindo-lhes conciliar o estudo com outras responsabilidades.

Todos os académicos mencionaram a necessidade de adaptacdo ao ambiente virtual de aprendizado.
Eles tiveram que aprender a usar plataformas de ensino online, participar de videoconferéncias e
gerenciar seu tempo de estudo de forma independente. Essa adaptacgao inicial foi um desafio para todos,
mas também uma oportunidade de desenvolver habilidades digitais.
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TM, estudante de Mucajai, descreveu sua experiéncia, dizendo: "Aqui em Mucajai, a internet é um
problema constante. As vezes, mal consigo participar das aulas online devido a conex3o lenta, e isso é
frustrante."

LeR-Pacaraima, de Pacaraima, compartilhou sua perspectiva: "Moro na fronteira, e a EAD me deixou
ainda mais isolada. Sinto falta de interagir com meus colegas e professores como fazia nas aulas
presenciais."

KB, académica de Sdo Luiz, comentou sobre a adaptagdo: "No inicio, foi dificil me acostumar com as
aulas online e as tecnologias. Mas com o tempo, fui me adaptando e aprendendo a gerenciar meu préprio

aprendizado." Esses resultados revelam que, embora a EAD ofereca flexibilidade e autonomia no
aprendizado, os desafios de conectividade, isolamento social e adaptagdo ao ambiente virtual também

desempenham papéis cruciais nas experiéncias dos académicos em diferentes contextos geograficos

Ao analisar os relatos dos académicos participantes da turma 20222.1. LPLE na modalidade EaD do
IFRR, fica evidente que a experiéncia docente na modalidade EAD é influenciada por diversos fatores. As
percepcbes dos participantes sdo consistentes com a literatura existente, corroborando com varias
descobertas prévias sobre o tema.

Uma das principais constatacGes deste estudo esta relacionada ao impacto do feedback explicito no
desenvolvimento da produgdo oral em lingua estrangeira. Os académicos enfatizaram a importancia desse
tipo de retorno, o que esta alinhado com as conclusGes de estudos anteriores (Falcdo e Weissheimer,
2022). A retroalimentagdo direta e especifica tem um papel crucial no aprimoramento das habilidades de
comunicagdo em uma lingua estrangeira, especialmente em ambientes virtuais de aprendizagem.

Além disso, a relevancia do conhecimento especializado do professor na formagao inicial docente foi
destacada pelos participantes, corroborando com os achados de Santos e Oliveira (2022). A compreensao
aprofundada do conteldo e a habilidade de transmiti-lo de maneira eficaz sdo fundamentais para o
sucesso do processo educacional, especialmente na modalidade a distancia.

A relagdo entre o desempenho académico e as estratégias de aprendizagem dos graduandos em
Contabilidade na modalidade de EAD também foi um ponto de destaque. Os académicos ressaltaram a
importancia de adotar estratégias eficazes para o ensino remoto, o que estd em concordancia com as
conclusdes de Oliveira Durso e Decoster (2022). Este estudo reforca a necessidade de oferecer suporte e
orientacdo aos alunos para otimizar seu desempenho em ambientes de ensino a distancia.

A aplicagdo de metodologias ativas no Curso de Licenciatura em Letras na modalidade de Educagdo a
Distancia do IFRR foi enfatizada como uma pratica pedagdgica crucial pelos académicos, o que se alinha
com as consideracBes de Fonseca e Mattar (2017). As metodologias ativas promovem a participagdo ativa
dos alunos, incentivando a construcdo auténoma do conhecimento e o desenvolvimento das
competéncias necessarias para a formacdo de professores de lingua e literatura.

Em sintese, os resultados desta pesquisa demonstram que a experiéncia docente na modalidade de
Educacgdo a Distancia no Curso de Licenciatura em Letras do IFRR é influenciada por uma série de fatores,
e esses achados estdo em consonancia com a literatura existente sobre o tema. A compreensdo desses
elementos é essencial para aprimorar a prdtica educacional e proporcionar uma experiéncia de
aprendizagem de alta qualidade para os futuros professores.

A conclusdo deste estudo destaca a importancia de investir na formagao continuada dos docentes que
atuam na modalidade a distancia, preparando-os para enfrentar os desafios especificos da educacdo
remota. Além disso, ressalta a necessidade de fornecer suporte e orientagdo aos alunos para otimizar seu
desempenho em ambientes virtuais de aprendizagem. Estas consideragdes sdo fundamentais para
aprimorar a qualidade do ensino e aprendizagem na modalidade de Educagdo a Distancia.

SILVA, L. do N..; PEREIRA, A. de S. 10 ‘ EaD em Foco, 2025, 15(1): e2610



Desafios e Oportunidades: Reflexdes Sobre o Ensino a Distancia no Curso de Licenciatura em Letras do IFRR

Por fim, este estudo oferece uma contribuigdo significativa para a compreensdo da dindmica da
educacdo a distancia e formacdao de professores, especialmente no contexto especifico do Curso de
Licenciatura em Letras do IFRR, e aponta para possiveis dire¢des para futuras pesquisas na area

5. Conclusao

A presente pesquisa proporcionou uma profunda compreensdo da experiéncia docente na
modalidade de Educagdo a Distancia (EAD) no contexto do Curso de Licenciatura em Letras na modalidade
de Ensino a Distancia (ED) oferecido pelo Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima
(IFRR). Por meio da andlise dos relatos dos académicos, diversos insights valiosos foram obtidos, os quais
tém implicagGes significativas para a pesquisa e pratica educacional.

Um dos principais insights decorrentes deste estudo é a crucial importancia do feedback explicito no
desenvolvimento da producgdo oral em lingua estrangeira na educac¢do a distancia. Os participantes
destacaram a necessidade desse tipo de retorno para aprimorar suas habilidades comunicativas em
ambientes virtuais de aprendizagem. Essa constatacdo ressalta a relevancia de estratégias eficazes de
feedback na promocédo da aprendizagem de linguas estrangeiras em contextos de ensino a distancia.

Outro ponto de destaque é a relevancia do conhecimento especializado do professor na formagdo
inicial docente. Os académicos enfatizaram a importancia de professores bem-preparados, capazes de
transmitir o conteudo de maneira clara e eficaz. Esta conclusdo estd alinhada com a literatura existente e
reforca a necessidade de investir na formacdo e capacitacdo dos docentes que atuam na modalidade a
distancia.

A relagdo entre o desempenho académico e as estratégias de aprendizagem dos graduandos em
Contabilidade na modalidade de EAD também foi um ponto relevante. Os participantes ressaltaram a
importancia de adotar estratégias eficazes para o ensino remoto, o que destaca a necessidade de
proporcionar suporte e orientagdo aos alunos para otimizar seu desempenho em ambientes de ensino a
distancia.

A aplicagdo de metodologias ativas no contexto do Curso de Licenciatura em Letras na modalidade de
Educacgdo a Distancia do IFRR foi enfatizada como uma pratica pedagdgica crucial pelos académicos. Essas
abordagens promovem a participacdo ativa dos alunos, incentivando a construcdo auténoma do
conhecimento e o desenvolvimento das competéncias necessarias para a formacgdo de professores de
lingua e literatura.

Em sintese, os entendimentos obtidos a partir dos relatos dos académicos oferecem contribuicGes
valiosas para a compreensdo da experiéncia docente na Educacdo a Distancia. As conclusGes desta
pesquisa ressaltam a importancia de estratégias eficazes de feedback, da formacdo especializada dos
professores, do suporte aos alunos e da implementagdo de metodologias ativas para proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem de alta qualidade na modalidade a distancia.

Essas descobertas tém implicacGes significativas para a pesquisa e pratica educacional, fornecendo
orientagBes concretas para aprimorar a qualidade do ensino e aprendizagem na Educacdo a Distancia.
Além disso, apontam para a necessidade continua de investir na formac&o e desenvolvimento profissional
dos docentes e no suporte aos alunos, visando promover uma experiéncia educacional eficaz e
enriquecedora.
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