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Resumo

Esta pesquisa prop6s como tema de estudo a utilizagdo da plataforma Moodle
em cursos presenciais. O intuito desta pesquisa foi verificar a importancia da utilizagao
das novas tecnologias como ferramenta de incentivo ao estudo para o aluno
matriculado no Ensino Superior presencial. Para o desenvolvimento do estudo foi
realizada uma revisao bibliografica e a pesquisa elaborada de forma qualitativa por
meio de aquisicdo de didlogos, relatorios de acesso e graficos de realizagdo das
atividades fornecidos pela plataforma e questionarios. As referéncias levantadas
tiveram por finalidade descrever o uso da tecnologia que estad presente no cotidiano do
aluno e se ha dificuldade de utilizar a ferramenta Moodle. Esta pesquisa foi realizada
em uma instituicdo de Ensino Superior situada no noroeste do Parana-Brasil, na qual
foi denominada Alpha. O estudo teve como conclusdo que a pratica em sala de aula,
juntamente com a ferramenta Moodle, oportuniza o processo de ensino e
aprendizagem, ou seja, a tecnologia pode direcionar os alunos para que se tornem
sujeitos ativos da propria aprendizagem.
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The Use of The Moodle Tool in Face-to-Face Courses in a

Higher Education Institution

Abstract

This research proposed as study subject the use of Moodle in classroom courses.
The purpose of this research was to verify the importance of using new technologies as
an incentive to study for students enrolled in higher education classroom. To develop a
literature review and a survey developed qualitatively, the acquisition of dialogues,
access reports and graphs of performance of activities provided by the platform and
questionnaires were performed. The references aimed to describe the use of
technology that is present in the daily life of the student, and also the difficulty of using
the Moodle tool. This research was conducted in an institution of higher education
located in northwestern Parana - Brazil, which was called Alpha. The study concluded
that the practice in the classroom along with Moodle tool, favors the teaching and
learning process. In other words, the technology can direct students to become active
subjects of their own learning.

Keywords: Moodle; Virtual learning environment; Classroom teaching.
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1. Introducao

As constantes mudancas na sociedade, as exigéncias do mercado de trabalho, os
avancos tecnoldgicos e a globalizacao trouxeram e trazem para a educagao, seja no
ensino presencial ou a distancia, significativas alteracdes no processo de ensino e
aprendizagem. Assim, para melhorar o desempenho académico e formar profissionais
qualificados, os métodos didaticos vém sendo aprimorados. Os fatores economicos e
sociais afetam diretamente o contexto académico, visto que estamos em uma
sociedade capitalista, e as instituicoes de Ensino Superior se preocupam em preparar

seus alunos para viver e conviver na sociedade da informacao.

A ampliagdo do acesso a educagao e, consequentemente, o crescimento da
competicao no mercado de trabalho exigem cada dia mais que os trabalhadores
tenham qualificagdo profissional atualizada. Temos uma escola onde ha a preocupagao
em relacionar a teoria com a pratica, um ensino sistematizado que visa tanto os
conhecimentos cientificos quanto os conhecimentos relacionados aos interesses da

sociedade.

Pode-se dizer que uma das alteragdes na Educacao Superior foi a possibilidade
de as instituicbes publicas e privadas ofertarem 20% da carga hordria de seus cursos
em modalidade a distancia; isso se deve a aprovagao da regulamentacao do Ministério
da Educacao (MEC) pelo Decreto n° 5.622/05, ressaltando que as provas devem ser
aplicadas presencialmente, os alunos acompanhados por tutores qualificados e a
utilizagdo de tecnologias para auxiliar no desenvolvimento da metodologia. Ao ofertar
as disciplinas na modalidade a distancia, as instituicdes utilizam tecnologias da
informacgao, entre elas a plataforma Moodle, para difundir o ensino aos alunos de seus
cursos presenciais; em algumas instituicdes, essa plataforma estd como coadjuvante

no ensino e aprendizado.

A plataforma Moodle (de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment), segundo Lazilha (2011), é uma ferramenta usada para criar sites de
web, possui recursos dinamicos, nao tarifados e é utilizada em universidades publicas e
privadas no Brasil e no mundo. Na definicdo de Sabbatini (2007, p. 1), “é também um
sistema de gestdo do ensino-aprendizagem”, com muitos recursos disponiveis e de alta

qualidade.
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A inovacao tecnoldgica pode servir de incentivo ao estudo, visto que as redes
sociais e outros meios de comunicagao crescem cotidianamente. Essa metodologia
aplicada ao estudo deveria ser evidente, ja que é utilizada on-line para a execugao de
outras atividades na sociedade contemporanea. Mas como as novas tecnologias podem
tornar-se um instrumento inovador na pratica pedagdgica do aluno matriculado na
modalidade presencial? Existe um diferencial entre o aluno que procura estudar na
Educacdo a Distancia (EaD), pois ela requer um perfil diferente do aluno que estuda no
ensino presencial: um de seus requisitos basicos é priorizar a administracao de tempo
para estudar, pois o ritmo de estudo para cumprir as metas solicitadas depende

somente do aluno.

Nesse sentido, o artigo se justifica pela importadncia da utilizacdo das novas
tecnologias como ferramenta de incentivo ao estudo para o aluno matriculado no
Ensino Superior presencial. Assim, torna-se significativo averiguar as dificuldades
enfrentadas no uso da tecnologia para o estudo, uma vez que, em seu cotidiano, a
tecnologia é utilizada com frequéncia, como em redes sociais. O uso da tecnologia esta
presente no dia a dia do aluno, entao por que a dificuldade de utilizar a ferramenta
Moodle?

Por fim, o objetivo é analisar a resisténcia dos alunos de cursos superiores
presenciais em relagdo a utilizacdo da plataforma Moodle. O interesse pela abordagem
surgiu da experiéncia em trabalho com alguns alunos de uma instituicdo de ensino
superior no noroeste do Parana, Brasil, que serda denominada Alpha. Sendo assim,
sobreveio a inquietacdo: apresentar a importancia e a adequagao do Moodle como um
instrumento apropriado para auxilio no aprendizado e esclarecer os questionamentos

anteriores.

Para responder a esse objetivo, a pesquisa foi elaborada de forma qualitativa,
por meio de aquisicdo de didlogos, relatérios de acessos e graficos de realizacdo das

atividades, fornecidos pela plataforma, e questionarios.

2. A aplicabilidade da plataforma Moodle no processo de ensino e

aprendizagem no Ensino Superior presencial

O processo educacional vive uma metodologia de diferenciacdo mediada pelas

transformacoes tecnoldgicas e pelo processo de globalizacdo, que desencadeia
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necessidade e busca maior da populagdao por conhecimento e por manter-se atualizada

e informada em um panorama cada vez mais exigente e competitivo.
Hoje temos educagao presencial, semipresencial (parte presencial/parte
virtual ou a disténcia) e educacao a distancia (ou virtual). A presencial é
a dos cursos regulares, em qualquer nivel, onde professores e alunos se
encontram sempre num local fisico, chamado sala de aula. E o ensino
convencional. A semipresencial acontece em parte na sala de aula e outra
parte a distancia, através de tecnologias. A educacdo a distancia pode ter
ou ndo momentos presenciais, mas acontece fundamentalmente com
professores e alunos separados fisicamente no espago e/ou no tempo,

mas podendo estar juntos através de tecnologias de comunicagdo
(MORAN, 2008, p. 1).

Nessa perspectiva, Moran (2008, p. 1) discorre que a “educacdo a distancia nao
€ um fast-food em que o aluno se serve de algo pronto”, ou seja, deve-se auxiliar o
aluno, proporcionando a busca pelo conhecimento, de modo que ele internalize e
queira saber mais, utilizando os meios que lhe sao oferecidos. Segundo o citado autor,
essas praticas educacionais irdo fazer a parceria de cursos presenciais com virtuais,
interagindo assim os periodos de pesquisas individuais e coletivas. Nota-se que ndo ha
como averiguar a utilizagao da plataforma Moodle sem comentar as bases educacionais

que a iniciaram.

Verifica-se que a modificacdo trazida pelos dispositivos midiaticos rompeu com
os paradigmas ao possibilitar o pedagdgico on-line pelos ambientes virtuais de
aprendizagem (AVAs), que comportam a plataforma Moodle e constituem locais de
interacao, de colaboragcdo e de construgao coletiva de conhecimento. Nesse novo
cenario, a Educacdo a Distancia (EaD) amplia os espacos educacionais, levando o aluno

ao conhecimento e transpondo o espaco geografico.

Nesse sentido, Almeida (2003) enfatiza que as redes digitais reestruturam e
ressignificam as relagdes tanto na modalidade presencial como na modalidade a
distancia, de modo que a presenca do aluno passa a estar relacionada a interacdo. Em

outras palavras, na medida em que participa, ele esta presente e interage.

Para Lazilha (2011), trata-se de aliar os recursos tecnoldgicos disponiveis a uma
acao docente embasada numa concepgao pedagdgica interativa e colaborativa. Nesse
contexto, discorre o autor, o professor dispde de algumas ferramentas que viabilizam o
processo de interacdao e colaboragdo, considerando que as ferramentas colaborativas

sdao meios de interatividade, para o curso a distancia tornar-se o mais préximo
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possivel. Portanto, apds o professor vencer o desafio de fazer com que o aluno entenda
gue agora ele estd em um ambiente on-line, que sua comunicacdao ndo estd mais em
uma sala de aula concreta, porém virtual, os recursos podem ser bem utilizados e

aproveitados por meio do Moodle.
Na definicao de Sabbatini (2007), a plataforma Moodle:

€ também um sistema de gestdao do ensino e aprendizagem (conhecidos
por suas siglas em inglés, LMS - Learning Management System, ou CMS
- Course Management System), ou seja, € um aplicativo desenvolvido
para ajudar os educadores a criar cursos on-line ou suporte on-line a
cursos presenciais, de alta qualidade e com muitos tipos de recursos
disponiveis (SABBATINI, 2007, p. 1).

O autor também afirma que é um sistema com uma das maiores bases de
usuarios do mundo e esta disponibilizada em 155 paises, com numeros significativos
no mercado internacional, com 54% de todos os sistemas de apoio on-line ao ensino e

aprendizagem (Sabbatini, 2007).

De acordo com Delgado (2009), o Moodle foi desenvolvido em uma tese de
doutorado, no final dos anos 1990, criada por Martin Douginamas, conceituada nas
teorias construtivistas embasadas na construgdao do conhecimento com interagao e
colaboracdo. Logo foi disponibilizada no mercado de trabalho como pioneiro em
software livre, ou seja, de acesso gratuito. Pulino Filho (2005, p. 20) relata que a
teoria construtivista “baseia-se na ideia de que pessoas aprendem melhor quando
engajadas em um processo social de construgdao do conhecimento pelo ato de construir

alguma coisa para outros”.

Mas a tecnologia ndo trabalha sozinha; faz-se necessario o esclarecimento da
necessidade da mediacdo, que é utilizada na EaD e representada pela figura do
professor em salas de aula virtuais, por meio de ferramentas de ensino e
aprendizagem. No ensino presencial, todavia, ela se efetiva com a presenca fisica do

educador.

A definicdo de mediacao, segundo Amora (2009, p. 453) é: “ato ou efeito de
mediar, fazer uma intervencao, estar no meio”. De acordo com Machado & Teruya
(2009), mediacdo é a intervencao realizada no aprendizado do individuo tanto na
modalidade presencial, quanto na modalidade on-line, entendendo-se neste caso, a

distancia.
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Na Educacao, a mediacao aplica-se ao papel principal de intervengao
educacional; a esta se aplica o conceito de mediacdo pedagdgica definido por Menezes
& Santos (2002) como relagdao professor-aluno, surgido no contexto da Pedagogia
progressista, na qual os alunos sao chamados a serem participativos do processo de

ensino.

Masetto (2000) explicita que o conceito central de mediacao pedagdgica é a
ponte entre o aluno e o conhecimento de forma dindmica e nao estatica; o processo de
comunicagao é critério para a aprendizagem. Por meio da mediacdo pedagdgica, expde
o0 autor, o aluno utiliza as novas tecnologias educacionais e alcanga os seus objetivos,
reconhecendo e organizando ideias, sem tornar-se estatico no processo pedagdgico;
vale ressaltar que é papel do professor a ponte entre o aluno e a tecnologia e que na

instituicdo de pesquisa esse papel se da ao tutor mediador.

Retomando, segundo Tavares (2001) a utilizacao da internet possibilitou os mais
variados objetivos educacionais, desde os professores que solicitam aos alunos para
postar trabalhos em uma pagina na web até cursos de graduacdo completos oferecidos
por universidades virtuais. Nesse contexto, as diferentes formas entre ensinar e
aprender sofrem modificacbes a medida que as tecnologias de informacdao e
comunicagao (TIC) sao utilizadas no processo de educagao. Dessa maneira, afirma
Almeida (2003), a relagcao entre aluno-professor-conhecimento ultrapassa o espago
fisico e passa a ser desenvolvida também em espacgos virtuais, levando o aluno a
aprendizagem num ambiente colaborativo e interativo. Seguindo o0 mesmo argumento,
Lazilha (2011) descreve que a comunicacdo podera ajudar na interatividade por ser
sincrona (quando os envolvidos estdao conectados ao mesmo tempo, ao vivo) ou

assincrona (quando os envolvidos podem trocar mensagens em tempos diferentes).

Infere-se que, com a ajuda das ferramentas descritas, pode-se usufruir da
divulgacao do conhecimento por meio de atividades de forma colaborativa. Entre essas
ferramentas destaca-se, na plataforma, o forum de discussdao, que tem interatividade
assincrona na qual os alunos interagem e fazem o processo de colaboragao

participando com elaboracao textual.

De acordo com Ribeiro (2009), a inovagao foi a implantagao do software Moodle
para contextualizar a educacdao na concepcdo de construir o conhecimento; esta € uma
de suas principais caracteristicas, ou seja, a interacdo social nos ambientes virtuais de

aprendizagem (AVA). Os recursos de comunicagao sincrona e assincrona, quando
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relacionados ao sistema de gerenciamento de dados, organizam progressivamente o
gue o aluno devera realizar para concluir o objetivo ou o sugerido pelo curso durante
um determinado periodo. Por conseguinte, os estudos de Fey (2012) apontam a
utilizacdo do Moodle como precursor de mudangas nas praticas educativas, “alterando

a pratica de ensino diretivo para uma pratica que privilegie o ensino construtivista
(Fey, 2012 p. 8).

Portanto, para Ribeiro (2009),

caracteristicas do Moodle sé podem ser alcangcadas quando se tem em
mente que o sistema precisa ser flexivel em todas suas estruturas para
satisfazer uma variedade larga de necessidades, enquanto permanece
simples o bastante para os professores comegarem o bom uso do poder
da internet para a comunidade que constréi uma aprendizagem
colaboradora. O sistema Moodle deve ser visto como uma caixa de
ferramentas, em que os usuarios podem simplesmente e naturalmente
comecgar suas atividades, progredindo com o passar do tempo, facilitando
0 acesso para uma comunidade mais avancgada (Ribeiro, 2009, p. 10).

Dessa forma, a plataforma veio agregar, além de tecnologias como multimidia,

ja utilizados a sala de aula, a contextualizacdo de toda a informatizacdo da educagao.

3. O uso da plataforma Moodle no ensino presencial: consideragcoes a partir de

uma analise de implantacao do sistema

A plataforma Moodle é utilizada pela instituicdo Alpha na modalidade a distancia
desde 2005; segundo dados do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), em 2011
foi introduzida em duas disciplinas, que sao ofertadas dentro dos 20% estabelecidos
pelo Decreto n° 5.622/05. Contudo a consolidacao da ferramenta ocorreu em 2013 em
todas as disciplinas da modalidade presencial, ou seja, nos 39 cursos oferecidos pela

instituicao.

A finalidade de ofertar o Moodle como ferramenta pedagdgica tem a intencdo de
manter o aluno em continuo estudo, em virtude de o professor postar no ambiente on-
line o conteludo especifico ministrado em sala de aula, disponibilizando também com
antecedéncia os slides e as atividades, de forma que o alunado se aproprie do
conhecimento antes das aulas. Outro objetivo da instituicdo para aplicacdo da
ferramenta no ensino presencial € a ampliacdo da carga horaria e, consequentemente,

a ampliacdo de conhecimento por meio da utilizagdo das tecnologias no Ensino
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Superior. Para isso, a instituicdo prop0s aos professores o dominio do ambiente virtual
de aprendizagem (AVA) e, aos alunos, o envolvimento com o mundo virtual. Para isso,
foi necessario que os professores recebessem treinamentos, cursos praticos e tedricos
para desenvolverem técnicas, o uso e o aprimoramento do novo instrumento

pedagdgico.

Diante do exposto, para obtengao dos dados da pesquisa para este estudo foram
analisadas as informacgdes do Moodle, relatérios de acesso as atividades e ao ambiente
virtual e questionario aplicado presencialmente em sala de aula. Sabemos que a
plataforma Moodle pode ser adaptada a instituicdo que a utiliza, no Quadro 1 sdo

apresentadas de forma detalhada as atividades disponiveis na plataforma.

O grande desafio do educador é estimular a inteligéncia, com prioridade a
aprendizagem de forma significativa, por meio de atividades que viabilizam o processo;
entre elas podemos citar: debates, foruns, criacdo textual com varios temas e géneros

literarios. As ferramentas na plataforma sao instrumentos para o professor.

Na Figura 1 é apresentado o AVA utilizado pela instituicdo, desenvolvida para o
aluno matriculado nas duas disciplinas que sdao ofertadas dentro dos 20%

institucionalizados pelo Decreto n® 5.622/05.

Mural de Avisos Foruns Material Extra Sala do Café Cronograma
AR | =
ﬂ —— : J

Calendario

Figura 1. AVA utilizado pela instituicao Alpha.
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Quadro 1: Apresentacao detalhada sobre as atividades disponiveis na

plataforma.

Ferramenta

Definicao

Meio de
utilizacao

Mural de avisos

Local de postagem de informagoes
pertinentes as  disciplinas; €& de
responsabilidade do tutor mediador a
promocao das atualizacoes.

Assincrona

Forum de
discussao

Os alunos interagem e fazem o processo
de colaboracao por meio de elaboragao
textual sobre determinado tema ou texto
apresentado pelo tutor mediador da
disciplina, sempre com abordagem das
videoaulas disponibilizadas. E utilizada
como forma de avaliacao na disciplina.

Assincrona

Material extra

Ambiente em que o professor fornece os
slides das videoaulas, textos para leitura
de apoio aos temas discorridos e outros
materiais necessarios para as atividades
da disciplina, como graficos e planilhas.

Assincrona

Sala do café

O ambiente de “café” sugere um
momento de descontragdo; seria um
intervalo de aula, como se os estudantes
estivessem em um bate-papo sobre
determinado assunto. Diferente do féorum,
esta ferramenta nao tem participagao
obrigatéria e ndao é avaliativa. Porém
possui um texto para a interatividade.

Assincrona

Mensagens

Sao textos elaborados e enviados pelo
tutor mediador individualmente para os
alunos, com objetivo de informar ou
relembrar algo que esta em destaque no
mural de avisos. Nesta ferramenta, o
aluno também envia mensagens de
duvidas e ou sugestdes, sendo importante
meio de comunicacao no ambiente.

Assincrona ou
sincrona se
enviada e ou
respondida ao

mesmo tempo.

Fonte: Adaptado segundo informagdes do autor Pulino Filho (2005).

A primeira imagem traz as informagdes basicas para um bom desempenho na

disciplina. O aluno deverd consultar com frequéncia o icone Mural de Avisos, para

manter-se informado de mudancas e novidades do cronograma das aulas e atividades.

Na disciplina ofertada a distancia, as videoaulas sdo disponibilizadas por

demanda; por isso a ferramenta chat ou bate-papo ndo é utilizada. As ferramentas

assincronas sao predominantes no AVA do ensino presencial, que sera apresentado na
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Figura 2. As legendas informam o que cada icone apresenta em seu interior. E
importante destacar que o aluno visualiza em uma Unica pagina, ndao escolhe atalho,
tendo apenas que descer a barra de rodagem. As atividades sdo elaboradas pelos
professores que gravaram as videoaulas; sao avaliativas e postadas pelo tutor
mediador da disciplina. As coletdneas sao apostilas, materiais de estudos e de apoio ao

conteudo ministrado na disciplina.

05/03/2014 05/03/2014 05/03/2014 12/03/2014 19/03/2014
. . . . -

-3 2 i 3 el

Disponivel Demanda Disponivel Demanda Disponivel Demanda Disponivel Demanda Disponivel Demanda

© FAQ - Consulte aqui dividas frequentes sobre as transmissées.

Atividades / Projetos / Provas / Pesquisas

(AE1) - AE1 (AE2) - AE2 (AE3) - AE3

2 2 2
/ / /
/ / /

Material de Estudo (Apostila)

): Coletdnea
)\

= >}
F '
-~ & Coletdnea

Figura 2. Atividades disponibilizadas aos alunos por meio da plataforma.

Nos ambientes das disciplinas presenciais, a plataforma possui o mesmo
formato, porém no icone Aula(s) podem ser postados videos pelos professores,
conforme apresentado na Figura 3. Os textos de estudos sdao disponibilizados em
configuracao Word e a cada bimestre, no ambiente, o professor altera as atividades e

0s materiais.

Com base nos referenciais tedricos, é possivel perceber a mudanca do papel do
professor na concepgdo de utilizacdo do Moodle como ferramenta na docéncia. Esse

profissional possui o desafio de preparar atividades que incentivem os alunos a
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reflexao, ao habito da leitura, o que é um complemento do referencial apresentado em
sala de aula, visto que agora o aluno estarda em casa, estudando com auxilio da
internet e estimulado a pensar e a repensar os seus conceitos, pois o professor, ao
postar as atividades on-line, propde pesquisas, relacdes de conceitos, leituras

complementares; levando o aluno a sair da “zona de conforto”.

Para que a tecnologia avance na sala de aula, é preciso fazer uso de forma
consciente, com qualidade de ensino, utilizar todas as possibilidades tecnoldgicas para
realmente difundir o aprendizado de forma criativa e natural. Nao podemos ser alheios
aos acontecimentos; usar o que esta disponivel atrai o aluno para o mundo da sua

realidade tecnoldgica e faz dos estudos algo mais atrativo.

9 Estratégias para leitura, andlise e interpretac&o de textos verbais e ndo-verbais Tedrico 2h/a Detalhes
10 Palavras-chave, assunto, tema; mmanas. Tedrico 2h/a Detalhes
11 Prova bimestral Tedrico 2h/a Detalhes
12 Ciéncia, conhecimento cientifico e popular, Tedrico 2hla Detalhes

;.1 HIPOTESE

[: 2 LAKATOS

[ 3 Conhecimento popular e cientifico

@ 4 Atividade conhecimento cientifico 2013
@ 5 PESSOAS DO DISCURSO, 2013

[, 6 PADRONIZAGAO de linguagem, 2013

26/03/2014
st

Disponivel Demanda

& FAQ - Consulte aqui dividas frequentes sobre as transmissées.

Figura 3. Exemplo de ambiente de disciplina postado pelo professor.

3.1 Resultados parciais da aceitacao da plataforma Moodle no ensino
presencial da instituicao pesquisada

Para a realizacao do estudo, o questionario foi distribuido para diversas turmas,

ja que na instituicdo todos possuem acesso ao Moodle; foram 160 participacoes.

V.4, Ne 2, 2014

118 www.eademfoco.cecierj.edu.br



Também foram coletados os dados da plataforma das mesmas turmas em inicio de

atividade, totalizando 238 participacoes.

Mesmo com o ambiente autoinstrutivo no primeiro relatério retirado do Moodle,
o grupo de 238 alunos apresentou indice baixo de acesso ao AVA na primeira semana
de introducdo da disciplina: 67,3% dos alunos ndao acessaram a plataforma nesse

periodo.

Devido ao grande numero de nado participantes, foi realizada a sondagem por e-
mail e constatou-se que alguns dos “nao acessos” foram problemas externos ao
ambiente, como, por exemplo, documentacao estudantil; os demais estudantes nao

justificaram.

O questionario foi entregue aos alunos pela professora de uma disciplina e
explicado que deveriam assinalar de acordo com as alternativas proximas a realidade
vivenciada em relacao ao Moodle; para as respostas, os alunos deveriam colocar sim
ou ndo. As perguntas eram: “Vocé conhecia a plataforma Moodle antes de ingressar na
instituicdo?”; “Vocé sente e/ou sentiu dificuldades para acessar ao Moodle da
instituicdo?”; “Os icones de atividades (AEPs ou AE) sao de facil visualizacdo?”; “Vocé
deixou de realizar alguma atividade proposta por seu professor?” “Vocé faz parte de
alguma rede social (Facebook, WhatsApp e ZapZap, entre outros)?”; “Os icones da

rede social sdao faceis de visualizar?”.

ara duas perguntas, os alunos tinham as seguintes opgdes: Nenhuma, ora,
P d t I tinh t Nenh 1h 2
horas, mais de trés horas. As perguntas eram: “Quanto tempo vocé estuda por dia no

Moodle?”; “Quanto tempo por dia vocé utiliza alguma rede social?”.

As questdes levantadas visavam simplesmente conseguir uma resposta a
questdo: “O uso da tecnologia esta presente no cotidiano do académico; por que a

dificuldade de utilizar a ferramenta Moodle?”.

Todos os académicos pesquisados possuem perfil em alguma rede social; deles,
8,12% conheciam a plataforma antes de entrar na instituicdo Alpha, por outra
instituicdo ou cursos; 9,38% dos alunos sentiram ou sentem dificuldades em acessar o
Moodle. Porém notou-se que o numero de alunos com dificuldades nao justifica a falta
de realizacdo de atividades, que soma 31,25%. O objetivo da instituicdo Alpha é que

os alunos estudem em casa, porém os que acessam o Moodle menos de uma hora por
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dia totalizam 66,07%. Os participantes que ficam duas horas por dia na internet sao

38,12% e os que usam mais de trés horas sdo 29,37%.

A participacdo efetiva do aluno na plataforma Moodle é fundamental para o
crescimento académico; sendo assim, é preocupante o pouco tempo dispensado ao
estudo. Como ja mencionado, a tecnologia por si ndo condiciona o conhecimento; a
didatica do professor, nessa perspectiva, se faz necessaria. Outras inquietacdes e
reflexdes surgiram no decorrer do estudo, especialmente como reverter ao estudo o
tempo utilizado em redes sociais. No entanto, vale lembrar que o processo de
implantacdo do software na instituicdo Alpha estd em seu inicio, e € um processo de

melhoria continua.

4. Consideracoes finais

Ao transportamos a pratica em sala de aula para o Moodle, podemos considerar
gue o professor deve elaborar uma didatica para cuidar dos processos de ensino e
aprendizagem, ou seja, dirigir a atividade para que os alunos tornem-se sujeitos ativos
da propria aprendizagem. Todavia, os educandos devem ser aptos ndo apenas para as
atividades de sala, mas também preparados para a vida. A pratica de aula para o aluno
devera ser baseada na sua interatividade com o desenvolvimento de atividades
mentais e assimilacdo de conteldos. O ensino deve ser direcionado para desenvolver o
pensamento critico. Realizado com objetivo de fortalecer o papel do professor como
mediador do conhecimento, o ensino impulsiona e desenvolve competéncia e

habilidade cognitiva.

A implantagao da plataforma Moodle na instituicao Alpha de Ensino Superior tem
como objetivo pensar na posicdo do professor como facilitador da aprendizagem e dos
alunos como inseridos na sociedade, rompendo as dificuldades e reconstruindo a
cultura que estd incutida como sujeitos apenas passivos no processo. Acredita-se que
as tecnologias de informagdao podem contribuir para o processo de ensino e
aprendizagem, visto que ndo € em um ambiente arcaico que o aluno estara motivado a

estudar.

Porém, ao pesquisar a utilizacdo da plataforma na instituicdo percebeu-se que as
motivagdoes dos alunos sao indiferentes ao estudo programado pelos professores. A

justificativa verbal do estudante, na maioria das vezes, é ndo ter acesso a internet ou
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nao ter tempo de realizar as atividades. No entanto, foi demonstrado que o acesso dos
alunos as redes sociais € muito maior que o tempo dedicado ao estudo. Notou-se que o
numero de alunos que possuem dificuldades em acessar a plataforma é muito inferior

ao numero de negligentes ao processo de estudo.

Cabe ir mais além a um estudo aprofundado para acompanhamento, em sala de
aula, de como os professores trabalham com a plataforma Moodle, se os resultados sao
realmente reflexo de seus conteldos ou se é o desinteresse do aluno. Em analise de
outros estudos, observou-se que Fey (2012) trouxe uma abordagem de pesquisa
enfatizando a dificuldade do professor para utilizar o Moodle na sala de aula. Um de
seus resultados apontou a falta de motivacao por parte do aluno em atuar com a
ferramenta; outro, por falta de conhecimento do AVA. O estudo de Fey (2012) tem
énfase no professor, porém a desmotivacao do aluno também é apresentada como

dificuldade para obter os resultados esperados da utilizagao da plataforma.

Sugere-se que a aplicabilidade do Moodle seja trabalhada em sala de aula e que
as vantagens dessa plataforma sejam exploradas ndo apenas como armazenagem de
dados da aula, mas que a interatividade entre alunos e professor aconteca como nas

redes sociais.

Vale salientar que todo esse processo de renovacdao pedagdgica perpassa uma
estrutura curricular bem constituida, além obviamente de um projeto pedagdgico que
promova a criacao de uma situacao adequada e que atenda a esses propositos. Fazer
com que a educacdo caminhe junto com a realidade do aluno é o passo imprescindivel

que permite a efetiva aprendizagem.
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