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Quadro 1: Categorias de Avaliacdo (CA)

Categorias de Avaliacao (CA)

1 Aspectos Gerais: Aborda as questdes relacionadas a satisfacdo do
curso em geral, como: se o curso atendeu as expectativas do cursista;
se 0 objetivo geral do curso foi alcancado; se o cursista indicaria o curso
para algum colega; se o cursista realizaria outro curso semelhante; se o
curso contribuiu para tornar o cursista mais autbnomo, comprometido
e capaz de desenvolver a sua independéncia.

2 Institucional: preocupa-se com aspectos que envolvem as questdes
de servigos prestados pela instituicdo ao aluno e a equipe de desen-
volvimento de curso, tais como assuntos administrativos, assuntos
académicos e servigos estudantis relacionados ao e-learning, bem como
questdes de controle gerencial/administrativo, envolvendo dados de
matriculas, evasdo, concluintes e retencdo ao aluno.

3 Tecnoldgico: trata dos aspectos pertinentes as questdes de infraes-
trutura tecnolodgica do AVA, abrangendo, por exemplo, planejamento de
hardware e software; qualidade de conexdo com a internet e distribui-
¢do e disponibilizacdo do contelido postado no AVA.

4 Design: refere-se a aparéncia geral do ambiente, ou seja, o design do
AVA. Envolve aspectos de cores, menus, audio, videos, botdes e demais
elementos iconograficos, de forma a avaliar itens de usabilidade, intera-
tividade, navegabilidade e acessibilidade.

5 Etica: considera as questdes relacionadas com a influéncia social e
politica, a diversidade cultural, os preconceitos, a diversidade geografi-
ca, a diversidade dos alunos, a etiqueta e as questdes legais.

6 Avaliacdo: indica se o estudo apresenta avalia¢do dos alunos cursis-
tas, podendo abranger eficacia da aprendizagem, a avaliacdo do ensino
(ou seja, a avaliacdo sobre o método ou a avaliagdo em si adotada no
curso); avaliagdo prévia de conhecimento, avalia¢do processual e/ou
avaliacao final de conhecimento.

7 Educacional: remete aos aspectos pedagogicos e didaticos do curso,
abrangendo qualidade de conteldo, atividades de aprendizagem,
objetivos educacionais, recursos didaticos disponibilizados, interacdo e
feedback realizados.

8 Atores - Alunos: faz menc¢do a uma avali¢do dos alunos/cursistas
referente a sua percep¢do quanto a sua motivacdo e comprometimento
em realizar o curso (autoavaliagdo), sobre sua aprendizagem e familiari-
dade com uso de tecnologia.
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9 Atores - Instrutores/Professores: diz respeito a percepg¢do e avali¢ao
dos cursistas frente a atuagdo ou servicos dos instrutores/docentes
durante o curso, podendo envolver questdes de mediacdo, feedback,
cordialidade, dominio do conteudo, por exemplo.

10 Atores tutores: diz respeito a percepcdo e avalicdo dos cursistas
frente a atuacdo ou servicos dos tutores durante o curso, podendo en-
volver percepg¢do sobre a mediacdo, feedback, cordialidade, dominio do
conteldo, capacidade de explicagdo, encorajamento, disciplina, estimu-
lo, relacionamento interpessoal e interesse dos tutores com os alunos.

Fonte: Dos autores (2024).

Quadro 2: Identificagdo e caracterizagdo geral dos estudos da RI

NRO | Ano Referéncia Ki N|’vel_ Cic:agl?;tl;aége U (’1a Agéo elreEve)
irkpatrick Publico-alvo
(CA)
VICENTE, C.R. et al. The Joint initiative Bioetica em uma so saude,
for teaching and learning on global Carreiras em Saude Global,
health challenges and one health ex- Aspectos Conceitos de Saude Unica,
N1 2022 | perience on implementing an online Gerais Pratica interprofissional
collaborative course. One Health, Educacional e colaborativa em Saude
DOI: 10.1016/j.onehlt.2022.100409 de satde
HALLIDAY, J. A. et al. Feasibility and
acceptability of e-learning to upskill
diabetes educqtors ?n supporting pe- Aspe;tos Diabete/Enfermagem
N2 2022 ople experiencing diabetes distress: ol Gerais (enfermeiros ou auxiliar de
a pilot randomised controlled trial. ! Design f
BMC Medical Education, Londres, Avaliacdo enfermagem)
v.22,n. 1, p. 768, Nov. 2022. DOI:
10.1186/512909-022-03821-w.
ALBERTO, J. et al. Educational innova-
tion to integrate cancer survivorship Aspectos
in primary care: course evaluation Gerais Oncologia/Médico, Médico
N3 2022 | and learner outcomes. Journal of I, 11, Il Design da atencdo primaria, Médi-
Cancer Survivorship, Nova York, Educacio- co oncologista
v. 16, n. 1, p, 24-32, Feb. 2022. DO nal
10.1007/s11764-021-01131-6.
Farmacia - Habilidades
SHEN, B. et al. Development and pratlca§ de farmacia, .
evaluation of an online training pro- Aspectos Gerenciamento e terapia
gram based on the O-AMAS teaching Gerais medicamentosa de doen-
N4 2022 model for community pharmacists Ll Design ¢as crdnicas, Tratamento
in the post-COVID-19 era. Fron- ! Avaliacao; medicamentoso de doen-
tiers in Public Health, Lausanne, Educacio- cas infecciosas, Uso racio-
v. 10, p. 906504, sep. DOI: 10.3389/ nal nal de medicamentos em
fpubh.2022.906504. populacdes especiais/
Farmacéutico
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NRO | Ano Referéncia Ki N"VEI. cit\/e;gl?;éaége Vst sla Agéo el
irkpatrick (CA) Publico-alvo
LISTOVSKY, G. M. et al. The Pan
American Health Organization’s
Virtual Campus for PUb.“C Health Institucio- Determinantes da saude
as a technical cooperation stra- nal e promocao da sadde ao
gzﬁﬁ.dR:::)slti?aPW:s?iig:::?/de Avaliacao longo do ciclo de vida/
N5 2022 46, p. 133 20’22 DOI: 10 2'6633/ Educacio- Enfermagem (enfermei-
o ' N nal ros ou auxiliar de enfer-
RPS_P'.2.022'133' Dlsponlvel em: ht- Atores: Pro- | magem), Farmacéutico,
tps://iris.paho.org/bitstream/han- fossores Médico
dle/10665.2/56477/v46e1332022.
pdf?sequence=1&isAllowed=y.
Acesso em: 23 ago. 2023.
thods e\éalluation ofdclinician educ]a- Enfermagem (enfermei-
tion modules on reducing surgica o
N6 2021 | opioid prescribing. The Journal of [, Aspe_ctos ros ou auxiliar deAen'fer-
Surgical Research, Philadelphia, v. Gerais mgg.em), Fgrr.naceutlco.,
257, p. 1-8, Jan 2021. DOI: 10.1016/j. Méedico, Médico Prescritor
j55.2020.07.0009. de cirurgia geral
Aspectos
BRANDS, B. et al. Global e-|earning Gerais Nutrigéo infantil/
in early nutrition and lifestyle for in- Institucio- Enfermagem (enfermeiros
ternational healthcare professionals: nal ou auxiliar de enferma-
N7 2021 | design and evaluation of the Early [, 11 Tecnolégico | gem), Médico, Médico clini-
Nutrition Specialist Programme (ENS). . 3 8 ' Co ;
Nutrients, Basel, v. 13, n. 3, p. 775, De5|gn. co ggrgl, Med|co pediatra,
Feb. 2021. DOI: 10.3390/nu13030775. Educacio- | Nutricionista
nal
LALLOO, C. et al. Pediatric Project Cgldados Paliativos, Pedia-
ECHO®: a virtual community of tria/
practice to improve palliative care Aspectos Assistente social, Enfer-
N8 2021 knowledge and self-efficacy among in- o Gerais magem (enfermeiros ou
terprofessional health care providers. ! Educacio- auxiliar de enfermagem),
Journal of Palliative Medicine, Lar- nal Farmacéutico, Médico,
chmont, v. 24, n. 7, p. 1036-1044, July. Médico pediatra, Psiclogo,
2021. DOI: 10.1089/jpm.2020.0496. Terapeuta de reabilitacdo
STARK, C. M. et al. Building capacity ASpe_Ctos
of health professionals in low- and Gerais
middle-income countries through |n5|t|tUC|0'
online continuing professional develo- na x , Al
N9 2021 | pmentin nutrition. The Journal of L Tecnolégico Nutrlg?cp em SIaUde pyb“
Continuing Education in the Health Educacio- ca/Profissional de satide
Professions, Nova York, v. 41, n. 1, nal
p. 63-69, Jan. 2021. DOI: 10.1097/
CEH.0000000000000334.
TSUCHIYA, M. et al. Evaluation of a Aspectos
web-based educational programme Gerais . .
for pharmacists during the COVID-19 Tecnolégico Oncologia, Farmacia/
N10 | 2021 | pandemicin Japan. Journal of Clini- (Al Educacional | Farmacéutico
cal Pharmacy and Therapeutics,
Oxford, v. 46, n. 6, p. 1743-1749, Dec.
2021.DOI: 10.1111/jcpt.13526.
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2 Categoria de - = .
NRO | Ano Referéncia . N'VEI. Avaliacao fEmatica gla Agao el
Kirkpatrick (CA) Publico-alvo
Aspectos
FINDYARTINI, A. et al. Supporting Gerais
newly graduated medical doctors in Institucio-
managing COVID-19: an evaluation nal Gerenciamento do CO-
of a massive open online course in a -
N1 2021 limited-resource setting. PLoS One, Ll Tecrjologlco VIDd1 9/
San Francisco, v. 16, n. 9, p. e0257039, DeS|gn~ Médico
Sep. 2021. DOI: 10.1371/journal. Avaliagéo
pone.0257039. Educacio-
nal
KOLCU, M. i. B.; OZTURKCU, O.
S. K.; KAKI, G. D. Evaluation of a
distance education course using Design
N12 | 2020 the 4c-id model for continuing en- Ll Avaliacao Endontia/
dodontics education. Journal of ' Educacio- Odontélogo
Dental Education, Washington, v. nal
84,n.1, p.62-71, Jan. 2020. DOI:
10.21815/JDE.019.138.
pment, implementation and evalua- Gerais Enfermagem (enfermeiros
tion of a management specialization Educacio- | ou auxiliar de enferma-
N13 | 2020 | course in oncology using blended [, 11, 1 | r sutico. Fisi
learning. BMC Medical Education, na gem), armac,eL% Ico, ,'S'_O'
Londres, v. 20, n. 1, p. 37, Feb. 2020. Atores/ terapeuta, Medico, Medico
DOI: 10.1186/512909-020-1957-4. Tutores oncologista, Psicologo
ARAGONES, E. et al. Curso de forma- Aspectos
cién online para la implementacion Gerais 5
de un nuevo modelo de atencion a la Institucional Depressa.O/ Enferma.g.em
depresién en atencién primaria. FEM Design (enfermeiros ou auxiliar
N14 | 2020 IF\{ney|§ta de la Fundacién Educacién Ry Avaliacdo de’ehfermagem.),.Medlco,
édica, Barcelona, v.23,n.3,p.121- Educacio- Médico de medicina de
127, Jun. 2020. Disponivel em: https:// nal familia, Médico psiquiatra,
scielo.isciii.es/pdf/fem/v23n3/2014- Psicologo
9832-fem-23-3-121.pdf. Acesso em: Atores/
22 ago. 2023. Professores
Aspectos
XIBERTA, P. et al. Introducing online Geralsl o
for generdl practiioners. journal of Design © | Radiologia de torax/
N15 | 2020 | predical systems, Nova York, v. 44, [, 1, 11 Educacio- Med:co, !\(/Ijgdmo cilénlco
n. 3, p. 55, Mar. 2020. DOI: 10.1007/ nal geral, Medico residente
s10916-019-1499-7.
JOUAN]JUS, E. et al. Teaching basic
knowledge on substance use disor- Design
ders: the impact of e-learning on Avaliacio Transtornos por Uso de
N16 | 2019 | health professionals. Clinical The- I, 11, Educacio- Substancias/
rapeutics, Princeton, v. 41, n. 10, p. Profissional de saude
2154-2161, Oct. 2019. DOI: 10.1016/j. nal
clinthera.2019.07.012.
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2 Categoria de - = .
NRO | Ano Referéncia . N'VEI. Avaliacao fEmatica sla Agao el
Kirkpatrick Publico-alvo
(CA)
INMACULADA, F. J. et al. Quality
management in distance edu-
. , Aspectos
cation. The case of a master’s .
. Gerais
degree course in health mana- - . ,
. Tecnolégico | Gestao em saude/
gement. Revista Cubana de . L
g 1 . Design Profissional do curso de
N17 | 2019 | Educacién Médica Superior, 2 . =
Avaliacao mestrado de gestdao em
Habana, v. 33, n. 2, p. e1527, Jun. ;
X ., . i Atores/ saude
2019. Disponivel em: https://www. Tutores
medigraphic.com/pdfs/educacion/
cem-2019/cem192b.pdf. Acesso
em: 22 ago. 2023.
LEUNG, Y. W. et al. Addressing Instituci,on'al
educational needs in managing Tecnologlco
complex pl)ain in cafncer popula- | E(:?szgrlio Oncologia, Manejo da dor/
tions: evaluation of APAM: an online - .
N18 | 2019 | educational intervention for nurses. 11, nal Enfermﬁger; (em;ermelros
The American Journal of Hospice Atores/ Ou auxiliar ae enferma-
& Palliative Care, Thousand Oaks, v. Professores | 8€M)
36, n. 7, p. 587-597, Feb. 2019. DOI: Atores/
10.1177/1049909119832819. Tutores
MOREIRA, I. C. et al. Learner's per-
ception, knowledge and behaviour Aspectos Oncologia, Cancer de
assessment within a breast imaging Gerais Mama/ Médico. Médico
N19 | 2019 | E-Learning course for radiographers. [ Ed . diologist T" :
European Journal of Radiology, ucacio- ra !o Og!s a, fecnico em
Limerick, v. 111, p. 47-55, Feb. 2019. nal radiologia
DOI: 10.1016/j.ejrad.2018.12.006.
WALKER, R. et.al. Evaluating online
continuing professional develop- ) ]
ment regarding weight management Cuidado Pré-Natal '
for pregnancy using the New World Aspectos Enfermagem (enfermeiros
N20 | 2019 | Kirkpatrick Model. The Journal of I, Gerais ou auxiliar de enferma-
Continuing Education in the Health Educacional | gem), Nutricionista, Profis-
Professions, Nova York, v. 39, n. 3, sional de saude
p.210-217, Jul.2019. DOI: 10.1097/
CEH.0000000000000261.
ORTEGA, J. et al. Developing nurse Aspectos )
leaders across the Americas: evalua- Gerais Lideranca em enferma-
tion of an online nursing leadership Etica gem/
N21 | 2018 | course. Revista Panamamericana L Avaliacs Enfermagem (enfermeiros
de Salud Publica, Washington, v. 42, vallacao ou auxiliar de enferma-
p. €152, Nov. 2018. DOI: 10.26633/ Educacio- | oo
RPSP.2018.152. nal
VAYSSE, C. et al. The Impact of a
small private online course as a Aspectos .
. . . Oncologia/ Enfermagem
new approach to teaching oncology: Gerais (enfermeiros ou auxiliar de
N22 | 2018 | development and evaluation. JMIR 1l Tecnoldgico -
. . . enfermagem), Farmacéutico,
Medical Education, Toronto, v. 4, n. Design Médico. Profissional de satide
1, p. €6, Mar.2018. DOI: 10.2196/me- Educacional !
dedu.9185.
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Categoria de

DOI: 10.1016/j.bjid.2016.11.003.

NRO | Ano Referéncia Ki N|'vel‘ Avaliacao R gla Agéo el
irkpatrick Publico-alvo
(CA)
SANTOS, C. M. et al. Avaliacao da
qualidade de aprendizagem no
ambiente virtual (Moodle) em sau- Educacio-
de bucal, na perspectiva dos dis- nal
centes. Revista Da ABENO, [s.l.], Atores/ Saude bucal/
N23 | 2018 | v.18,n.1, p. 116-123, Mar. 2018. Alunos Odontélogo
DOI: 10.30979/rev.abeno.v18i1. Atores/ &
Disponivel em: https://revabeno. Tutores
emnuvens.com.br/revabeno/ar-
ticle/view/433. Acesso em: 22 jul.
2023.
Atenc¢do Primaria em
Saude: Ac¢Bes Basicas de
Vigilancia Sanitaria; Aleita-
mento Materno em Rede;
Assisténcia ao estomizado;
Atencdo Integral a Saude
do Idoso; Estratégias Nu-
tricionais para a Promoc¢do
PEREIRA, L. A; SENA, R. R;; SILVA, K. da Satde: Cultivar, Nutrir
L. Avaliagdo dos participantes dos . e Educar,’NFu\ndar’nentos
cursos do canal Minas saude: refle- Design de Atencéo a Saude do
x&0 para mudar. Revista de APS, Juiz Educacio- | Adolescente; Capacitagao
N24 | 2018 de Fora, v. 21, n. 2, p. 182-196, Dec. nal em Hipertensdo, Diabetes
2018. DOI: 10.34019/1809-8363.2018. Atores/ e Doenca Renal Cronica;
v21.15588. Disponivel em: http://0js2. Tutores Humaniza SUS; |ntrodug§o
ufjf.emnuvens.com.br/aps/article/ 3 Homeopatia; Introducdo
view/15588/8177. Acesso em: 22 jun. as Praticas Integrativas e
2023, Complementares; Novo
Olhar para Saude Mental;
Organizacao dos Processos
de Trabalho na Atencao
Primaria; Prevencdo em
Pauta; Reorganizacao da
Atencdo a Saude Bucal;
Travessia Saude/ Profissio-
nais da atenc¢do primaria
MARIN, M. J. S. et al. Educa¢do perma-
nente: avan¢os de uma especializagdo
em Saude da Familia na modalidade a Aspectos . ,
distancia. Revista Eletronica De Co- Gerais Estrategia de Saude da
municagao, ]nformagﬁo & Inovagao Design Familia/ Odontologo., En-
N25 | 2017 | Em Saude, Rio de Janeiro, v. 11, n. 4, Educacio- fermagem (enfermeiros ou
p. 1-12, Dez. 2017. DOI: 10.29397/ auxiliar de enfermagem)l
reciis.v11i4.1262. Disponivel em: ht- nal Médico
tps://www.reciis.icict.fiocruz.br/index.
php/reciis/article/view/1262/2191.
Acesso em: 22 jun. 2023.
MEDINA-PRESENTADO, J. C. et al. Aspectos
Online con.tinuing interprofessip- Gerais Infeccdo Hospitalar/
nal education on hospital-acquired Tecnoldgico | Médico, Médico infectolo-
N26 | 2017 | infections for Latin America. Brazi- [ 11, 1 Avaliacs . Médi icrobiolo-
lian Journal of Infectious Diseases, Vvallagao g!sta, €dico microbiolo
Salvador, v. 21, n. 2, p. 140-147,Mar. . Edlucac'o' gista
na
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2 Categoria de - = .
NRO | Ano Referéncia . N'VEI. Avaliacao Lkl gla Agao e
Kirkpatrick Publico-alvo
(CA)
Aspectos
Gerais
CABRAL, V. K. et al. Distance lear- Institucio-
ning course for healthcare profes- nal
. . - T : Tuberculose/
sionals: continuing education in l?e5|gn Enfermagem (enfermeiros
N27 | 2017 | tuberculosis. Telemedicine Jour- 11, Etica ou auxiligr de enferma-
nal and e-Health, Larchmont, v. Avaliacao em)
23,n.12, p. 996-1001, Jul. 2017. Educacio- |8
DOI: 10.1089/tm|.2017.0033. nal
Atores/
Professores
Aspectos
FARRELL, B. et al. Participation in Gerais
online continuing education. The o o
N28 | 2016 | International Journal of Pharmacy LI, 'Il;ecnologlco 'II:'ratam(En'ip farmacologico/
Practice, Londres, v. 24, n. 1, p. 60-71, eS|gn. armaceutico
Feb. 2016. DOI: 10.1111/ijpp.12202. Educacio-
nal
OBRELI-NETO, P. R. et al. Evaluation
of the effectiveness of an Internet-ba-
sed continuing education program Aspectos
on pharmacy-based minor ailment Gerais . )
management: a randomized control- £ Farmacia - Gerenciamento
S : . Tecnoloégico | . . . :
N29 | 2016 led clinical trial. Brazilian Journal of LI Design clinico de servigos comuni-
Pharmaceutical Sciences, S3o Paulo, n liacs tarios de farmacias/
v.52,n.1, p. 15-26, Jan. 2016. Disponi- Ava 1aGao Farmacéutico
vel em: https://www.scielo.br/j/bjps/a/ Educacio-
NcKQ6TQNLLTVL9y5Bk4DFQL/?forma- nal
t=pdf&lang=en. Acesso em: 13 nov.
2022.
LOCKMAN-SAMKOWIAK, J. et al. .
: ) Design
Evaluating an educational mo- . . -~ .
. Educacio- Terapia Inotropica Domi-
dule on home inotrope therapy. .
. . nal ciliar/ Enfermagem (en-
N30 | 2015 | Journal of Infusion Nursing, (Al . .
Atores/ fermeiros ou auxiliar de
Hagerstown, v. 38, n. 4, p. 269- AlUNOS enfermagem)
276, Jul. 2015. DOI: 10.1097/ &
NAN.0000000000000109
SOUZA, G. C. et al. Avaliagdo do curso
de gerenciamento online na perspec- )
tiva dos egressos. Revista da Escola Aspectos Gerenciamento de enfer-
de Enfermagem da USP, Sdo Paulo, Gerais magem/
N31 | 2015 | v.49, n. 2, p. 90-97, Dez. 2015. DO Design Enfermagem (enfermeiros
10.1590/50080-623420150000800013. Educacio- ou auxiliar de enferma-
Disponivel em http://www.revenf.bvs. nal gem)
br/scielo.php?script=sci_arttext&pi-
d=S0080-62342015000800090&Ing=
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2 Categoria de s = .
NRO | Ano Referéncia . N|vel‘ Avaliacao [Ematics c}a Agao el
Kirkpatrick (CA) Publico-alvo
ASDECtos e-Inducao; monitoramento
. P& cardiaco fetal CTG; Curso
BROWN, M.; BULLOCK, A. Evalua- Gerais de Prospectivo Instrutor
ting PLATO: postgraduate tea- Tecnolégico Clinico geral/
ching and learning online. The Educacio- .
N32 | 2014 . Enfermagem (enfermeiros
Clinical Teacher, Oxford, v. 11, nal ou auxiliar de enferma-
n. 1, p. 10-14, Feb. 2014. DOI: Atores/ gem), Médico, Médico
10.1111/tct.12052. Alunos clinico geral, Supervisor
educacional
BUNDY, D. G. et al. Education in Quali- Asma. Doenca do refluxo
ty Improvement for Pediatric Practice: ' nG: o
. S Aspectos gastroesofagico, Imunizacbes/
N33 | 2014 | 2" online program to t_each clinicians AL Gerais Enfermagem (enfermeiros
Ql. Academic Pediatrics, Nova York,. Educacional ou auxiliar de enfermagem),
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