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Resumo

A apresenta¢do de um mesmo conteldo em diversos formatos emerge
como um caminho para a acessibilidade e inclusdo na Educacdo a Distancia
(EAD). O presente estudo revela os procedimentos para o desenvolvimen-
to de um ambiente virtual de aprendizagem acessivel, através do desen-
volvimento de recursos multimodais e tecnologias assistivas. Trata-se de
uma pesquisa descritiva, do tipo relato de experiéncia, fundamentada no
Design Instrucional, no Desenho Universal para Aprendizagem e a Multimo-
dalidade, revelando o conceito de Designinstrucional Inclusivo. Entende-se
que este é um caminho para tornar os ambientes virtuais de aprendizagem
mais acessiveis e inclusivos.
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Design Instrucional Inclusivo na Educacéo a Distancia

Inclusive Instructional Design in
e-Learning

Abstract

The presentation of the same content in different formats emerges as a path
towards accessibility and inclusion in Distance Education (EAD). The present
study reveals the procedures for developing an accessible virtual learning
environment, through the development of multimodal resources and assistive
technologies. This is a descriptive research, experience report type, based on
Instructional Design, Universal Design for Learning and Multimodality, revealing
the concept of Inclusive Instructional Design. It is understood that this is a way
to make distance learning virtual learning environments more accessible and
inclusive.

Keywords: Universal Design for Learning. Multimodality. Assistive
technologies. Accessibility. Inclusion.

1. Introducao

O ano de 2020 foi um divisor de aguas para a sociedade, com a chegada da pandemia da COVID-19.
Assim como outros setores, a educacdo foi profundamente impactada e novos desafios surgiram para
educadores e instituicdes de ensino. Diante da necessidade de manter a continuidade das atividades edu-
cacionais, diversas iniciativas foram adotadas, incluindo os instrumentos da Educagdo a Distancia (EAD)
e a implementacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE). No entanto, é essencial reconhecer a diferenca
entre essas abordagens.

O Ensino Remoto Emergencial foi uma resposta rapida e contingencial das instituicbes de ensino a
emergéncia da pandemia, para garantir que os alunos nao ficassem totalmente desassistidos durante o
periodo de distanciamento social. Nesse cendrio, muitas vezes, as aulas presenciais foram transpostas
para o ambiente virtual, utilizando-se de tecnologias e plataformas digitais. No entanto, o ERE foi carac-
terizado por sua natureza temporaria, reativa e com pouca ou nenhuma preparacao. As estratégias de
ensino utilizadas, embora tenham sido fundamentais em momentos de crise, podem ndo ter atendido
plenamente as necessidades dos alunos, especialmente aqueles com diferentes habilidades e necessida-
des educacionais especificas.

Por outro lado, a Educagdo a Distancia (EAD) tem como base a concep¢do de um ambiente educacional
virtual planejado e estruturado de forma a oferecer uma experiéncia de aprendizagem significativa e sis-
tematizada. E conta com o Design Instrucional (DI), que é a pratica de planejar, desenvolver e implementar
estratégias educacionais para facilitar a aprendizagem dos alunos (Filatro, 2008). O DI busca promover,
na EAD, a interagdo entre alunos e professores, a utilizacdo de recursos pedagdégicos diversificados e a
promogado da autonomia do estudante.

Ao longo dos anos, a EAD tem se consolidado como uma modalidade educacional efetiva, possibilitan-
do o acesso ao conhecimento de forma flexivel e inclusiva. Mas ainda existem desafios a serem enfrenta-
dos para torna-la verdadeiramente inclusiva. O presente e futuro da EAD exigem que as praticas de design
instrucional sejam repensadas e adaptadas para atender a diversidade dos alunos, garantindo ambientes
virtuais e recursos didaticos acessiveis para que todos tenham oportunidades equanimes de aprendiza-
gem e participacao no processo educacional.
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Nesse contexto, entra em evidéncia o Desenho Universal para Aprendizagem (DUA), uma abordagem
baseada em pesquisas sobre neurociéncia, midias e educacao (Meyer et al., 2014). O DUA preconiza a
criagdo de ambientes de aprendizagem multimodais e inclusivos, atendendo a diversos estilos de apren-
dizagem e necessidades dos alunos.

A partir da percepgado de intersecdo das abordagens tedricas do Design Instrucional (DI) e o Desenho
Universal para Aprendizagem (DUA), o presente artigo utiliza o desenvolvimento de um ambiente virtual
de aprendizagem multimodal para a concepgao do que chamamos de Design Instrucional Inclusivo (DlIn).
Trata-se de uma pesquisa descritiva em forma de relato de experiéncia ao apresentar os procedimentos
para tornar acessivel o CRIA - Curso de Reforgo para Inclusdo e Apoio - na perspectiva da pessoa com de-
ficiéncia e suas percepc¢des em relagao aos recursos de tecnologias assistivas utilizados.

A partir desta introducdo, o presente estudo se desdobra nos Fundamentos do Design Instrucional, do
Desenho Universal para Aprendizagem e Multimodalidade. Em seguida, sdo apontadas as justificativas
do relato sobre a acessibilizagdo de um curso EAD. O percurso metodoldgico descreve as etapas de
audiodescricdo de imagens estaticas, o desenvolvimento de conteddos com tradugdo audiovisual
acessivel e a tradugdo dos contetdos textuais em lingua portuguesa para a Lingua Brasileira de Sinais -
Libras. Ao final, sdo apresentadas as produgdes e a analise de acessibilidade do ambiente virtual, seguida
das consideracdes finais e referéncias bibliograficas para este estudo.

2. Fundamentacdo teorica

2.1. Fundamentos do Design Instrucional

O Design Instrucional é um processo sistematico de planejamento, desenvolvimento e implementagao
de experiéncias educacionais. Envolve a identificacdo de objetivos de aprendizagem claros, selecdo de
métodos e materiais instrucionais adequados, alémda avaliagdo sistematica dos resultados. Aplicam-se
essas técnicas no desenvolvimento de produtos educacionais para promover a aprendizagem humana
(Filatro, 2008). De acordo com a autora, o DI se baseia em teorias de aprendizagem que ajudam a estrutu-
rar o desenho de estratégias educacionais mais alinhadas com os processos cognitivos dos alunos.

O profissional de DI ndo precisa ter necessariamente uma formacao especifica em design ou desenho
industrial, mas sim uma forte relagdo com a area da educacdo. De acordo com a Classificacdo Brasilei-
ra de Ocupacdes (CBO, 2010), o Designer educacional (ou Desenhista instrucional, Designer instrucional,

"

Projetista instrucional) faz parte da familia de “Programadores, avaliadores e orientadores de ensino
que contém ocupacdes relacionadas como Coordenador pedagdgico, Orientador educacional, Pedagogo,
Professor de técnicas e recursos audiovisuais, Psicopedagogo e Supervisor de ensino. A CBO apresenta
como descri¢do da atividade profissional:

Implementam, avaliam, coordenam e planejam o desenvolvimento de-
projetos pedagdgicos/instrucionais nas modalidades de ensino presen-
cial e/ou a distancia, aplicando metodologias e técnicas para facilitar o
processo de ensino e aprendizagem. Atuam em cursos académicos e/
ou corporativos em todos os niveis de ensino para atender as necessi-
dades dos alunos, acompanhando e avaliando os processos educacio-
nais. Viabilizam o trabalho coletivo, criando e organizando mecanismos
de participacdo em programas e projetos educacionais, facilitando o
processo comunicativo entre a comunidade escolar e as associagées a
ela vinculadas (CBO, 2010, p. 321).
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Pode-se perceber que o termo “designer” esta associado a natureza projetual das atividades, que de-
vem ser realizadas em colaboragdo com uma equipe multidisciplinar, envolvendo professores, pedago-
gos, webdesigners, designers graficos, revisores, equipe de video, entre outros. Nesse contexto, a atuagdo
do DI ocorre em parceria com os professores e pedagogos na elaboracao dos objetivos educacionais e
estratégias pedagogicas; e com os designers graficos e web designers no desenvolvimento de recursos di-
daticos para os ambientes virtuais de aprendizagem. O designer instrucional é, portanto, um profissional
multidisciplinar capacitado para planejar processos e coordenar a produgao dos recursos educacionais,
fazendo uso das novas tecnologias para promover a autonomia dos estudantes em seu proprio aprendi-
zado.

Por meio de ferramentas de “auto-ensino” desenvolvidas com base em novas tecnologias, Buchanan
e Margolin (1995, p. 82) destacam que a relacdo professor-aluno estd em constante transformacao. E
fundamental considerar que a aprendizagem na EAD deve ser contextualizada, significativa e colaborativa
(Filatro, 2008), sendo o DI a pega-chave no planejamento instrucional. No entanto, esse planejamento
deve levar em conta a diversidade dos alunos e seus respectivos perfis de aprendizagem.

No caso dos alunos com necessidades educacionais especiais (NEE), a Educagdo a Distancia apresenta-
-se como uma alternativa acessivel permitindo o estudo por meio de materiais didaticos digitais e flexibi-
lizando tempo e espago no processo de aprendizagem. Mas para assegurar uma perspectiva inclusiva na
EAD, é necessario que os conteldos, recursos e atividades sejam planejados de forma a atender a essa
diversidade de estudantes. Nesse contexto, o Universal Design Learning (UDL) ou Desenho Universal para
Aprendizagem (DUA) se apresenta como uma importante abordagem, conforme detalhado a seguir.

2.2. O Desenho Universal para Aprendizagem e a Multimodalidade

O Universal Design Learning (UDL), conceituado por Anne Meyer, David Rose e David Gordon (2014) ou
Desenho Universal para Aprendizagem (DUA), como escolhemos para este estudo, é baseado em pes-
quisas em neurociéncia e educagdo, para que o design dos ambientes de aprendizagem seja acessivel e
eficaz para todos os estudantes, independentemente de suas habilidades, necessidades ou caracteris-
ticas individuais. O DUA se apoia em trés principios fundamentais: 1 - A representac¢do, que se refere a
apresentacdo do conteddo de maneiras diversas, oferecendo multiplas formas de acesso a informacdo.
2 - O engajamento, que busca motivar os alunos, tornando o aprendizado significativo e interessante.
3 - E a expressdo, que diz respeito as diferentes maneiras pelas quais os alunos podem demonstrar seu
conhecimento e compreensao.

Os principios do DUA auxiliam os educadores a estabelecerem objetivos de aprendizagem adequados,
selecionarem e desenvolverem materiais diversos e métodos eficazes, além de criarem modos justos e
precisos de avaliagdo do progresso dos estudantes (Meyer et al., 2014).

Por meio dos principios de representacdo, engajamento e expressdo, o DUA busca oferecer multiplas
opgdes para os alunos acessarem, interagirem e demonstrarem seu conhecimento. No contexto da EAD,
a diversidade de ferramentas, recursos digitais e formatos de cursos possibilitam a ampliacao da intera-
¢do professor-aluno-contetido (BALDO et. al., 2022). Dessa forma, a multimodalidade da EAD complemen-
ta o DUA, proporcionando uma variedade de formas de representacdo, como textos, imagens, dudios e
videos, para garantir que o mesmo conteudo seja apresentado de maneiras diversas e significativas.

Segundo Kress e Van Leeuwen, a multimodalidade é

0 uso de diversos modos semiéticos no design de um produto ou even-
to semidtico, juntamente com a forma particular como esses modos
sdo combinados - eles podem, por exemplo, se reforcar, desempenhar
papéis complementares (KRESS, VAN LEEUWEN, 2001, p. 20).
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O que os autores se referem como “modos” sdo recursos semiodticos que permitem a realizagdo simul-
tanea de discursos e tipos de (inter)agdo. Os designers usam esses recursos, combinando modos semidti-
cos e selecionando as op¢des disponiveis de acordo com os interesses de uma situacdo de comunicacao
particular (KRESS, VAN LEEUWEN, 2001, p. 21-22). De acordo com o relatério anual ‘Pedagogia Inovadora’
do Instituto de Tecnologia Educacional da The Open University, uma das tendéncias do ano de 2023 foi a
aprendizagem multimodal (KUKULSKA-HULME et al, 2023). O relatério aponta que o ensino multimodal
envolve a consciéncia de quatro pontos: 1 - As potencialidades e barreiras dos diferentes modos de co-
municagdo; 2 - A producdo de significado a partir da combinagdo dos modos - como o uso de imagens
e palavras no mesmo contexto, por exemplo; 3 - O meio (e as midias) direcionam como os modos sdo
distribuidos e como o significado é comunicado; 4 - O género (tipo de comunicagdo ou estilo de escrita)
afeta a forma como uma mensagem é transmitida para um publico especifico em um contexto especifico.
Por exemplo, um artigo cientifico e um blog sdo géneros de texto que constroem mensagens de maneira
diferente para diferentes publicos em diferentes contextos.

Ainda segundo os autores, a utilizacdo de diferentes modos e meios ao conhecimento melhora a aces-
sibilidade e a inclusdo, bem como aumenta o envolvimento, a compreensao e a reten¢do do conhecimen-
to. Ao combinar os fundamentos do design instrucional com o principio das multiplas representac¢8es do
DUA e o conceito de multimodalidade, o designer instrucional tem a oportunidade de criar ambientes de
aprendizagem multimodais e acessiveis em uma proposta de Design Instrucional Inclusivo (DlIn). Com
essa abordagem integrada, o Dlin pode projetar percursos de aprendizagem que incentivem a autonomia
do aluno. Ao se deparar com multiplas formas de representacdo e expressao, o estudante podera esco-
Iher o formato que melhor se adapta as suas preferéncias e necessidades individuais.

3. Justificativa: acessibilizacao do CRIA

O CRIA - Curso de Reforco para Inclusdo e Apoio - nasceu com o intuito de reforcar os conteddos mais
importantes da Educac¢do Basica para alunos ingressantes do Consorcio Cederj, atendendo a demandas
de discentes e docentes. Foi viabilizado pela aprovagao, em 2020, de um projeto no Edital Educacdo Digital
Inclusiva, da Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro - Faper].

O CRIA é composto por 4 mddulos sendo cada um de 30 horas e dividido em 5 unidades. Os contetidos
sdo apresentados online por meio de um livro virtual e de recursos audiovisuais e interativos. Conta com
apoio de tutores que realizam o atendimento a distancia e com aulas ao vivo em dias pré-definidos. Ao
final de cada unidade, hd uma atividade obrigatdria para ser realizada. Foram emitidos certificados aos
alunos que concluiram o curso e entregaram as tarefas propostas. Entretanto, o projeto instrucional origi-
nal do CRIA ndo contemplou recursos de acessibilidade e tecnologias assistivas, por conta do cronograma
letivo. Ainda dentro do projeto de “Modernizacao e expansao de praticas educacionais digitais e inclusivas
da Fundacao CECIER]", foi realizado o | Workshop Cecierj para Producdo de Materiais Digitais Acessiveis
(PERDIGAQ, PEIXOTO e FERNANDES, 2024), com o objetivo de instituir novas préticas no processo de cria-
¢do e producdo de projetos graficos, editoriais e instrucionais acessiveis. Foram realizadas duas mesas de
debates sobre as a¢des de acessibilidade e a produgdo de recursos e tecnologias assistivas envolvendo a
perspectiva do Design Universal para Aprendizagem.

4. Procedimentos para acessibilizacao do CRIA

A partir do Workshop, inicia-se a presente pesquisa descritiva cujos dados foram obtidos através do
contato direto do pesquisador com a situagdo estudada, enfatizando, mais do que o produto final, o pro-
cesso percorrido (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 13). A proposta foi descrever o planejamento, a producéo e a
publicacdo dos recursos de acessibilidade do CRIA - Curso de reforgo para inclusdo e Apoio.
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De acordo com o debate sobre o DUA, foram definidas as adaptacfes necessarias e 0s recursos a se-
rem produzidos: audiodescri¢do, legendagem para surdos e ensurdecidos e tradugdo em libras. A produ-
¢do foi terceirizada sob a Coordenacao do NAI - Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo da Fundacao Cecierj-
e organizada em etapas de trabalho e formatos de entregas conforme detalhado no quadro a seguir.

Quadro 1 - Etapas de producao dos recursos de acessibilidade

Recurso Etapa Descricao das entregas

Roteiros de audiodescrigdo em formato de texto, ja revisados e

Audiodescrigdo . ~ ~
aprovados pela consultora para ir para produgdo de locugéo.

LSE Legenda para surdo e ensurdecido em formato de texto .vtt.
~ Arquivo da gravagdo da locugdo de audiodescrigdo, seguindo as
Locugao . ) .
rubricas e timecode do roteiro, em formato .mp3
CONTEUDOS Arquivo do som original mixado com a locugdo de audiodescrigao,
AUDIOVISUAIS Som mixado seguindo as rubricas e timecode do roteiro, em formato .mp3. O
arquivo do som devera ter a mesma minutagem da obra original.
. . Arquivo da gravagdo do video em Libras com fundo chroma key,
Video libras = ", .
no formato .mp4 (para o caso do autor ndo permitir edi¢do)
Video final com janela libras Arquivo do video finalizado com audiodescrigado e janela Libras, no
formato .mp4
TEXTOS e s Arquivo da gravacdo do video em Libras com fundo chroma key,
no formato .mp4
Roteiros de audiodescrigdo em formato de texto, ja revisados e
IMAGENS . . . .
ESTATICAS Audiodescrigdo aprovados pela consultora para serem inseridos como texto alter-

nativo das imagens estaticas na plataforma Moodle.

Fonte: produzido pela autora.

4.1. Audiodescricdo de imagens estaticas

Os arquivos dos roteiros foram entregues pela empresa terceirizada e disponibilizados no Google Dri-
ve.Cada imagem recebeu uma descri¢do resumida e uma audiodescricdo completa. A descricdo resumida
foi inserida no campo de “texto alternativo” no editor de rétulo do Moodle para ser identificada somente
pelos usuarios de softwares ledores. A audiodescricao completa foi colada dentro do préprio rétulo de
contetido (ou unidade de livro), logo abaixo da imagem, para a leitura em sequéncia pelo software ledor.

Audiodescricdo — Imagens Estaticas

Descric&o resumida
1 - Fotografia da Professora /

/ Audiodescricéo

Audiodescrigdo: Fotografia retangular da professora Cristiana Leal. Ela € uma mulher negra de
cabelos crespos e volumosos. Esta de oculos de grau e aro vermelho. Ela usa uma blusa
amarela de gola alta e sem mangas. Fim da audiodescrigio.

Figura 1. Descricdo resumida e audiodescri¢do no arquivo do roteiro.
Fonte: Elaborado pela autora.
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Familia da for Tamanhe da f

[@ Fncontrar oy enviar uma
= imagem...
URL da

(4477 /user/draft/ 736105728/ Cristiana%20Leal .1
imagem [H#

Desericde g2 oy rafia da professars | ]
imagem

Cristiana

Figura 2. Inserindo descri¢cdo resumida como texto alternativo da imagem no Moodle.
Fonte: Elaborado pela autora.

%egf Equipe

Cristiana Leal - Professora Conteudista \

Trabalho com ensino de Lingua Portuguesa ha mais de 15 anos. Sou mediadora do Pré-
vestibular Social e tenho experiéncia também na educacdo basica e em cursos voltados a
concursos publicos. Espero que tenhamos uma troca produtiva nesse cursol

Figura 3. Audiodescricdo da imagem aberta no rétulo.
Fonte: Elaborado pela autora.

Foi criado um estilo padrdo para o texto da audiodescricdo que fica aberta para todos os cursistas, mas
sem prejudicar o layout do curso. Dessa forma todos terdo acesso ao contetido da audiodescri¢do, ndo sé
0s usuarios do software ledor.

No caso das atividades desenvolvidas com H5P?, que ndo sdo acessiveis via software ledor por ser um
plugin programado em javaScript, foi necessario, além de inserir a audiodescricdo das imagens, trans-
crever as instru¢des da atividade. Foi importante também ajustar o tamanho da janela da atividade para
evitar barras de rolagem horizontal, que podem confundir ndo s6 os alunos com baixa visao como aqueles
com baixo letramento digital. Em alguns casos, foi necessario recorrer ao designer instrucional para pro-
por um novo formato de atividade. De acordo com Meyer et. al. (2014, p. 5), as barreiras podem estar nos
objetivos da atividade que, desnecessariamente, se vinculam a um tipo de recurso.

4.2. Conteudos audiovisuais com audiodescri¢do, LSE e Libras

Os videos em versdo acessivel, com audiodescri¢cdo e janela libras, foram disponibilizados pela empre-
sa terceirizada no Google drive e apresentados pela equipe do NAI para os respectivos autores, explican-

1 H5P é uma abreviacdo de HTML5 Package e visa facilitar a criacdo, compartilhamento e reutiliza-
¢do de conteldo HTMLS interativo. Baseada em JavaScript, H5P é uma estrutura de colaboragdo de
conteldo gratuita e de codigo aberto (H5P, 2023).
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do o objetivo do projeto e solicitando a permissao de uso, dando os devidos créditos a obra original. Com
a permissao dos autores, a versdo acessivel foi publicada pela equipe da Fundagdo no canal do NAI no
Youtube, em uma playlist especifica de cada curso do CRIA.

e Livio1-0 que é texto? | Versdo em Libras

e e g . E 7 9 _ .' MAI - Cecier] - 4 visualizagGes - hd 3 meses
CRIA
CECIER!

Curso de Reforso
para Inclusas wpuo

Linguagem verbal e Linguagem n&o verbal | Versdo acessivel

10 MAI - Cecierj - 27 visualizagBes - ha 7 meses

“’* Livro 1 - Texto e discurso | Vers3o em Libras

CRIA - Interpretacdo

. MAI - Cecierj + 5 visualizaghes - ha 3 meses
textual

NAI - Cecierj
53 videos 73 visualizacBes Atualizado hoje

=0 =) .

P Reproduzirt...

0 CRIA - Curso de Reforgo para Inclusdo e
Apoio - nasceu com o intuito de reforgar os e
conteddos mais importantes da Educacdo

0 gue é texto? O que é discursa? | Versdo acessivel

MAI - Cecierj * 10 visualizagBes * hd 5 meses

+ Livro1- Hipertexto: Texto e discurso | Versdo em Libras

& MNAI- Cecierj - 5 visualizagdes - ha 3 meses

fo v T+ 2" le Unidade 1 - Atividade
- ORIA ‘ ;
14 L CaclERy 2 MAI- Cecier - 3 visualizacBes - hd 6 meses

Figura 4: Playlist do CRIA - Interpretagdo textual.
Fonte: disponivel em h WA m/playlist?list=PLbvbljD78e3-Sx z4_UIL9JRKw2

Cada video recebeu a mesma nomenclatura do video original, acrescidos de “| versdo acessivel”, bem
como os créditos e o link para o video original na descricdo.

Suely Gongalves
Prof? de Lingua Portuguesa

- [Professora Suely] Ola, Portugués Facil
com Vocé mais uma vez.

Linguagem verbal e Linguagem ndo verbal | Vers&o acessivel

== Nao listado

SN
& - R

27 visualizagtes 20 de dez. de 2022
Link para o video original do canal Portugués facil - Suely Gongalves

B+ Linguagem verbal ...
Versdo com audiodescrigdo, LSE e Libras produzida para o CRIA - Curso de Reforgo para Inclusdo e
Apoio. Coordenado pelo NAI - Nucleo de acessibilidade e inclusdo da Fundagdo Cecierj e
financiado pela Faper,j.

Figura 5: Linguagem verbal e Linguagem ndo verbal | Versdo acessivel.
Fonte: Disponivel em https://youtu.be/xIVyFRuzdjw
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Os links dos videos disponibilizados na sala de aula do Moodle foram substituidos pela versao acessivel,
mantendo o link para o video original. As legendas para surdos e ensurdecidos (LSE) foram inseridas como
faixa alternativa (AUTOR) em arquivos no formato.vtt2.

4.3. Traducdo do texto em portugués para video em Libras

Os conteldos textuais dos cursos foram organizados em blocos de traducdo denominados como “TR
+ numero sequencial”, em um documento do Google docs, para serem gravados em Libras. Os videos de
tradugdo do conteldo em portugués para Libras foram disponibilizados pela equipe terceirizada com o
mesmo nome do bloco (TRO1; TR02, T03...) no Google Drive. Entdo, foram publicados como nao listado
no canal do NAI no Youtube, em uma playlist especifica de cada curso do CRIA, assim como descrito no
topico anterior. Cada video foi inserido na sala de aula do Moodle como conteldo incorporado, logo apds
o bloco de contetido textual. Ocorreram dois tipos de inser¢8es: dentro do préprio rétulo, quando o bloco
completo de tradugdo estava em apenas um rétulo; ou em um novo rétulo, quando o bloco de tradugdo
foi correspondente a varios rétulos, como demonstrado na figura a seguir:

Traducdo Libras curso 1 ¥ &)
Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Ferramentas Zotero Extensdes Ajuda A lltima edigéo foi feita em 21 de dezembro de 2

- = A P 100% ~  Textonom.. = Arial - - 1 + B I U i # eco@EE-Z =~ 1= ¥z~

2 1 -1 2 3 4 5 L] 7 a 9 10 1 12 13 14 15 16 W 18 19
TR5  bloco de traducio TR5
Unidade 1 - Texto e discurso  Rotulo 1
Organize seus estudos

= Figue atento aos horarios das videotutorias, participe delas e tire suas duvidas
» Leia otexto de sua unidade de estudos e explore os recursos educacionais sugeridos
= Pratique bastante realizando os exercicios propostos

Link para Livro- Unidade de estudo 1 - Texto e discursg ~ Rotulo 2

Colocando em pratica Rotulo 3

Rotulo 4 e  Link para Atividade - Unidade 1
Rétulo 5 e Link para Férum de dividas - Unidade 1. Neste local vocé pode fazer perguntas aos

docentes e tirar todas as suas davidas sobre a Unidade 1. Observe se ja existe um tépico
sobre o assunto de sua divida. Antes de postar sua pergunta, verifique se ela ja foi feita
antes por outro cursista. Talvez a resposta ja esteja disponivel.

Figura 6: Bloco de conteldo TR5 para tradugdo Portugués - Libras.
Fonte: Capturado do Google Docs pela autora.

O video da tradugdo em Libras do bloco TR5 foi inserido no Moodle em um rétulo separado.

2 Aextensdo .VTT é um arquivo de texto salvo no formato Web Video Text Tracks (WebVTT). Os ar-
quivos WebVTT formatam legendas, descri¢des de imagem, capitulos para navegacdo de contetdo
e qualquer metadado que esteja demarcado no cédigo de tempo do arquivo. (W3.org, 2023)
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Unidade 1 - Texto e discurso Rétulo 1

% Organize seus estudos

» Figue atento aos hordrics das videotutorias, participe delas e tire suas dividas
* Leia o texto de sua unidade de estudos e explore os recursos educacicnais sugernidos
* Pratique bastante realizando os exercicios propostos.

IE unidade de estudo 1 - Texto e discurso. ROtUl0 2

‘ﬁ Colocando em prética Rotulo 3

EJ Atividade - Unidade 1 Rotulo 4

¥ Férum de duvidas Unidade 1 ROtulo 5
Meste local vocé pode fazer perguntas aos docentes e tirar todas as suas dividas sobre a Unidade 1. Observe se ja existe um topic
o assunto de sua divida.

Antes de postar sua pergunta, verifique se ela ja foi feita antes por outro cursista. Talvez a resposta j& esteja disponivel.

Bloco TRS .. . - . . .
. P . .. .
+ CRIA i

° GE-C!E-PA e

. Cursa de Reforgo L]

e para Inclusbe e Apolo -

‘o ° .

L e

T e e CECER) . e

Figura 7: Video em Libras do bloco TR5, referente aos 5 rétulos de contetddo da Unidade 1
Fonte: Elaborado pela autora.

Dentro das atividades em formato de questionario, enquete, ou licdo do Moodle, foi estabelecido que
a traducdo em Libras estivesse ANTES das instrucdes.

Atividade - Unidade 1@

.. - & ‘ % - " - ‘ . Lo ) . L - '.
v CRIA A
» CECIER) .
R Curso de Reforgo ®

® para Inclusao e Apoio o ¥
.o Ceavens  CECIER] . e

Vamos colocar em pratica o que aprendemos na unidade 1? Escolha a resposta certa de cada uma das questdes.

Editar Relatérios Avaliar dissertagGes

Sobre a linguagem verbal e ndo verbal, é correto afirmar:
O A linguagem verbal é sempre culta e segue os padrdes da gramatica da lingua.

O A linguagem verbal representa a linguagem formal, enquanto a linguagem n&o verbal é
representada pela linguagem informal.

O A linguagem verbal e nédo verbal sdo duas modalidades de comunicagdo que nunca sdo
empregadas juntas.

O A linguagem ndo verbal ndo pode ser realizada nem com a fala, nem com a escrita.

Enviar

Figura 8: Video em Libras da tradugdo das instru¢des da atividade.
Fonte: Elaborado pela autora.
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5. Resultados: Producdes finais

Na perspectiva do principio das multiplas representacdes do Design Universal para a Aprendizagem e
da Multimodalidade, as tecnologias possibilitaram disponibilizar os conteidos em diversos formatos e
através de recursos variados. Ao todo foram produzidas 231 audiodescri¢Bes de imagens, 50 conteddos
audiovisuais com audiodescricdo, LSE e Libras e 207 tradug¢des do portugués para Libras, distribuidos
entre os 4 cursos do CRIA, conforme detalhado a seguir:

Quadro 2 - Quantitativo das produgdes dos recursos por curso

C1: Interpretagdo | C2: Fungdese | C3:Aritméticae | C4:Produgdo
RECURSOS - p :
Textual Geometria algebra linear textual
IMAGENS ESTA;FICAS 34 106 40 51
(audiodescrigdes)
AUDIOVISUAIS (audio-
descrigdes, LSE e Libras) 10 12 23 >
TEXTOS (tfadggoes por- 50 89 91 27
tugués-Libras)

Fonte: produzido pela autora.

A multimodalidade dos recursos propostos converge com o pilar inicial do Design Universal para a
Aprendizagem, que é a versatilidade da midia digital, quando projetada, e a representac¢ao alternativa do
mesmo conteddo para diversos perfis de aprendizagem.

5.1 Andlise de acessibilidadee discussao

Apds a producdo dos recursos foi realizada a analise de acessibilidade digital da sala de aula na plata-
forma Moodle, tendo como base os 78 critérios da WCAG 2.1. A validagdo manual foi feita por uma dupla
de analistas, sendo uma pessoa com deficiéncia visual e outra sem deficiéncia, para simular situacdes re-
ais de navegacdo. Para a navegacao com leitor de tela foi utilizado o Software NVDA, na sua versdo 2022.4
e 0 navegador Google Chrome na versdo 110.0.5481.177 (Compilacdo oficial) (64 bits), ambos instalados
em Windows 11. Por se tratar de uma instalacdao Moodle, a andlise de acessibilidade se deu apds a pagina
de login, ja com a conta conectada, destacando que, ao acessar o curso, ele direciona o usuario para a
primeira aba, a de “Apresenta¢do do curso”, que ja se apresenta ativa. Os pontos de ajuste foram divididos
de acordo com as responsabilidades da equipe multidisciplinar, conforme descrito nos quadros a seguir.
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Quadro 3 - Ajustes de Design Instrucional

LISTA DE AJUSTES DE DESIGN INSTRUCIONAL

+ Nos titulos dos videos, Indicar “VERSAO EM LIBRAS" para os videos de traduc&o e “VERSAO
ACESSIVEL"paraosvideoscominterpretacdo.Nestes,oajustedeveserfeitonocédigodoiframe:
<iframe width="560" height="315" src="https://www.youtube.com/embed/xIVyFRuzd-
Jw" title="YouTube video player” frameborder="0" allow="accelerometer; autoplay;
clipboard-write; encrypted-media; gyroscope; picture-in-picture; web-share” allow-
fullscreen></iframe>

+ O mesmo procedimento vale para os gifs das capas dos livros no Moodle: colocar “Titulo
Versdo Libras”

« Adicionar links e ancoras para atividades que se encontram ao final do contelddo da pa-
gina, como enquetes, guias, cronogramas.

+ No trecho “N&o se esqueca de baixar o cronograma do curso e ler o guia.”, no qual a pala-
vra “cronograma do curso” e “guia” também devem ser transformadas em /ink no contexto
ou em link ancora, é preciso definir melhor o propdsito do “guia”. Seria o “guia do curso”?

+ O logo se apresenta em tamanho e posicao diferente da pagina Apresenta¢do para as
demais. Além disso, a audiodescri¢do escrita s acontece no logo da pagina Apresentagdo.
VER COM DIS E WEBS A POSSIBILIDADE DO LOGO MAIOR APARECER NA PAGINA DE CATE-
GORIA DE CURSOS COMO UMA “CAPA": https://extensao.cecierj.edu.br/ava/course/index.
php?categoryid=25

* Na Unidade 1, sugerimos retirar nivel 6 na tela introdugdo, tela o que é texto, texto e
discurso. VERIFICAR CODIGO HTML

+ Na unidade 2, informamos que o recurso Jogo da Variacdo Linguistica/Preconceito Lin-
guistico, jogo interativo, ndo tem acessibilidade e ndo pode ser acessado por leitor de tela,
ndo conformidade com o critério 2.1.1 - Teclado. SUGESTAO ACESSIVEL: Flux - Inclus3o,
educacgao e trabalho

+ Outros recursos interativos que precisam de solu¢fes alternativas por nao serem aces-
siveis via teclado:

* Qual o género? SUBSTITUIR POR QUESTIONARIO DO MOODLE
+ Fatores de Textualidade SUBSTITUIR POR QUESTIONARIO DO MOODLE
+ Relacione os géneros textuais a imagem SUBSTITUIR POR QUESTIONARIO DO MOODLE

+ Qual a figura de linguagem? SUBSTITUIR POR QUESTIONARIO DO MOODLE

+ Todos os links da aba Biblioteca apresentam contraste ndo aderente.

Fonte: produzido pela autora.

Quadro 4 - Ajustes de Webdesign
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AJUSTES DE WEBDESIGN

Problema

Ajuste

A pagina inicial apresenta 4 abas que sao verbalizadas
como links, mas ndo possuem caracteristica semantica de
link, pois ndo apresentam-se com o sublinhado visivel.

alterar o estilo dos links de menu para sublinhado.

Quando uma aba estd ativa ela torna-se desabilitada na
navegacdo por tabulagdo e quando acessada por setas,
apresenta-se sem a semantica de elemento clicavel, pois,
ao navegar por tabulagdo, o foco ndo esta visivel na aba
que foi habilitada.

manter o foco do link visivel.

As abas Apresentacdo, Interpretacao Textual e Biblioteca
estdo com quebra visual do foco (lateral).

manter o retangulo do foco intacto, como o da aba de
noticias e duvidas.

As abas quando ndo habilitadas e SEM efeito mouse hover,
apresentam contraste ndo aderente.

sugestdo: usar azul mais escuro como nos links bread-
crumb.

As abas quando ndo habilitadas e COM efeito mouse ho-
ver, apresentam contraste ndo aderente.

ajustar utilizando simulador de contraste https://webaim.
org/resources/contrastchecker

Os Titulos: Apresentagdo do curso, Interpretagdo textual,
Biblioteca do curso e Noticias e duvidas, apresentam con-
traste ndo Azul claro com azul claro.

ajustar utilizando simulador de contraste https://webaim.
org/resources/contrastchecker

Na aba Apresentacdo, a organizag¢do dos titulos por niveis
hierarquicos apresenta-se inconsistente, sem seguir sequ-
éncia logica.

ajustar para: h1 - lingua portuguesa - interpretagdo
textual h2 - apresentac¢do h3 - demais subtitulos. elimi-
nar marcagOes de cabecalhos do logotipo e de todas as
audiodescri¢@es, utilizando outro marcador de estilo.
ajustar contraste no estilo das audiodescricdes.

Unidade 2 - O mito da uniformidade da lingua e Tipos
de variagdo linguistica: imagens com quebras visuais ao
aplicar zoom.

o bloco de conteldo tem um limite maximo, mas a
imagem nao. verificar com a consultora qual é a solugdo
acessivel para esse caso.

Os Titulos “Apresentacdo e Objetivos” de todos os livros
apresentam contraste ndo aderente.

ajustar utilizando simulador de contraste https://webaim.
org/resources/contrastchecker

Unidade 3 - Géneros textuais: imagens com quebras visu-
ais ao aplicar zoom.

idem caso da unidade 2.

No cabegalho ao aplicar zoom de 200 -- 400%, o titulo e
os links breadcrumbs se sobrepdem ao fundo geométrico,
perdendo a legibilidade.

sugestdo: inserir background #fff nos titulos e links brea-
dcrumb do cabegalho.
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Fonte: produzido pela autora.

Os pontos apresentados na analise de acessibilidade convergem para as conclus®es sobre os estudos

do Design Universal para a Aprendizagem. E preciso criar ambientes de aprendizagem flexiveis o bastante

para apoiar o desenvolvimento continuo de todos os envolvidos. Para estudantes, o foco é a acessibilida-

de ao curriculo em geral; para os educadores e equipe de design instrucional, o foco é a flexibilizacdo do

ensino na perspectiva do Design Instrucional Inclusivo - DlIn. E, por fim, para as instituicbes de ensino, o

foco é promover a colaboragdo para maximizar as oportunidades de aprendizagem para todos.

6. Consideracdes finais

O Design Instrucional refere-se a pratica de planejar, desenvolver e implementar experiéncias educacio-

nais eficazes. Por outro lado, o Desenho Universal para Aprendizagem se concentra em criar ambientes de

aprendizagem inclusivos, atendendo a diversos estilos de aprendizado e necessidades dos alunos.

B\
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A multimodalidade complementa o DUA, permitindo a utilizacdo de diversos recursos semidticos para
a produgdo de sentido, como textos, imagens, audios e videos. Ao integrar o Design Instrucional, o Dese-
nho Universal para Aprendizagem e a Multimodalidade, é possivel estabelecer o que chamamos de Design
Instrucional Inclusivo (DlIn), ao oferecer multiplas formas de representacao e expressdo para atender a
diversidade dos alunos.

O presente estudo descreveu os procedimentos adotados para tornar o CRIA - Curso de Reforco para
Inclusdo e Apoio - acessivel, utilizando uma perspectiva multimodal que valoriza a diversidade de recursos
semiodticos para a producdo de sentido para pessoas com deficiéncia. A pesquisa de abordagem qualita-
tiva, por meio de relato de experiéncia permitiu uma descricdo detalhada do processo de acessibilizagcdo
do curso, incluindo o desenvolvimento de novos recursos e tecnologias assistivas.

E importante destacar que a jornada rumo a uma educacdo verdadeiramente inclusiva é continua, e
novas pesquisas e aprimoramentos devem ser constantemente buscados para garantir a efetividade da
abordagem do Design Instrucional Inclusivo - DlIn.

Em um cenario pés-pandémico, a Educacdo a Distancia ganha ainda mais relevancia e a necessidade
de torna-la inclusiva é mais premente do que nunca. A convergéncia entre o Design Instrucional, Dese-
nho Universal para Aprendizagem e Multimodalidade representa um caminho promissor para construir
uma educagdo mais acessivel, onde a diversidade é valorizada e as barreiras para a aprendizagem sao
superadas, proporcionando a todos a oportunidade de prosperar e contribuir para o desenvolvimento da
comunidade educacional e da sociedade como um todo.
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