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Resumo. A sociedade contemporanea enfrenta transformacbes profundas, destacando-se as
guestdes culturais e étnicas. A cibercultura acelera a importancia crucial da Educacdo a Distancia na
educacdo superior. Os avancos tecnoldgicos impulsionam a EAD, moldando metodologias e midias.
Educadores constroem habilidades e competéncias na formag¢do pedagdgica atual. Este trabalho
busca oferecer uma visdao aprofundada dos desafios que a sociedade contemporanea enfrenta ao
incorporar e aproveitar as novas tecnologias no cendrio educacional e cultural. Esta pesquisa é
guiada por uma revisdao meticulosa da literatura cientifica, empregando uma abordagem qualitativa
e fundamentada em uma perspectiva exploratéria. Os resultados ressaltam a importancia da
cibercultura e das inova¢des tecnoldgicas, incluindo algoritmos de inteligéncia artificial, na
interacdo aluno-professor mediada por tutores. Esses elementos sdo cruciais para garantir
qualidade, efetividade e sucesso em cursos a distancia.

Palavras-chave: Cibercultura. Educacdo a distancia. Pratica pedagégica. Algoritmos genéticos.
Aprendizagem de maquina.
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Abstract. The contemporary society undergoes profound transformations, emphasizing cultural and
ethnic issues. Cyberculture propels the crucial importance of Distance Education in higher
education. Technological advances drive DE, shaping methodologies and media. Educators build
skills and competencies in current pedagogical training. This work seeks to provide an in-depth view
of the challenges contemporary society faces in incorporating and leveraging new technologies in
the educational and cultural landscape. This research is guided by a meticulous review of scientific
literature, employing a qualitative approach grounded in an exploratory perspective. The results
underscore the significance of cyberculture and technological innovations, including artificial
intelligence algorithms, in the student-teacher interaction mediated by tutors. These elements are
crucial to ensuring the quality, effectiveness, and success of distance courses.

Keywords: Cyberculture. Distance education. Pedagogical practice. Genetic algorithms. Machine
learning.

1. Introdugao

A sociedade contemporanea esta imersa em um cendrio de rapidas e abrangentes
transformacdes, em que questdes culturais, étnicas e sociais emergem como protagonistas,
impulsionadas pelo impacto crescente da cibercultura. Nesse ambiente dindmico, a educacdo, o
conhecimento e a informagdo desempenham papéis cruciais no aprendizado em prol da
tolerancia, empatia e quebra de esteredtipos, constituindo uma nova narrativa histérica em um
contexto sdcio, econdmico e cultural de uma geracdo. A Educacdo a Distancia (EAD) emerge
como uma modalidade de ensino vital para superar os desafios presentes no panorama
educacional superior (GUSMAO, 2022).

O advento da revolucdo tecnoldgica, marcado pela fusdo entre interacdo sociotecnoldgica e
educacdo, redefine as interaces sociais, culturais e educacionais, impondo uma revisdo critica
dos métodos tradicionais de ensino. Esso novo paradigma desempenha papéis cruciais e
desafiadores na construcdo do processo educativo, democratizando as oportunidades e
construindo instrumentos de emancipacao do individuo no contexto social, proporcionado pelos
ambientes digitais e interativos de aprendizagem. Entretanto, é fundamental que os atores
envolvidos nas atividades pedagdgicas transformem este momento em uma experiéncia
prazerosa com impactos positivos na educac¢do (BEIRA & NAKAMOTO, 2016, p. 825).

A comunidade do século XXI é estimulada a explorar novas metodologias de ensino, e a Educacdo
a Distancia surge como alternativa dinamica e inovadora acompanhando o avango da tecnologia
da comunicagdo e informacdo (TIC) possibilitando o surgimento de aplicativos capazes de facilitar
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a criacdo de conteudo de qualidade em um ambiente marcado pela conectividade digital e
globaliza¢do (SALES & MOREIRA, 2022).

A metodologia empregada e as variadas formas de midia utilizadas pelos educadores ndo apenas
indicam uma mudanga na apresentacdo das atividades pedagdgicas, mas uma transformacao
fundamental na natureza do ensino. A interacdo entre alunos e educadores, mediada por
tecnologias inovadoras no ciberespaco, transcende barreiras fisicas, proporcionando
oportunidades de um aprendizado dinamico, interativo e desafiador que excedem as fronteiras
tradicionais do ambiente presencial (BACICH & MORAN, 2018, GUSMAO, 2022).

A formacdo pedagdgica experimenta uma revolucdo silenciosa, na qual novas habilidades e
competéncias sdo demandadas para enfrentar os desafios do ambiente digital. Professores e
tutores tornam-se ndo apenas transmissores de conhecimento, mas também guias facilitadores,
capacitados a explorar as potencialidades das tecnologias emergentes para aprimorar o processo
educacional como instrumento libertador na conquista do aluno como um agente ativo no
processo de ensino e aprendizado. Segundo Libdneo (1994, p. 21), os educadores sempre
estiveram diante do desafio de ensinar as tecnologias e os desenvolvimentos tecnoldgicos
cientificos as futuras geragdes.

Diante desta nova realidade, observamos que a tecnologia da informagdo e comunicagao,
juntamente com suas diversas ferramentas digitais, possibilita a dissemina¢ao da educa¢ao em
um processo inclusivo, como também em melhorias da implementacdo de metodologias
inovadoras ancorada na revolugao da inteligéncia artificial e suas ferramentas. Isso viabiliza o
acesso de alunos as atividades educativas de ensino e aprendizagem, ampliando a acessibilidade
e apresentando aspectos indispensaveis aos atores envolvidos nos processos educativos dessa
modalidade.

Métodos Aplicados a Pesquisa

A pesquisa em questdo foi desenvolvida segundo a trajetdria disponivel na Figura 1. Configura-se
como uma investigagdo cientifica de natureza qualitativa, adotando uma abordagem
metodoldgica exploratdria. Essa escolha metodoldgica baseia-se na leitura, analise e
interpretacdo de livros, dissertacGes, teses e artigos cientificos, visando desenvolver e esclarecer
conceitos e ideias relacionadas ao tema proposto. A metodologia qualitativa busca uma
compreensdo profunda e holistica dos desafios e oportunidades que envolvem a intersecao
entre a sociedade contemporanea e a integracdo de novas tecnologias na educacdo (GIL, 2019).

O trabalho visa contextualizar o objeto em estudo, utilizando a revisdo da literatura cientifica
como alicerce para o desenvolvimento e aprimoramento da metodologia. Para a analise dos
dados foram considerados os 13 artigos com maior relevancia para a pesquisa. Os dados da
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pesquisa foram codificados através da construcdo de corpus de andlise e armazenado em
documento de texto tipo UTF-8. Essa revisdao fornece uma base tedrica sélida para a analise de
dados e é realizada por meio do software IRaMuTeQ, que permite uma abordagem qualitativa e
exploratdria mais refinada (BOTELHO, CUNHA & MACEDOQ, 2011, p. 127).

Figura 1: Trajetdria da Pesquisa

O processo de preparagio e

codificacio dos textos Fot utilizado o CHD,

Pesquisa Bibliografica Verificacio e Analise

com Selegdo de
Descritores e
Delimitador de Estudo
de 201522023,

do Estado da Arte
Acerca das Inovacdes
Tecnologicas e
Pedagdgicas no

selecionados consiste na
transcrigio dos dados textuais
para a construgo de um corpus

no qual os segmentos
de texto sio
classificados e
analisados

de andlise. Utilizou-se um
separador padrio representado
por asteriscos, identificado de
**2% 1 1 até **** nl3, sendo
codificado em caracteres no
padrdo UTF-8.

Ciberespago

Fonte: Elaborado pelos préprios autores

A revisdo bibliografica foi conduzida entre o segundo semestre de 2022 e o inicio de 2023, com
uma busca detalhada e minuciosa em periodos indexados, considerando publica¢cdes de 2005 a
2023 em publicagdes académicas disponiveis na Scientific Electronic Library Online (SciELO) e
revistas classificadas pela Qualis Periédicos (CAPES). A selecdo de artigos utilizou descritores
como educacdo a distancia, pratica pedagdgica, cibercultura, interatividade, inteligéncia artificial
e novas tecnologias.

A abordagem qualitativa e exploratdria desta pesquisa busca ultrapassar as fronteiras
convencionais, proporcionando insights significativos e descobertas que ndao apenas contribuam
para a compreensdao académica, mas também informem praticas realizadas no ensino superior,
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além de decisGes politicas na complexa interface entre sociedade, tecnologia e educagdo. Essa
escolha metodoldgica visa enriquecer substancialmente o conhecimento existente e impulsionar
o avanc¢o do campo de estudo em questao.

A Cibercultura no espaco digital

O ciberespaco é um ambiente que possibilita a conexdo entre conceitos filosoficos e figuras
essencialmente projetivas que representam a ciéncia, contemplado no ambiente virtual e
tecnoldgico, oferecendo a infraestrutura para a interacdo digital, criando as condicOes
necessarias para o desenvolvimento da cibercultura por meio das interacdes da sociedade
moderna, moldando suas praticas culturais e conexdo sociais e comportamentais, refletindo com
as pessoas se relacionam, se comunicam e interagem, moldando uma nova experiéncia humana
de maneira inédita, proporcionando um ambiente fértil para a evolucdo sociocultural
pos-moderna (DELEUZE & GUATTARI, 1997, GUSMAO, 2022).

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2021 aponta que 90% dos lares no
Brasil possuiam acesso a internet. Em numeros absolutos, esse percentual representa 65,6
milhGes de residéncias conectadas, evidenciando um acréscimo de 5,8 milhdes de domicilios em
comparagao a 2019. Conforme os dados da PNAD de 2021, 84,7% dos brasileiros com mais de 10
anos de idade utilizaram a internet, totalizando 155,7 milhdes de usudrios. Essa cifra representa
um aumento de 11,8 milhdes de usudrios em relacdo a 2019. Tais informacdes provenientes da
PNAD reforcam a relevancia do ciberespaco e seu impacto no desenvolvimento sociocultural da
sociedade moderna (BRASIL, 2023).

A sociedade moderna, marcada pelo avango tecnoldgico exponencial, encontra-se imersa nos
espacos virtuais, fendmeno apontado dor Pierre Lévy (LEVY, 1999) como a interagdo complexa
entre a cultura, a sociedade moderna e as tecnologias digitais, pela qual a comunicagdo no
espaco digital ndo é apenas uma ferramenta, mas um espaco cultural intrincado que redefine a
forma como vivemos, nos comunicamos e construimos nossa identidade. Este texto explora o
impacto da cibercultura na sociedade contemporanea, destacando tanto os desafios quanto as
oportunidades que emergem nesse cendrio digital em constante evolu¢cdo. A sociedade
moderna, assim, vive uma metamorfose constante moldada pela interconexao global
proporcionada pela cibercultura (LEVY, 2007).

A dindmica constante na educacdo é marcada por mudangas incessantes nas ferramentas e
métodos pedagdgicos, demandando uma integracdo efetiva dessas inovacdes na pratica
educacional. Com a generalizacdo do acesso a computadores e dispositivos conectados a
internet, a inteligéncia artificial (IA) emerge como protagonista no cendrio educacional,
impulsionando o desenvolvimento de tecnologias como aprendizado de maquinas e algoritmos
genéticos (VALDATI et al, 2020, ALMEIDA, 2023).
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Os algoritmos genéticos sdo técnicas de otimizacdo inspiradas nos processos bioldgicos de
evolucdo natural. Baseiam-se na ideia de sele¢do natural, recombina¢do genética e mutagao para
encontrar solucdes aproximadas ou 6timas para problemas complexos (PINTO, et al, 2022,
PACHECO, 2019).

A aprendizagem de mdaquinas é um subcampo da inteligéncia artificial que capacita sistemas a
aprender e aprimorar seu desempenho sem programacdo explicita. Utilizando algoritmos e
modelos estatisticos, a maquina identifica padrées nos dados, aprimorando suas habilidades ao
longo do tempo. Na Educacdo a Distancia (EAD) os algoritmos genéticos representam uma
ferramenta inovadora com potencial transformador. (VICARI, 2021)

Educacao e Sociedade

As novas tecnologias da informacdao e comunicagdao desempenham um papel fundamental no
progresso social, proporcionado oportunidades para o acesso a educacdo de alta qualidade. Esse
avanco valoriza o capital humano, destacando a importancia do conhecimento para a formacao
de cidad3o participativo e preparado para os novos desafios da sociedade contemporéanea.

Em uma sociedade da informacdo é crucial garantir oportunidades educativas para todos,
rompendo com uma visdo utilitarista que beneficia apenas estratos sociais mais privilegiados.
Especialmente relevante é o acesso de criancas e adolescentes ao conhecimento, pois sao eles os
agentes impulsionadores da sociedade contemporanea. O ciberespaco, assim, desempenha um
papel central na promogdo da equidade e no desenvolvimento social (GUSMAO, 2022).

A pratica pedagdgica é multidimensional e comporta dimensdes: a) objetivas, b) subjetivas, c)
técnica (saber ensinar), d) interativa, e) contextualizada; f) temporal; g) afetiva e psicossocial.
Dimensdes estas que se constituem e interagem. A pratica docente é complexa e se constrdi na
acao docente que visa o aprendizado, a socializacdo pessoal e profissional do estudante (FRANCO
& PIMENTA, 2016).

Ao consideramos a dimensdo técnica, pode-se dizer que existem diversas estratégias
metodoldgicas na pratica pedagodgica, incluindo memorizagdo, reproducdao e aprendizagem
significativa. A memorizacdo é uma etapa que propicia a formacao de um repertdrio conceitual
para a formulacdo de hipdteses, desenvolvido por meio da formacdao de esquemas mentais e
perceptuais, também conhecida como aprendizagem passiva caracterizada em um ensino
tradicional. Por outro lado, a aprendizagem significativa é construida de forma continua e
progressiva, exigindo vontade de executar, correr riscos, errar e corrigir erros, desafiar o
desconhecido e criar um caminho desafiador e transformador, no qual o individuo se torna um
agente ativo no processo de ensino e aprendizado. O desenvolvimento dessas habilidades
depende do contexto social e das habilidades naturais transformadas em competéncias reais,
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seja na criang¢a, jovem ou adulto. (FRANCO & PIMENTA, 2016; MOREIRA, 2011; BACICH &
MORAN, 2018).

Quando falamos em uma nova era tecnoldgica e comunicativa observamos que as habilidades de
leitura e escrita até entdo utilizadas se tornaram insuficientes diante dos desafios relativos a
compreensdo das praticas culturais e histdricas do uso da informacdo mediada pela tecnologia
digital, o que nos remete o olhar para a importancia da literacia digital ou letramento digital no
processo ensino-aprendizagem e principalmente no campo da educacdo digital, aberta e a
distancia, por ndo estar principalmente ligada apenas a evolucdo tecnoldgica, mas a exigéncia de
seu novo cendrio, construindo um novo entendimento a respeito das habilidades intelectuais,
informacionais e outras relacionadas ao papel da informacdo e das tecnologias na vida das
pessoas. (ZAWACKI-RICHTER, 2023).

Algoritmos genéticos podem ser aplicados a EAD para personalizar e aprimorar diversos aspectos
do processo educacional. Por exemplo, na otimizacdo de conteudos de cursos online os
algoritmos genéticos podem identificar sequéncias de aprendizado mais eficientes para
diferentes perfis de alunos. Além disso, ao adaptar avaliagdes conforme o desempenho
individual, esses algoritmos garantem desafios adequados e proporcionam uma experiéncia de
aprendizagem mais envolvente.

Na gestdo de turmas virtuais, a alocagao eficiente de recursos e a formagao de grupos podem ser
otimizadas, enquanto a personalizacdo do material didatico, baseada nas preferéncias e
desempenho dos alunos, pode ser aprimorada. Essas aplicacdes dos algoritmos genéticos na EAD
visam criar uma experiéncia educacional mais adaptativa, eficaz e centrada no aluno, reforcando
a promissora intersecao entre tecnologia e ensino a distancia (PINTO, et al, 2022, PACHECO,
2019).

A aplicacdo da aprendizagem de maquinas representa uma revolugdo no ensino personalizado.
Ao analisar grandes conjuntos de dados educacionais, esses algoritmos podem identificar
padrdes de aprendizagem individuais. Isso permite a criacdo de abordagens de ensino
adaptativas, oferecendo conteldo personalizado, avaliacdes ajustadas e suporte direcionado aos
alunos. Essa abordagem é valiosa na educacdo, uma vez que possibilita a criacdo de modelos
preditivos para antecipar as necessidades de aprendizado dos alunos e oferecer intervencdes
educacionais especificas. (VACARI, 2021).

Concepg¢oes Didaticas

A ampliacdo da educacdo a distdncia na sociedade atual tem gerado discussGes pedagdgicas
relevantes sobre as novas formas de compartilhamento do conhecimento, que se apoiam em
fundamentos pedagdgicos consolidados na educacdo e agora mediados pelas novas ferramentas
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de tecnologia da informacdo e comunicacdo. O trabalho docente é parte integrante do processo
educativo mais amplo pelo qual os membros da sociedade s3ao preparados para a participagdo na
vida social, segundo justifica Libaneo (2013).

A educacdo a distancia e o ensino a distancia sdo processos de formacdo educativa que
promovem instrucdo e conhecimento através das redes de informagdo e comunicacao, utilizando
o principio de aprender, criar e inovar para construir o conhecimento participativo (ROCHA,
2011).

De acordo com Bacich & Moran (2018, p. 42), a educacdo pode ser vista do ponto de vista
tedrico dos estudantes como um processo metodoldgico na construcdo de trilhas pedagdgicas
gue facam sentido em sua caminhada educativa, criando motivacdo para aprender novos
conteudos e ampliando seus horizontes para a forma¢dao de um cidaddao autbnomo e capaz de
contribuir para a formacgao de uma sociedade mais justa, com equidade e inclusao.

A relacdo entre sociedade e educacdo pode ser refletida a partir do principio de trés segmentos
filoséfico-politicos: concepcao de educacdo redentora, educacdo reprodutora e educacdo
transformadora. A concepcdo redentora tem uma visdo de sociedade “como um conjunto de
individuos que vivem e sobrevivem num todo harmdnico, com desvio de grupos e individuos que
vivem a margem” (LUCKESI, 1999, p. 37). A educacgdo visa a integracao das novas geragdes e
daqueles que se encontram a margem. Nessa concepc¢do, a educa¢do é considerada como
instancia social externa a sociedade, destinada a formacgdo de personalidades e individuos e de
inclusdo dos marginalizados, tendo como finalidade a adaptacdo do individuo a sociedade. Ela
tende a corrigir as mazelas sociais, € um modelo de educacdo nao critica (LUCKESI, 1999).

Na tendéncia reprodutora, a educacao faz parte da sociedade e reproduz o modelo de sociedade
vigente. A educacdo é parte do todo social e estd determinada pelos condicionantes politicos,
sociais e economicos. A educacdo participa da producdo de trabalhadores pelo seu papel de
reproducdo cultural — ensina-se técnicas (leitura, escrita matematica, conhecimentos gerais,
cultura cientifica e literdria) que constituem um conjunto de saberes praticos que se traduzem
em competéncias praticas do “saber fazer” necessarios a forca de trabalho. A escola ensina
regras de moral, da consciéncia civica e profissional que significam regras de respeito a divisao
técnica e social do trabalho. O acesso aos bens culturais ocorre de maneira diferenciada aos
operdrios e a classe dominante, reproduzindo as condi¢cdes de classe do sistema capitalista,
entdo, a educacdo realiza a sujeicdo a ideologia dominante, seja como explorado ou como
explorador (SALES & MOREIRA, 2022).

Na visao reprodutivista de Althusser, “facam o que fizerem os professores — lutem, melhorem
suas praticas, melhorem seus métodos e materiais -, tudo serd em vao, ja que sempre
reproduzirdo a ideologia dominante e pois, a sociedade vigente” (LUCKESI, 1999, p. 43).
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A tendéncia transformadora que considera a educagdo como media¢do de um projeto social que
pode ser conservador ou transformador. A concepcdao de educacdo presente é que ela estd
inserida na sociedade com seus determinantes e condicionantes, mas busca a democratizagdo da
sociedade. Assim, o educador tem uma arma de luta mesmo que limitada a varios
condicionantes.

Na concepcado de educacdo como transformacdo social, para garantir um ambiente propicio ao
ensino-aprendizagem a pratica pedagdgica deve ser democratica e estimular a participacdo ativa
dos estudantes. A pratica pedagogica na concepcdo transformadora é considerada uma pratica
social e como tal é determinada por um jogo de forcas (interesses, motivacdes,
intencionalidades); pelo grau de consciéncia de seus atores; pela visdo de mundo que os orienta;
pelo contexto onde esta pratica se dd; pelas necessidades e possibilidades prdprias a seus atores
e prépria a realidade em que se situam. (CARVALHO & NETTO, 1994, p. 59).

A pratica é uma atividade laboral, uma acdo intencional exercida sobre o outro numa diversidade
de contextos. A andlise da pratica pedagdgica considera fatores internos, tais como: a histéria de
vida do docente e do discente, a cultura, a economia, a vida social da comunidade em que a agao
educativa é realizada. Os fatores externos, tais como: as politicas publicas, as relagdes
institucionais, as diretrizes curriculares de formacao docente, as novas tecnologias, a inclusao
educacional, dentre outros, s3ao considerados na andlise da pratica pedagogica. Ao
considerarmos todos esses fatores, podemos afirmar que a analise da pratica pedagdgica é
complexa.

Ao considerarmos o surgimento das novas tecnologias, presentes tanto na sociedade moderna
guanto nas instituicoes educativas, a educacdo a distancia tem se destacado como uma forma de
promover a inclusdo educacional e a equidade. Nesse contexto, a prdtica pedagdgica no
ambiente virtual se desenvolve por meio de um sistema de educacdo composto por diversos
atores, como professores, tutores virtuais e presenciais, que acompanham o processo de
aprendizagem em suas diferentes fases. Esses elementos interagem e se organizam de forma
espaco-temporal para favorecer o ensino, como afirma Gomes (2014).

A concepcdo didatica, aliada a inteligéncia artificial (IA), transformou radicalmente o cenario
educacional. A sinergia entre esses dois elementos permite a personalizacdo do ensino,
adaptando-se as necessidades individuais dos alunos. A IA utiliza algoritmos genéticos para
otimizar processos de aprendizagem, ajustando-se de forma dinamica ao perfil de cada
estudante (VALDATI at el, 2020, VACARI, 2021, ALMEIDA, 2023).

Competéncia tecnologica dos profissionais na Educagao a distancia
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A educacdo a distancia teve seu desenvolvimento iniciado nos séculos XIX e XX, com a utilizagdo
de maquinas para producdo em larga escala de material impresso e mecanismos de transporte e
distribuicdo desse material para estudantes que estavam geograficamente distantes.
Posteriormente, nos anos 1970, a educacdo a distancia adotou caracteristicas industriais, como a
divisdo do trabalho, mecanizacao, linha de montagem e produ¢do em massa.

Na era digital, em uma cibercultura cada vez mais dependente das tecnologias digitais, é
fundamental que os profissionais que desenvolvem ou coordenam atividade na modalidade a
distancia devem possuir ou buscar se profissionalizar em habilidades especificas para dominar
eficazmente o ambiente virtual de aprendizagem e todas as suas ferramentas e recursos que
facilitem a execucdo das atividades educativa, representando o sucesso da pratica pedagogica
em todas as suas dimensdes. (MARRON!I et al., 2022).

Entre as diferentes caracteristicas que podem ser incluidas na definicdo de educacao a distancia,
algumas sdo comuns e merecem destaque. Em primeiro lugar, hd a separacdo no espaco, que
engloba a distancia fisica entre professores e estudantes, assim como entre os préprios
estudantes. Existe também a separacdo no tempo. Isso significa que as atividades de ensino e
aprendizagem podem ocorrer de forma sincrona, ou seja, com todos os participantes conectados
ao mesmo tempo, ou de forma assincrona, em que cada um pode realizar suas atividades em
momentos diferentes. E importante destacar que o tempo virtual nem sempre coincide com o
tempo real, e os educadores devem respeitar as diferentes velocidades de aprendizagem dos
estudantes.

Outro fator relevante é o planejamento. A educacdo a distancia requer um cuidadoso
planejamento, incluindo o acompanhamento e a supervisdo da aprendizagem por parte dos
professores e tutores. E essencial que exista um apoio adequado para que os estudantes
consigam alcancar seus objetivos educacionais. A interatividade é uma caracteristica
fundamental na educacdo a distancia. A mediacdo das tecnologias da informacdo é utilizada para
promover a interagao entre professores, estudantes e tutores. Diversos recursos, como internet,
WhatsApp, e-mail, podcast, videos, grupos de discussao, bot Al entre outros, sdo utilizados para
criar esses espacgos de interagao.

Um aspecto importante é a relagdo entre autonomia e interagao. A autonomia do estudante na
organizacdo de seus estudos proporciona independéncia no processo de aprendizagem. No
entanto, isso ndo significa que a interacdo entre professor e estudante seja dispensavel. Mesmo
gue essa interacdo aconteca de forma mais lenta, por meio de registros escritos enviados pelo
correio, é fundamental para o aprendizado. Com o avango das tecnologias interativas, é possivel
até mesmo reproduzir virtualmente a interacdo “face a face” a distancia (KEEGAN, 1991), visto
que a tecnologia consegue reconstruir virtualmente a interagdo e a intersubjetividade que ocorre
no ensino presencial.
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Outro beneficio da educacgdo a distancia é sua capacidade de atingir um publico ilimitado. Ela
oferece oportunidades de educagdo para pessoas com deficiéncia, que ndo podem frequentar
instituicOes presenciais, e para aqueles que vivem em dareas remotas ou possuem jornadas de
trabalho alternadas, como também para aqueles que estdo em constante deslocamento. Além
disso, a EAD tem sido utilizada na formacdo de trabalhadores tanto no setor publico quanto no
privado.

Essas caracteristicas da educacdo a distancia imp&em novas formas de trabalho aos profissionais
da educacdo, especialmente, ao docente. A transformacao digital na educacdo impde uma série
de competéncias tecnoldgicas essenciais aos profissionais da Educacdo a Distancia (EaD).

No ambito da Educacdo a Distancia, as competéncias tecnoldgicas transcendem a mera utilizagdo
de ferramentas online; elas desempenham um papel transformador no modo como o
conhecimento é disseminado e absorvido. A compreensdao profunda de plataformas de
aprendizagem virtual e a capacidade de criar avaliagcdes online diversificadas sdo cruciais para a
eficacia do processo educacional (PRADO et al, 2022). A alfabetizacdo digital, que vai além do
basico, promove uma cultura de seguranca e ética online. Além disso, a habilidade em
personalizar o aprendizado e a fluéncia nos ciberespacos contribui para um ambiente
educacional mais engajador e adaptado as necessidades individuais dos alunos. Em ultima
analise, é a atitude inovadora e a capacidade de gerenciar o tempo online de maneira eficiente
gue habilitam os profissionais da EaD a liderar na vanguarda da educacdo digital, preparando os
alunos para os desafios da sociedade moderna (BACICH & MORAN, 2018).

Além disso, é importante garantir que o uso de tecnologias digitais e a competéncia em
Inteligéncia Artificial - que envolve a familiaridade com os algoritmos utilizados por essas
ferramentas - seja acessivel a todos os docentes e alunos, independentemente de sua localizag¢do
geografica, nivel socioecondmico ou habilidades tecnoldgicas. Os educadores também precisam
ser treinados para integrar essas tecnologias de forma eficaz em suas prdaticas educacionais e
para garantir a seguranca e privacidade dos dados dos alunos. (RODRIGUES & CAPELLINI, 2012).

Competéncia pedagdgicas dos profissionais na educag¢ao a distancia

A concepcdo pedagodgica da EAD estava ancorada em uma abordagem behaviorista da
aprendizagem, com curriculos rigidamente estruturados e normatizados, restringindo a
autonomia dos discentes. Os modelos organizacionais refletiam influéncias dos processos de
gestdo da Toyota, enfatizando flexibilizacdo e descentralizacdo para atender as demandas do
mercado e expectativas dos estudantes, inserindo-se assim no contexto do ciberespago (LEVY,
1998).

EaD em Foco, 2154, 14(2): e2154 | 11



Para superar essas limitacOes, é necessario adotar uma abordagem educativa centrada no
discente, considerando sua experiéncia profissional e de vida no ambiente do ciberespaco. Isso
implica o uso de materiais didaticos mais adequados e facilitadores da aprendizagem, assim
como a organizagao e o gerenciamento do processo pedagdgico para promover a autonomia do
estudante. O papel do professor necessita ser reconfigurado, atuando como um apoio
pedagogico e formacdo continuada, enquanto a EAD se estabelece como uma modalidade
educacional mediadora, demandando a integracdo complexa das midias contemporaneas e
alinhando-se a cibercultura (RODRIGUES & CAPELLINI, 2012).

No contexto da EAD, o papel do professor difere significativamente do modelo tradicional de sala
de aula, ndo sendo mais o epicentro do processo pedagdgico, mas sim um parceiro na
construcdo do conhecimento, caracterizando a interatividade prépria da cibercultura. A
abordagem ndo se baseia mais em uma educacdo bancaria, mas sim em um processo interativo
gue valoriza o didlogo, o debate, a argumentacdo, a analise, a pesquisa e a critica como
elementos cruciais para a construgdao do conhecimento em um ambiente de ciberespago. Nesse
novo contexto, o professor propicia condi¢des para que os alunos desenvolvam suas préprias
estruturas de aprendizagem de maneira autdbnoma e critica, rompendo com a abordagem
tecnicista que minimizava influéncias subjetivas (GUSMAO, 2022, FERRAIRA & TODESCHINI,
2019).

O ambiente dindamico da Educacdo a Distancia (EaD), em que a educacgdo se expande para além
das fronteiras fisicas das salas de aula tradicionais, advento marcado pelo paradigma do
ciberespaco, os pedagogos necessitam de competéncias pedagdgicas adaptadas a essa nova
realidade educacional. A compreensao profunda das teorias e metodologias pedagdgicas e sua
aplicacdo eficaz em ambientes virtuais de aprendizagem é fundamental. A capacidade de
planejar e desenvolver curriculos relevantes e estimulantes é crucial, assegurando que os alunos
envolvidos na EaD recebam uma educacdo de alta qualidade (SALES & MOREIRA, 2022, DAVIS et
al, 2022).

Os docentes e profissionais da educacdo bem-sucedidos no ciberespaco possuem a capacidade
de desenvolver estratégias pedagdgicas inovadoras que incentivem a participacdo ativa dos
alunos, promovendo um engajamento profundo com o conteudo. Nesse contetido o dominio das
metodologias ativas de ensino se faz essencial. Além disso, a habilidade em personalizar o ensino
para atender as necessidades individuais dos alunos, empregando diferentes métodos de
engajamento, avaliacdo e feedback através de chats, féruns de discussdo, e-mails ou
videoconferéncias, dependendo da modalidade de ensino adotada é essencial para garantir uma
experiéncia educacional significativa e bem-sucedida no ambiente digital (DAVIS et al, 2022,
FREITAS (2004).

No ensino a distancia a aprendizagem de mdaquinas desempenha um papel fundamental ao
adaptar continuamente os métodos de ensino com base no desempenho e nas preferéncias
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individuais dos alunos. Essa abordagem personalizada melhora a eficacia do aprendizado,
proporcionando uma experiéncia mais envolvente e eficiente (VICARI, 2021). Além disso, a IA
contribui para a andlise preditiva, identificando padrées de comportamento do aluno e
antecipando areas de dificuldade. Isso permite a intervencdo precoce e personalizada,
melhorando a taxa de sucesso académico.

A intersegdo entre algoritmos genéticos e aprendizagem de maquinas no ensino a distancia ndao
apenas aprimora a eficiéncia do processo educacional, mas também abre portas para uma
educacdo mais acessivel e adaptada as necessidades individuais dos alunos, promovendo um
ambiente de aprendizado mais dinamico e inclusivo no ciberespaco (PINTO, et al., 2022).

A exceléncia do professor na sociedade contemporanea estd intrinsecamente ligada a
reconfiguracdo do sistema educacional, especialmente das instituicdes formadoras. Torna-se
imperativo atribuir valor a profissdao, aprimorar as condi¢des de trabalho e reimaginar a estrutura
universitaria, adotando abordagens de gestdo que favorecam a assimilacio dos novos
paradigmas cientificos e que impactem a formacdo e qualificacdo dos cidad3os para a cidadania
e a vida. Essa transformacdo envolve uma reestruturacdo profunda nos sistemas de controle,
avaliacdo, administracdo e rela¢des hierdrquicas nas organizacdes educacionais (KENSKI, 2003).

A andlise de publicagGes cientificas desempenha um papel crucial na compreensdo do impacto
do ciberespaco, das tecnologias digitais e da competéncia em inteligéncia artificial na sociedade
contemporanea. Nesse contexto, a aplicacdo da Classificacdo Hierarquica Descendente (CDH)
surge como uma ferramenta valiosa para interpretar o uso dessas tecnologias e suas implica¢oes.
A CDH oferece uma abordagem estruturada que permite identificar padrdes complexos nos
dados, facilitando a compreensdo de tendéncias e relagdes significativas. E essencial que a
andlise dessas questdes ndo seja restrita a especialistas, tornando-se acessivel a todos os
docentes e alunos, independentemente de sua localizacao geografica, nivel socioecon6mico ou
habilidades tecnoldgicas.

A aplicacdo da Classificacdo Hierdrquica Descendente (CDH) neste estudo proporciona uma
analise estatistica do corpus textual, composto por 13 textos divididos em 1.866 segmentos de
texto (ST), com uma taxa de aproveitamento de 78,67%. O software identifica as palavras mais
recorrentes, agrupando-as por tematicas, resultando em 49.290 ocorréncias, 3.818 palavras
distintas e 1.853 com apenas uma ocorréncia.

A luz da anélise de contetdo (BARDIN, 2011) observa-se que as Classes s30 homogéneas, ou
seja, estdo associadas a um tema especifico de analise, qual seja, ciberespaco, cibercultura,
inovagdo tecnoldgica e formagao didatica. O indice de aproveitamento dos dados, de 78,67%,
mostra-se confidvel por ser superior a 75%. Segundo Camargo e Justo (2013), quanto maior seu
percentual menor sera a distor¢do dos dados utilizados nas analises e mais consistente o método
se apresenta, sendo considerado bom aquele de grau de ajuste acima de 0,7.
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A categorizacdo do conteldo revelou quatro classes interconectadas por dois eixos tematicos:
Eixo 1 compreendendo as classes 3 (25,7%), 4 (23,7%), e 1 (21,9%); e Eixo 2 contendo a classe 2
(28,7%). Essa categorizagao permitiu uma visualizagdo sistematica das partes constituintes dos
trabalhos académicos, abordando as bases tedricas, estratégias de pesquisa, percepcdes das
analises e inferéncias resultantes. As classes identificadas pelo modelo estatistico através de CDH
estdo elencadas na Figura 2.

Figura 2 - Classificacdo Hierarquica Descendente.
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Fonte: Dados da pesquisa elabora pelo autor.

Na analise detalhada das informacdes, as classes revelam facetas especificas do desenvolvimento
académico. A Classe 1, marcada pela cor vermelha, destaca a importancia da competéncia e
formacdo, sublinhando a necessidade de certificacdo no ensino superior para alcancar
efetivamente os objetivos educacionais. A Classe 2, representada pela cor verde, aprofunda a
compreensdao dos conceitos fundamentais como ciberespaco, cibercultura, espago virtual e
realidade virtual. A Classe 3, identificada pela cor azul, enfatiza a aplicacdo pratica de
metodologias ativas, como aprendizagem baseada em problemas e a integracdo de tecnologias
digitais. Por fim, a Classe 4, cor roxa, foca no refinamento do conteudo didatico, explorando
aspectos da pedagogia e do processo de ensino-aprendizagem.
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A analise fatorial permitiu inferéncias relativas as similaridades, convergéncias e divergéncias nos
trabalhos relacionados ao ciberespaco e cibercultura. Essa abordagem, ao explorar as dimensdes
associadas as estruturas tematicas, proporciona uma compreensdao mais aprofundada do
fendmeno, elucidando suas nuances e complexidades.

8 Consideracgoes Finais

Diante do retrospecto histérico da educac¢do a distancia, com adog¢ao de modelos pedagdgicos
baseados na abordagem behaviorista da aprendizagem e pela centralizacdo da producao de
material didaticos, evidenciou-se a necessidade de transformacgao.

O cendrio em constante evolugdao da educagao a distancia demanda uma articulagao complexa
entre as midias contemporaneas, incorporando os conceitos do ciberespaco e uma estrutura
didatica-pedagdgica centrada na aprendizagem do aluno. A integracdo de tecnologias
emergentes torna-se essencial para enfrentar os desafios contemporaneos. A convergéncia de
ferramentas como algoritmos genéticos e linguagem de madquina, integradas a inteligéncia
artificial, representa um divisor de aguas na personalizagao do ensino a distancia.

Os algoritmos genéticos, com sua capacidade de otimizagdo, podem moldar a estrutura
curricular de forma adaptativa, atendendo as distintas trajetérias de aprendizado dos
estudantes. Juntamente com a linguagem de maquina essas tecnologias ampliam as
possibilidades de interacdo aluno-maquina, oferecendo feedbacks instantaneos e ajustando
dinamicamente o conteudo educacional.

Ao contemplar o futuro da educacdo a distancia é inegdvel reconhecer o potencial transformador
dessa combinacdo. A inteligéncia artificial e ciberespaco, ndo apenas personalizam a experiéncia
de aprendizagem, mas também auxiliam os educadores ao fornecer insights valiosos sobre o
progresso dos alunos.

A intersecdo dessas ferramentas tecnoldgicas na EAD ndo apenas supera desafios histéricos, mas
pavimenta um caminho para uma educacdo mais flexivel, eficiente e centrada no aluno. A
adaptacdo continua dos educadores a essas inovacdes € vital para assegurar que a educacao a
distancia permaneca na vanguarda, capacitando os estudantes para os desafios do século XXI.
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