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Resumo

Na educacgdo a distancia (EaD), a virtualidade e o uso das tecnologias digitais
favorecem a aplicacdo da cultura visual para enriquecer a construcdo de co-
nhecimento e a comunicagdo. Dessa forma, este artigo tem como objetivo
investigar a percep¢do discente e docente em relagdo ao uso de elementos
da cultura visual em ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) voltados
para a graduacao a distancia. Este estudo contou com a participa¢do de 18
docentes e 58 discentes de oito cursos de graduacao a distancia de uma ins-
tituicdo publica federal. Como instrumento de coleta de dados, foi utilizado
questionario misto, disponibilizado em meio digital. Nas questdes objetivas,
foram realizadas andlises descritivas e aplicados testes estatisticos com o
auxilio do software SPSS. Na andlise qualitativa das questdes subjetivas, os
dados foram analisados a partir dos ciclos de codificagdo de Saldafia (2013).
Atraveés das respostas adquiridas, tornou-se viavel a conducdo de andlises
e reflexdes acerca da demanda por potenciais aprimoramentos no proces-
so de ensino-aprendizagem no contexto da EaD, com foco na melhoria da
incorporac¢do de elementos oriundos da cultura visual evidenciados pelos
participantes em trés aspectos: na metodologia, na comunicacdo entre os
atores e na organizacdo visual das informac&es no AVA.

Palavras-chave: Cultura visual. Ambiente virtual de aprendizagem. Per-
cepcdo discente. Percepgao docente.
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Visual Culture in Virtual Learning Environments:
Professors and Undergraduate Student Views

Abstract

In distance education, virtuality and the use of digital technologies favor
the application of visual culture to enrich the construction of knowledge
and communication. Thus, this article aims to investigate the perceptions of
students and professors from distance undergraduate programs regarding the
use of visual culture elements in virtual learning environments (VLEs). This study
involved 18 professors and 58 students from 8 distance undergraduate courses
at a brozilian federal public university. A digital mixed-methods questionnaire
was served as the data collection instrument. Descriptive analyses were
performed on the objective questions and statistical tests were applied using
SPSS software. Subjective questions underwent qualitative analysis using
Saldafia’s coding cycles (Saldafia, 2013). By examining the gathered responses,
it became possible to conduct analyses and reflections concerning the demand
for potential enhancements in the teaching and learning process within the
distance education context. The focus lies on improving the integration of
elements of visual culture evidenced by the participants in three aspects: in
the methodology, in the communication between the actors and in the visual
organization of information in the VLE.

Keywords: Visual culture. Virtual learning environment. Undergraduate
student perception. Professor perception.

1. Introducdo

A pluralidade do uso da linguagem atinge a sociedade em diferentes contextos e, nesse processo, 0 uso
daimagem tem apresentado grande relevancia, uma vez que as informag¢des podem ser apresentadas em
mais de uma modalidade, como imagens, escrita, sons. As imagens, como linguagem de comunicacdo,
estdo extremamente presentes nas nossas atividades diarias, desde o compartilhamento de fotos, men-
sagens com stickers, emojis, memes, a execu¢des basicas como o préprio uso de celulares, com icones e
imagens de aplicativos, e a navegacdao nas redes sociais.

E notério que a imagem est4 sendo cada vez mais protagonista nas redes sociais, por ter muitos ele-
mentos que abarcam a memoria e o afeto das pessoas, tornando-a mais impactante. Diante da velocidade
em que as informagdes estdo sendo consumidas, a imagem é mais rapidamente compreendida.

No contexto educacional, imagens costumam ser amplamente abordadas na educagao infantil, mas
em seguida sua utilizacdo diminui consideravelmente na maioria das institui¢cdes de ensino, até chegar a
educacado universitaria, momento em que as instrucdes textuais e orais tendem a assumir quase comple-
tamente (Kedra; Zakevi¢iate, 2019). As autoras ainda afirmam que, frequentemente, o uso da imagem na
educacdo estd associado a campos de estudo artisticos e, como tal, raramente sdo consideradas como
conhecimento e competéncia basicos, que devem ser desenvolvidos em todos os cursos e disciplinas.

Isto nos remete ao que a autora Carmem Maia (2008) expressa em seu artigo “Na rede sim, na educa-
¢do ndo”, que permanece latente ainda nos dias atuais. Ndo estamos nos referindo a ideia de o docente le-
var conteudo ou interagdes para as redes sociais, mas sim de proporcionar, dentro do ambito académico,
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abordagens metodolégicas interativas e criativas, assim como uma comunicag¢do ativa, empatica e atrati-
va, como ocorre nas redes. Nesse cenario, a cultura visual ganha visibilidade, que perpassa a importancia
das imagens na construc¢do do processo de comunica¢do no ensino e de uma aprendizagem significativa.

No contexto da educacdo a distancia (EaD), a virtualidade e o uso das tecnologias favorecem um ce-
nario em que a cultura visual nos proporciona ferramentas que enriquecem essa constru¢do de conheci-
mento e a comunicag¢do. Portanto, torna-se primordial investigar as concep¢fes que permeiam o estudo
da cultura visual, passando pela importancia das imagens na comunicagdo e na constru¢do de uma apren-
dizagem significativa, de maneira a unir essas discuss@es a saberes que caracterizam e conceituam a EaD
como espago de formagdo (Castro; Oliveira, 2020).

E possivel encontrar alguns estudos relevantes que abordam experiéncias positivas vivenciadas com o
uso de imagens em cursos superiores na modalidade EaD (Menezes, 2013; Garlet; Minuzzi, 2014; Almeida,
2020; Jorge, 2020), que apresentam relatos com materiais didaticos e abordagens metodolégicas em cursos
com campos de estudo artisticos e visuais. Entretanto, ao tratarmos da aplicagdo da cultura visual nos am-
bientes virtuais de aprendizagem (AVA) de cursos superiores a distancia, ainda é perceptivel a caréncia, e até
mesmo auséncia do uso de elementos dessa mesma cultura visual. Nesse contexto, esta pesquisa justifica-
-se por ndo termos identificado no Brasil estudos que analisassem a percepgao discente e docente acerca da
aplicacdo e uso da cultura visual nos ambientes virtuais de aprendizagem de cursos superiores a distancia.

Diante dessa problematica, isto nos induziu a uma reflexdo sobre quais elementos da cultura visual po-
dem ser adicionados ao ambiente virtual de aprendizagem durante o processo de ensino-aprendizagem
de cursos de graduacdo a distancia? Destarte, este estudo visa investigar a percepcdo discente e docente
em relacdo do uso de elementos da cultura visual em ambientes virtuais de aprendizagem voltados para
a graduacao a distancia.

2. Cultura Visual na EaD

Imagens geradas através da televisao, do computador, da publicidade, do design, dentre tantas outras
fontes imagéticas, proporcionam uma imersao visual cotidiana, contribuindo para a transmissdo de in-
formacdo e concepcdo de novos conceitos culturais. E a partir dessa conjuntura que surge o campo de
estudos da cultura visual (Cardoso, 2010).

Mirzoeff (2003) afirma que a cultura visual se interessa por situa¢des visuais em que o sujeito busca
informacdo, significado ou prazer com a tecnologia visual. No contexto educacional, seu objetivo € ir além
dos limites tradicionais da universidade, a fim de interagir com a vida cotidiana dos individuos.

Contudo, Hernandez (2005) alerta, com sensatez, que existem diversas abordagens sobre o que é a
cultura visual, por diferentes autores, e que essa multiplicidade deve ser “valorizada como indicio do in-
teresse que suscita por parte dos setores e campos do saber universitario e saberes disciplinares afins”.

Os organizadores do livro Educac¢do da cultura visual: conceitos e contextos (2011) convidaram Fernando
Hernandez a escrever um capitulo sobre sua posicdo ante a cultura visual na educacdo. Nesse capitulo, o
autor declara uma posicdo de provisionalidade devido a esse campo de estudo ndo ser delimitado como
uma disciplina, nem constituir um territério em que seus fundamentos epistemolégicos, politicos, meto-
dolégicos e pedagbgicos sejam consensuais e unificados. Hernandez (2011) ainda afirma que esse fato
pode incomodar, mas considera uma oportunidade para construir, explorar e avangar na compreensao
de como nos relacionamos e aprendemos a ser com aquilo que vemos e pelo qual somos vistos. Segundo
ele: “Isso pode incomodar e desestabilizar, mas eu considero uma oportunidade para construir, explorar
e avangar na compreensdo de como nos relacionamos e aprendemos a ser com aquilo que vemos e pelo
qual somos vistos” (Hernandez, 2011, p. 31-32).
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Nesse sentido, no contexto da EaD, o AVA se destaca como um espag¢o de formacdo passivel de ser
explorado e compreendido, no qual é necessario que estudantes e professores tenham dominio e com-
preensao sobre elementos da cultura visual, que vao desde habilidades visuais no processo de comuni-
cagdo e transposicdo de informacgOes até a analise critica de imagens. Além disso, para que um processo
de ensino e aprendizagem seja eficiente, a abordagem metodoldgica dos AVAs e seus recursos sao essen-
Ciais, pois mesmo que o contelido apresentado seja didaticamente repleto de significa¢8es, estas irdo se
perder se a linguagem e a organizacdo dos materiais dispostos no ambiente virtual ndo forem adequadas
(Scaramuzza, 2015).

Destarte, as imagens sdo aliadas fundamentais no processo de organiza¢do dos contelldos em um
AVA. E possivel observar alguns docentes em busca do aprimoramento visual de suas salas de aulas vir-
tuais. Entretanto ainda ficam atrelados ao paradigma definido pela propria plataforma (Moodle, Google
Classroom etc.) ou ainda pela utilizagdo inadequada devido a falta de compreensdo sobre a dimensdo das
potencialidades comunicativas da imagem.

Portanto, a utilizacdo dos elementos da cultura visual no AVA requer conhecimento sobre seus concei-
tos e sua aplicabilidade, que abarca desde apresentacdo das informacdes, como também a habilidade de
se comunicar de maneira eficaz utilizando esses elementos, que precisam estar relacionados ao cotidiano,
a experiéncia ou a situagdes conhecidas do sujeito.

3. Metodologia

Para investigar as percep¢des dos discentes e docentes sobre o uso de elementos da cultura visual no
AVA, relacionados ao processo de organizag¢do visual e de comunicagao, foram desenvolvidos e aplicados
no Google Forms, dois questionarios on-line contendo perguntas objetivas e subjetivas, sendo: um ques-
tionario para os docentes e outro para os discentes, contendo as mesmas perguntas.

Esta pesquisa contou com a participagao voluntaria de docentes e discentes dos cursos de graduagdo a
distancia de uma universidade publica federal, cujo AVA utilizado é o Moodle, contemplando oito cursos, a
saber: Bacharelado em Sistemas de Informacao (BSI), Bacharelado em Administracao Publica (BAP), Licen-
ciatura em Artes Visuais (LAV), Licenciatura em Computacdo (LC), Licenciatura em Fisica (LF), Licenciatura
em Historia (LH), Licenciatura em Letras (LL) e Licenciatura em Pedagogia (LP).

As questdes foram respondidas por 18 docentes e 58 discentes e devidamente analisadas qualitativa e
quantitativamente. As questdes objetivas foram estruturadas a partir da escala Likert de cinco pontos, e a
andlise dos resultados foi feita utilizando o software SPSS. Na andlise qualitativa das questdes subjetivas,
os dados coletados foram analisados a partir dos ciclos de codificacdo de Saldafia (2013), cujo processo
de analise contou com o auxilio do software Atlas Tl, o que contribuiu para o estabelecimento de rela¢des
que culminaram no tratamento e inferéncia dos resultados.

4. Analise dos Resultados

4.1 Analise Quantitativa

Na tabela 1 é possivel visualizar a quantidade de respondentes por curso, tanto dos discentes
quanto dos docentes. Entretanto, no ambito dos docentes, estes podem ministrar aulas em mais de
um curso.
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Tabela 1: NUmero de respondentes por curso

N° DE DISCENTES N® DE\DOCENTES
CURSOS | RESPONDENTES % FESHEL e %
e QUE LECIONAM
NO CURSO
BAP 5 8,6% 5 27.8%
BS| 2 3,4% 8 44,4%
LAV 14 24,1% 9 50,0%
LC 10 17.2% 9 50,0%
LF 5 8,6% 7 38,9%
LH 6 10.3% 6 33,3%
LL 4 6,9% 4 22.2%
LP 12 20,7% 5 27.8%

Inicialmente, os participantes foram indagados sobre a importancia da organizacao visual no AVA em
relacdo aos aspectos de aprendizagem, abordagem metodolégica, participagao dos estudantes e, por fim,
interacdo entre estudantes e docentes. Os resultados estdo apresentados abaixo, na Tabela 2, indicando a
relevancia da organizacdo visual nesses aspectos e indicando também que a percepc¢do docente é similar
a discente nessas abordagens.

Tabela 2: Resultados sobre a importancia da organizacao visual no AVA

APRENDIZAGEM ooy
Docentes Discentes Docentes Discentes
Sem Importéncia
Pouco Importante 6,90% 6,90%
Razoavelmente Importante 16,70% 5,20% 16,70% 3,40%
Importante 11,10% 15,50% 22,20% 17,20%
Muito Importante 72,20% 72,40% 61,10% 72,40%
PARTICIPACAO DOS INTERACAO ENTRE
ESTUDANTES ESTUDANTES E DOCENTES
Docentes Discentes Docentes Discentes
Sem Importancia 1,70%
Pouco Importante 5,20% 8,60%
Razoavelmente Importante 16,70% 5,20% 11,10% 5,20%
Importante 22,20% 12,10% 27,80% 10,30%
Muito Importante 61,10% 75,90% 61,10% 75,90%

Em seguida, os participantes foram questionados sobre com qual frequéncia os docentes utilizam no
AVA os recursos: imagens, fotos pessoais, emojis e memes. Para a andlise dos dados, realizou-se primei-
ramente a andlise descritiva, verificando a frequéncia das respostas e, em seguida, aplicou-se o teste ndo
paramétrico de Mann-Whitney, no qual foi considerado para as andlises um nivel de significancia de 5%.

O teste de Mann-Whitney é uma opgao interessante quando o pesquisador pretende comparar o com-
portamento de uma variavel com mais de duas categorias de resposta entre dois grupos independentes
(Comerlato et al., 2019). Na aplicacdo do teste, levou-se em consideracdo as seguintes hipoteses:
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+ HO: Nao ha diferenca significativa entre a percepcao docente e discente quanto a frequ-
éncia com que os docentes utilizam no AVA os recursos: imagens, fotos pessoais, emojis ou

memes.

* H1: A diferenca entre a percep¢ao docente e a discente quanto a frequéncia com que os
docentes utilizam no AVA os recursos: imagens, fotos pessoais, emojis ou memes, é estatis-

ticamente significativa.

Com o teste, foi possivel identificar que a percep¢do docente sobre o seu uso desses recursos no AVA
difere significativamente da percep¢do discente referente ao uso de “fotos pessoais” e também de “ima-
gens”, onde ambos apresentam p < 0,05, conforme é possivel observar no Quadro 1. Portanto, através da
andlise dos dados, isso significa que a percepg¢do dos estudantes é que o professor utiliza menos imagens
e fotos pessoais no AVA do que, de fato, o professor acredita que usa.

Quadro 1: Resultados sobre o uso de recursos no AVA

FOTOS PESSOAIS IMAGENS
(p=0,018) (p=0,024)
Docentes Discentes Docentes Discentes
Nunca 77,80% 44,80% 1,70%
Raramente 16,70% 34,50% 5,60% 15,50%
Ocasionalmente 10,30% 22,20% 32,80%
Frequentemente 5,20% 33,30% 36,20%
Muito Frequente 5,60% 5,20% 38,90% 13,80%
EMOJIS MEMES
(p = 0,800) (p = 0,964)
Docentes Discentes Docentes Discentes
Nunca 33,30% 29,30% 33,30% 32,80%
Raramente 16,70% 32,80% 27,80% 34,50%
Ocasionalmente 33,30% 20,70% 33,30% 19,00%
Frequentemente 11,10% 12,10% 8,60%
Muito Frequente 5,60% 5,20% 5,60% 5,20%

Ao perguntarmos aos participantes se 0s memes captam a sua atenc¢do, obtivemos resposta positiva
de 100% dos docentes e de 96,6% dos discentes. Entretanto, indagados sobre a frequéncia do compar-
tilhamento de memes e fotos pessoais nas redes sociais e no AVA, obteve-se como resultado os dados

indicados nos Graficos 1 e 2
Grafico 1: Frequéncia de compartilhamento de memes no AVA e nas redes sociais
Compartilhamento de Memes
DISCENTE - Compartilha Meme no AVA? 44 8% 27,6% 13,8% 6,9%6,9%
DISCENTE - Compartilha Meme da Rede Social? 22,4%  15,5% 12,1% 22,4% 27,6%

DOCENTE - Compartilha Meme no AVA? 33,3% 27,8% 33,3% 5,6%

DOCENTE - Compartilha Meme da Rede Social? 11;1% 33,3% 38,9% 16,7%
Nunca Raramente Ocasionalmente Frequentemente Muito Frequente
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Grafico 2: Frequéncia de compartilhamento de fotos pessoais no AVA e nas redes sociais

Compartilhamento de Fotos Pessoais

DISCENTE - Compartilha Fotos Pessoais no AVA? 48,3% 31,0% 8,6%96,2%6,9%
DISCENTE —Compar‘tgzii;c;tos Pessoais da Rede 6,0% 31,0% 32,8% 12,1% 17,2%
DOCENTE - Compartilha Fotos Pessoais no AVA? 77,8% 16,7% 5,6%
DOCENTE - Compar‘t!f;iizlt;tos Pessoais da Rede 16,7% 38,9% 16,7% 22,2% 5,6%
Nunca Raramente Ocasionalmente Frequentemente Muito Frequente

Nos graficos é possivel perceber a discrepancia entre o compartilhamento de memes e fotos pessoais
nas redes sociais e no AVA, sendo superior o habito de compartilhar na rede social, tanto para os docentes
quanto para os discentes.

Para confirmar o que foi percebido visualmente nos graficos, com base na estatistica descritiva realiza-
da (Quadro 2) é possivel observar que as médias e medianas dos compartilhamentos no AVA sdo menores
que nas redes sociais, tanto no grupo dos docentes quanto no grupo dos discentes.

Quadro 2: Comparativo entre os resultados da estatistica descritiva sobre o compartilhamento
de fotos pessoais e memes nas redes sociais e no AVA

DOCENTE
COMPARTILHAR MEMES COMPARTILHAR FOTOS PESSOAIS
(b =0,039) (b =0,001)
Nas Redes Sociais No AVA Nas Redes Sociais No AVA
Média 2,78 2,17 2,61 1,39
Mediana 3,00 2,00 2,00 1,00
Desvio-Padrao 1,215 1,098 1,195 0,979
DISCENTE
COMPARTILHAR MEMES COMPARTILHAR FOTOS PESSOAIS
(p = 0,000) (b = 0,000)
Nas Redes Sociais No AVA Nas Redes Sociais No AVA
Média 3,17 2,03 3,02 1,91
Mediana 3,50 2,00 3,00 2,00
Desvio-Padrédo 1,546 1,228 1,192 1,189

Dessa forma, para comparar os resultados e verificar se ha uma diferenca relevante em seus respecti-
VOS grupos, realizou-se o teste nao parameétrico de Wilcoxon, no qual foi considerado um nivel de signifi-
cancia de 5%.

+ HO: Afrequéncia do compartilhamento de fotos pessoais/memes nas Redes Sociais é equi-
valente ao compartilhamento de fotos pessoais/memes no AVA.

+ H1: Existe uma diferenca significativa entre a frequéncia do compartilhamento de fotos
pessoais/memes nas redes sociais e a frequéncia do compartilhamento de fotos pessoais/
memes no AVA.

Ao aplicarmos o teste ndo paramétrico de Wilcoxon, obtivemos p < 0,05 tanto na analise das respostas
dos docentes quanto na analise das respostas dos discentes, apresentando uma diferenca significativa
entre o compartilhamento nas redes sociais e no AVA, tanto de fotos pessoais quanto de memes, em seus

N
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respectivos grupos. Portanto, o teste de Wilcoxon confirma que tanto os docentes quanto os discentes
compartilham menos fotos pessoais e memes no AVA do que em suas redes sociais. Esse resultado cor-
robora a expressao “na rede sim, na educagdo ndo” apresentada pela autora Carmem Maia (2008), que
resume o lema da autora sobre aspectos da cultura digital e a EaD, mesmo ap6s 15 anos.

Sabendo que as intera¢des e formas de se relacionar ocorridas no AVA caracterizam movimento en-
tre os sujeitos, contribuindo para uma comunicacdo dindmica a partir de suas experiéncias (Fernandes;
Henn; Kist, 2020), outro aspecto relevante da cultura visual considerado na aplicacdo do questiondrio
foi a dinamicidade na comunicagdo. Esse aspecto foi abordado no ambito visual da linguagem informal
docente (contendo memes, gifs, emojis) e da insercdo de imagens e videos no processo de comunicacao
nos féruns no AVA.

De acordo com a andlise descritiva realizada (Tabela 3), identifica-se através da média e da mediana
a importancia desses elementos tanto na percepc¢do docente quanto na percepgdo discente. Entretanto,
identifica-se uma mediana menor na percepc¢do docente no ambito do uso da linguagem informal do
docente e do uso das imagens. Para verificar se, de fato, a percepgdo dos discentes é estatisticamente
diferente da dos docentes, aplicou-se o teste de Mann-Whitney.

Tabela 3: Resultados sobre o uso de elementos na dinamicidade na comunicagdo

USO DA LINGUAGEM
INFORMAL DO DOCENTE
(0 =0,361)

USO DE VIDEOS USO DE IMAGENS
(p = 0,978) (p =0,032)

Docentes Discentes Docentes Discentes Docentes Discentes

Média 4,11 4,29 4,44 4,45 3,89 4,34
Mediana 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00
Desvio-Padréo 0,963 0,991 0,856 0,82 1,023 1,001
Sem Importancia - - - - 5,60% 1,70%
Pouco Importante 5,60% 8,60% 5,60% 5,20% - 5,20%
Razoavelmente 22,20% 12,10% 5,60% 5,20% 22,20% 12,10%
Importante

Importante 27,80% 20,70% 27,80% 29,30% 44,40% 19,00%
Muito Importante 44,40% 58,60% 61,10% 60,30% 27,80% 62,10%

Ainda conforme a Tabela 3, o resultado apresentou uma diferenca significativa apenas no ambito do
uso das imagens (p < 0,05). Esse resultado revela que, na percepcao discente, o uso de imagens no férum
no aspecto da dinamicidade na comunicacdo é mais importante do que na percepgao docente.

E importante ressaltar que, em todos os dados analisados, ndo foram encontradas diferencas significati-
vas entre as respostas relacionadas aos cursos dos participantes. Portanto, podemos inferir que o curso do
discente e do docente ndo influencia a percepcao dos participantes nos aspectos analisados neste estudo.
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4.2 Analise Qualitativa

As duas questdes subjetivas do questionario contemplaram aspectos relacionados a percep¢do do su-
jeito sobre a organizacdo visual das salas virtuais do AVA e sugestdes de melhorias visual e/ou interativa
na sala virtual do AVA.

Na analise qualitativa dessas quest8es, os dados coletados foram analisados a partir dos ciclos de co-
dificacdo de Saldafia (2013), utilizando como ferramenta de suporte o software Atlas Tl. Nesse processo,
cbdigos sdo criados a partir dos dados obtidos nos resultados. Esses codigos sdo pequenas frases ou
palavras que sintetizam a ideia dos dados e representam a interpreta¢do do pesquisador acerca das dis-
cussOes (Lage; Cavalcante, 2022).

Saldafia (2013) indica que, no processo de analise de dados, a construgao é realizada em dois ciclos de
codificacdo e um ciclo de transicdo. No primeiro ciclo, existem 24 possibilidades de codifica¢des divididas
em seis métodos e, no segundo ciclo, mais seis possibilidades de codifica¢8es. Entre esses ciclos, existe
o ciclo de transicdo, que permite ao pesquisador retornar aos dados e codigos gerados, refletir sobre
as percepcdes, interpretacdes e analises ocorridas no primeiro ciclo e realizar uma nova codificagdo no
segundo ciclo, caso seja necessario. Ressalta-se que a quantidade de ciclos pode variar de acordo com
a necessidade de cada pesquisa, sendo possivel concluir ja no primeiro ciclo (Bley; Carvalho, 2019; Lage;
Cavalcante, 2022).

Neste estudo, realizamos a analise das respostas dos docentes e, em seguida, realizamos a analise das
respostas dos discentes. Em ambas as andlises, as etapas foram implementadas seguindo a orientacdo de
Saldafia (2013) de iniciar por uma pré-codificacdo, com o processo de leitura das respostas, destacando
palavras e frases relevantes. Em seguida, destacamos e registramos os codigos in vivo, também conhe-
cidos como codificagdo literal, que se referem a uma palavra ou frase curta com termos usados pelos
préprios participantes em suas respostas. Saldafia (2013) afirma que o cédigo in vivo é apropriado para
praticamente todos os estudos qualitativos e pode ser usado juntamente com varios outros métodos de
codificagdo, uma vez que identificar as palavras reais dos sujeitos aprimora e aprofunda a compreensgo.
Portanto, a partir dos termos literais expressados nas respostas dos participantes, foi possivel definir o
método de codificacdo e cédigos mais adequados.

Ato continuo, desenvolvemos e organizamos as memos analiticas, nas quais foi possivel documentar-
mos reflexdes e processos, o que nos auxiliou na definicdo do método de codificacdo e geracdo dos codi-
gos. Utilizamos o método de codificacdo elementar, que sdo abordagens primarias para a analise de dados.
Para a primeira questdo, utilizamos a codificagdo descritiva, que atribui rétulos basicos, indicando qual o
assunto que os sujeitos abordaram nas questdes realizadas, o que nos forneceu um inventario de seus
topicos. Na segunda questdo, utilizamos a codificacdo estrutural, apropriada para estudos que empregam
varios participantes, protocolos de coleta de dados padronizados, testes de hipéteses ou investigacfes
exploratérias para reunir lista de topicos ou indices de categorias ou temas principais (Saldafia, 2013).

Ao realizar as etapas com o apoio do software Atlas Tl, é possivel criarmos uma rede que propicia
uma visualizacdo e interpreta¢do do corpus da pesquisa (Bley; Carvalho, 2019), na qual apresentamos os
codigos criados, juntamente com seus respectivos nimeros de segmentos (representados pela letra G),
conforme pode ser visualizado nas Figuras 1 e 2, onde é possivel visualizar os cédigos gerados.

Y
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Figura 1: Rede criada na Questdo 1, a partir dos codigos gerados - Percep¢do Docente
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 2:- Rede criada na Questdo 1, a partir dos cédigos gerados - Percepg¢do Discente
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Fonte: Elaborada pelos autores

Apesar de os sujeitos considerarem o AVA funcional, eles também indicam que seu uso é complexo,
assim como é pouco ou limitado o uso de recursos visuais. Alguns discentes contemplaram, em suas falas,
aspectos sobre a falta de dominio docente do AVA e a falta de padronizagado, indicando que cada docente
organiza o AVA de modo diferente, e que, em alguns casos, é isso que torna o uso complexo e ndo intuiti-
vo. Isso pode ser observado em algumas falas discentes, tais como a do discente E31: “Seria bom se fosse
mantido um padrdo para localizar as coisas, por exemplo, tem professor que coloca tudo ao contrdrio, nunca
fica claro onde estédo atividades, notas, o que ele quer durante a semana”. A fala do discente E9 corrobora
essa percepgao: “Sinto que cada professor trabalha sem seguir um padréo, a mudanca entre eles dificulta um
pouco o uso do AVA".

As Figuras 3 e 4 abaixo apresentam os cédigos gerados na Questdo 2, baseando-se, respectivamente,
na percepcao docente e discente.
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Figura 3: Rede criada na Questdo 2, a partir dos codigos gerados - Percep¢do Docente
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Figura 4: Rede criada na Questéo 2, a partir dos cédigos gerados - Percepg¢do Discente
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Fonte: Elaborada pelos autores

Analisando os resultados, encontramos alguns pontos que podem ser considerados comuns na per-
cepgdo docente e discente, tais como a necessidade de melhorias no AVA, no ambito da comunicagdo e
do uso de imagens na organizacdo das informacgdes. Isso pode ser identificado em algumas falas, como a
do docente P18: “Existéncia de icones com imagens interessantes, atrativas e que os alunos se identificassem";
do discente E3: “gostaria que fossem mais dindmicos na hora de organizar a sala virtual. Ex: cores, imagens..."
e do discente E44: “Melhorar a comunicagdo com os professores. Eles séo impessoais, ndo tem conversa leve,
atividades tradicionais. Podiam usar didlogo leve pra se comunicar”.

Como ja apontado anteriormente, na percepg¢do discente é indicada a falta de dominio do docente no
AVA (Figura 2), o que corrobora com a percep¢ao docente na Questdo 2, quando apontam sobre a neces-
sidade de uma formagdo docente (Figura 3).

O que também nos chamou a aten¢do foi a abordagem discente sobre melhorias nas estratégias me-
todolégicas. Para os docentes, as sugestdes de melhorias limitaram-se aos aspectos comunicacionais e vi-
suais na organiza¢do do AVA. Os discentes foram além, ressaltando também aspectos metodolégicos con-
forme pode ser observado no Quadro 3, contendo algumas falas discentes sobre esses c6digos gerados.
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Quadro 3: Exemplos de falas dos sujeitos sobre os c6digos: Uso de Metodologias Interativas nas aulas
e Uso Metodolégico das Imagens/Videos/Audios nas aulas

FALAS DISCENTES

“(...) os professores poderiam usar mais imagens nas dindmicas das aulas. "

“Atividades mais visuais para manter o foco dos alunos, o excesso de informacdes e o
equilibrio entre as disciplinas.”

“Realizar atividades mais interativas. ”

“Melhorar a maneira de explicar os assuntos com imagens, sem ser sé texto. ”

“Sugiro conteldos mais interativos, situacées tiradas de filmes e séries, usar memes
ou tirinhas, cases.”

5. Consideracdes Finais

Este artigo apresentou um estudo cujo objetivo foi investigar a percepc¢do discente e docente em re-
lagdo do uso de elementos da cultura visual em ambientes virtuais de aprendizagem voltados para a
graduacdo a distancia.

Constatamos que, de maneira geral, para ambos os grupos de participantes, no contexto do processo
de ensino e aprendizagem, os elementos da cultura visual desempenham um papel significativo, tanto no
ambito da comunicagdo quanto na organizacdo do AVA.

Entretanto, ao se tratar da utilizacdo de imagens no AVA, identificamos que, na percepgao dos discen-
tes, o professor utiliza menos imagens no AVA do que, de fato, o professor acredita que usa. Esse indica-
tivo é reforcado quando os discentes referem-se em suas falas a necessidade de melhorias no aspecto
metodolégico com abordagens visuais, dinamicas e interativas.

Verificamos também que apesar de os memes captarem a ateng¢do dos docentes e discentes, o seu
compartilhamento no AVA é bem inferior do que nas redes sociais, corroborando com a expressao “na
rede sim, na educagdo ndo” apresentada pela autora Carmem Maia (2008). Mesmo apés 15 anos, a ex-
pressdo da autora continua vivida. Isto nos conduz a algumas ponderacdes e reflexdes sobre esses anos
de crescimento da EaD: E nitida a evoluc&o da EaD, ndo sé nos aspectos de uso tecnolégico como também
de acesso e de interesse dos estudantes, contudo, serd que, no decorrer desses anos estamos teste-
munhando, de fato, uma reestruturacdao substancial no processo de ensino-aprendizagem no contexto
da graduacdo a distancia? Os estudantes passam por transformag¢des continuas e isso demanda novas
estratégias docentes, entdo quais aprimoramentos relevantes podem ser adotados com o objetivo de
contribuir positivamente para o processo de ensino e aprendizagem? De que maneira a cultura visual
pode contribuir nesse processo?

Dessa forma, em busca de sintetizar os dados encontrados, podemos concluir que as percep¢des do-
centes e discentes sobre o uso de elementos da cultura visual nos AVAs convergem basicamente para o
aprimoramento do uso desses elementos em trés ambitos: na metodologia das aulas, na comunicacdo
entre os atores e na organizagdo visual das informac¢8es no AVA. Portanto, em trabalhos futuros, preten-
demos aplicar elementos da cultura visual na graduacdo a distancia, contemplando esses trés ambitos
encontrados e investigar a percep¢do discente sobre essa aplicabilidade.
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