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Resumo
Marcia de Souza dos SANTOS™* Este artigo estd embasado no papel do tutor na Educagdo a Distancia (EaD),
Juliana Cordeiro Soares BRANCO' perpassando o Decreto n° 5622, publicado em 2005, que, no entanto, foi

revogado pelo Decreto n° 9.057, em 2017. Neste trabalho, investigou-se o
seguinte problema: quais sdo as produgdes cientificas nacionais, divulga-
das nos trabalhos das ultimas quatro reunides da ANPEd, que discorrem,
em seu escopo, a respeito da tutoria e que (ndo) mencionam o decreto em
vigor na época pesquisada, no periodo compreendido de 2015 a 2021? O
objetivo geral foi analisar a producdo académica nacional de artigos publi-
cados nas ultimas quatro reunides nacionais da ANPEd(2015 2021) sobre
tutoria em EAD que mencionam o Decreto n° 5.622/2005 e/ou o Decreto n°
9.057/2017. Tratou se de uma pesquisa qualitativa tedrica, de natureza des-
critiva e exploratéria, em que foram encontradas quatro producdes para
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compor o corpus da analise de dados. As considerac8es finais apontam
para a falta de clareza em relacdo a nomenclatura utilizada para denominar
o tutor virtual, bem como a respeito da fungao destinada a essa figura, cor-
roborando as afirmativas de que ndo ha um papel definido no seu campo
de trabalho, bem como existem lacunas na determinacdo legal sobre as
suas fung8es reais.
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The Tutor in Distance Education: ANPEd Literature
Review from 2015 to 2021

Abstract

The theme of this article is based on the role of the tutor in Distance Education
(EaD), pervading Decree n° 5622, published in 2005 and which was revoked by
Decree 9,057, in 2017. The following problem was investigated: “what are the
productions national scientific findings published in the work of the last four
ANPEd meetings, which disagree regarding the issue of mentoring in its scope
and which (do not) mention the decree in force at the time researched, in the
period from 2015 to 2021?” The general objective was to analyze the national
academic production of articles published in the last four national meetings of
ANPEd (2015-2021) on tutoring in distance learning that mention Decree No.
5,622/2005 and/or Decree No. 9,057/2017. This was a theoretical qualitative
research, of a descriptive and exploratory nature, in which four productions
were found to compose the data analysis corpus. The final considerations
point to the lack of clarity between the nomenclatures used in relation to the
virtual tutor, as well as regarding the role assigned to him, corroborating the
statements that there is no defined role in his field of work, as well as gaps in
the determination cool about their actual functions.

Keywords: Education. Distance education. Tutoring. Decree.

1. Introducao

O ano de 2020 foi marcado pelo virus da Covid-19, que ocasionou o isolamento social e o fechamento
de diversos setores da sociedade ao redor do mundo, resultando numa crise que assolou o planeta Terra.
Nesse contexto, a educagdo presencial, que é o ambiente propicio a socializa¢do, foi profundamente afe-
tada, o ano letivo foi bruscamente comprometido e, assim, os olhares se voltaram para o ensino remoto
emergencial (ERE), dando ainda mais destaque as discussdes sobre educacdo a distancia (EaD).

A apostila da disciplina No¢8es basicas em EaD, da P6s graduacdo em Tutoria em Educacdo a Distancia,
aponta que essa € uma “modalidade que tem buscado conciliar o uso das tecnologias com o processo
educacional, com o intuito de ampliar a possibilidade de educag¢do” (Litwin apud Ipemig, 2020b, p. 6). Para
Grossi e Oliveira (2020, p. 9) a EaD “é a modalidade de educac¢do que mais tem se expandido nos ultimos
anos, principalmente devido ao avanc¢o das tecnologias digitais de informag¢do e comunicagao (TDIC)". A
EaD, portanto, ndo é uma novidade.

Tal modalidade de ensino tem legislacdo prépria, com destaque inicial para o Decreto n°® 5.622/2005,
que, contudo, foi revogado pelo Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017. Apos essas publicacdes, ques-
tiona-se quais sdo as producdes cientificas nacionais que discorrem a respeito dos referidos decretos,
abordando a questdo da tutoria em seu escopo, no periodo compreendido entre 2015 e 2021.

Na busca por respostas, definiu-se como objetivo geral deste trabalho analisar a producdo académica
nacional dos artigos a respeito da tutoria em educacdo a distancia publicados nas ultimas quatro reunides
nacionais da ANPEd (2015 2021), que mencionam (ou ndo) o Decreto n° 5.622/2005 e, a partir da 39° reu-
nido, o Decreto n° 9.057/2017. Os objetivos especificos foram: 1. fazer um levantamento bibliografico da
producdo académica nacional publicada nos grupos de trabalho, abarcando as ultimas quatro reunides
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nacionais da ANPEd, sobre tutoria em educacdo a distancia, e 2. identificar e examinar as perspecti-
vas de investigacdo presentes nos trabalhos encontrados que versam sobre a tutoria em educacao
a distancia, bem como sobre o Decreto n° 5.622/2005, até a 382 reunido, e a respeito do Decreto n°
9.057/2017, na 392 e 402 reunides nacionais da ANPEd.

Este artigo é importante para a ciéncia pois é relevante apontar, de forma sistematica, as produ-
¢Bes elaboradas nos ultimos cinco anos, a respeito da tutoria a distancia, que abordam o decreto
n° 5.622/2005 e o atualmente em vigor. Além disso, agrega informacdo a sociedade por explicitar
os conceitos de tutoria, posto que, em 2020, a pandemia ocasionada pelo coronavirus fez com que
os olhares da educacdo presencial se voltassem para a educacdo a distancia, devido ao ERE.

2. Metodologia

A metodologia é voltada para uma pesquisa de natureza qualitativa do tipo descritiva e, para
compor o corpus dos dados, foi utilizada a revisdo bibliografica. No intuito de alcancar os objetivos
propostos e responder a problematica questionada, optou-se, nesta pesquisa, por realizar uma
revisdao sistematica de literatura a respeito do assunto, pois “o levantamento de literatura é a lo-
calizacdo e a obtencdo de documentos para avaliar a disponibilidade de material que subsidiara o
tema do trabalho de pesquisa” (Gongalves, 2019, p. 34).

“O pesquisador que ndo tiver evidéncia como arrimo precisa sempre questionar e interrogar a
realidade” (Ipemig, 2020a, p. 32). Sendo assim é pertinente questionar e buscar a constru¢do do
conhecimento no referido campo. Para ter carater cientifico, a revisao sistematica de literatura re-
quisita a definicdo do caminho a ser seguido na pesquisa. Inicialmente, definiu-se que a busca, para
este trabalho, seria feita por teses e disserta¢des, recorrendo-se ao Banco de Teses e Disserta¢des
da Capes, considerado uma fonte representativa e privilegiada para a publicacdo das pesquisas
académicas nacionais. Contudo, os resultados obtidos foram sobreabundantes, devido ao tempo
destinado a realizacdo da pesquisa e a quantidade de produgdes resultantes da busca (24.0971
resultados encontrados). Por conseguinte, outro importante banco de dados foi analisado: o portal
da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢des (BDTD1), mantido pelo Instituto Brasileiro
de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict). No entanto, os resultados da busca pontuaram um
ndamero limitado a duas teses e 24 disserta¢des, sendo o recorte temporal entre 2009 e 2020.
Dentre os resultados encontrados, apenas o trabalho de Oliveira (2017) foi elencado para compor
o referencial tedrico, visto que as demais produg¢des apresentavam somente alguns descritores,
isoladamente.

Dessa forma, optou-se pelo site da ANPEd, com busca pelos termos decreto, “5.622 2005", EaD,
tutoria e educagado, utilizando aspas para especificar o nimero do decreto e o ano de sua publi-
cacdo, respectivamente. A delimitacdo do periodo de 2015 a 2021 é inerente as quatro uUltimas
reunides realizadas por essa famigerada2 associagdo.

A ANPEd - Associa¢cdo Nacional de P6s-Graduagdo e Pesquisa
em Educacgdo - é uma entidade sem fins lucrativos que congrega
programas de pds-graduacdo stricto sensu em educacdo, pro-
fessores e estudantes vinculados a estes programas e demais

1 Resultado da busca usando os seguintes descritores: Decreto; 5.622; EaD e tutoria. Disponivel em: https://bdtd.ibict.
br/vufind/Search/Results?lookfor=Decreto+5.622+ead+tutoria&type=AllFields&limit=20&sort=year. Acesso em: 13 jan.
2020.

2 Arazdo de se estar denominando a ANPEd de famigerada é por considerarmos que “ha que se reconhecer sua
contribuicdo para os debates e proposi¢cdes em momentos marcantes da histéria do pais nesses 30 anos, além de seu
protagonismo na dire¢do da qualificacdo da pés-graduagdo e da pesquisa” (Souza; Bianchetti, 2007).
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pesquisadores da area. Ela tem por finalidade o desenvolvimento da
ciéncia, da educacdo e da cultura, dentro dos principios da participacao
democratica, da liberdade e da justica social.

Dentre seus objetivos destacam-se: fortalecer e promover o desen-
volvimento do ensino de pods-graduacdo e da pesquisa em educagdo,
procurando contribuir para sua consolidacdo e aperfeicoamento, além
do estimulo a experiéncias novas na area; incentivar a pesquisa edu-
cacional e os temas a ela relacionados; promover a participagao das
comunidades académica e cientifica na formulagdo e desenvolvimento
da politica educacional do pais, especialmente no tocante a po6s-gradu-
acdo (ANPEd, 2021a).

Estudos de pesquisa bibliografica, que fazem referéncia a abordagem do papel do tutor e a EaD, valen-
do-se da construc¢do do corpus embasada na analise documental de dado repositério, foram realizados
por Oliveira (2017), em sua dissertacao de Mestrado em Educac¢do pela Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), e no artigo produzido por Grossi e Oliveira (2020) para o capitulo do livro A hora da EaD:
0s novos rumos da Educagdo no tempo digital.

Na primeira, Oliveira (2017) analisou as dissertac8es e teses selecionadas nos portais Capes e BDTD/
Ibict, considerando o periodo entre 2005 e 2015 e, no segundo, o texto de Grossi e Oliveira (2020), foi
realizada uma pesquisa documental em que se langou mao de periédicos cadastrados na plataforma
Sucupira, no periodo de 2003 a 2018. Com base nessas pesquisas, ficou evidente que ndo basta fazer o
levantamento bibliografico das teses e disserta¢des nacionais concluidas no periodo de 2015 a 2021 que
versam sobre a tutoria em educacdo a distancia e sobre os Decretos n° 5.622/05 e 9.057/2017. E necessa-
rio, como em qualquer pesquisa de carater documental, situar este artigo “em uma estrutura tedrica, para
que o seu conteudo seja entendido” (May apud Oliveira, 2017, p. 24). Com esse intuito, a primeira parte da
se¢do subsequente deste trabalho oferece um breve histérico da EaD no Brasil.

Nesse sentido, a dissertacao de Oliveira (2017) e o artigo de Grossi e Oliveira (2020) servem como
pesquisas norteadoras deste artigo, que segue seu percurso metodoldgico para a analise dos resultados
obtidos de forma cientifica sistematizada, passando por trés fases para o desenvolvimento da analise de
conteldo: 1. pré-analise; 2. exploracdo do material e 3. tratamento dos dados, inferéncia e interpretacdo.

A partir dessas defini¢des, para viabilizar o desenvolvimento deste estudo, a revisao de literatura siste-
matica foi feita em trés etapas, conforme o seguinte.

12 etapa: o periodo de definicdo do tema, a selecdo da fonte de dados e a coleta de dados iniciais se
desenvolveu na primeira quinzena do primeiro semestre de 2021. Inicialmente, foram utilizados o BDTD
e o Scielo (Scientific Eletronic Library Online). Todavia, o provedor de buscas que atendeu aos objetivos
desta pesquisa foi o site da ANPEd, por ter um resultado passivel de analise para alcancar a necessidade
de revisdes sistematicas focadas na tematica proposta. Os grupos de trabalho da referida associa¢ao sao
instancias de aglutina¢do e de socializacdo do conhecimento produzido pelos pesquisadores da area de
Educac¢do. Sdo 23 GTs tematicos, que congregam pesquisadores de areas especializadas de conhecimen-
to. Além de aprofundar o debate sobre as interfaces da Educacdo, eles definem as atividades académicas
das reunides cientificas nacionais da ANPEd, sendo que, entre os grupos listados a seguir, foi dado desta-
qgue aqueles em que a tematica deste artigo foi debatida:

GTO02 - Historia da Educacdo

GTO03 - Movimentos Sociais, Sujeitos e Processos Educativos
GT04 - Didatica

GTO5 - Estado e Politica Educacional

GTO06 - Educacao Popular
GT07 - Educacdo de Criancas de 0 a 6 anos
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GTO08 - Formacao de Professores

GTO09 - Trabalho e Educagao

GT10 - Alfabetizacao, Leitura e Escrita

GT11 - Politica da Educagao Superior

GT12 - Curriculo

GT13 - Educa¢do Fundamental

GT14 - Sociologia da Educacdo

GT15 - Educagdo Especial

GT16 - Educa¢do e Comunicagao

GT17 - Filosofia da Educagao

GT18 - Educagdo de Pessoas Jovens e Adultas
GT19 - Educagdo Matematica

GT20 - Psicologia da Educacdo

GT21 - Educacdo e Relacdes Etnico-Raciais
GT22 - Educagdo Ambiental

GT23 - Género, Sexualidade e Educacao
GT24 - Educacao e Arte (ANPEd, 2021b. Grifos nossos).

2? etapa: ocorreu entre a segunda quinzena do segundo semestre de 2020 e o inicio de 2021. Foram
lidos os titulos de todos os artigos dos periddicos encontrados na primeira etapa e selecionados aqueles
gue apresentavam pesquisas sobre tutoria na EaD, o Decreto n° 5.622/05 e, a partir da 39° reunido, o n°
9.057/2017.

3% etapa: ocorreu no segundo semestre de 2021. Os artigos escolhidos na segunda etapa foram lidos e
analisados. Entretanto, por questdes pessoais e profissionais, essa etapa foi mais complicada e dificil de
ser realizada. Levando em consideracdo que a presente pesquisa se constitui como uma revisao sistema-
tica de literatura, ela é “[...] um estudo secundario [que se desdobra] através de outros estudos, ditos pri-
marios, que sao analisados de forma criteriosa e avaliados quanto a sua qualidade cientifica para serem
incluidos, ou ndo, numa andlise estatistica” (Camacho, 2009, p. 589. Adendo nosso).

Dois contrapontos redirecionaram a metodologia deste artigo durante a elaboracdo dessas etapas. Ini-
cialmente, o levantamento era realizado no Google Académico, com os descritores elencados. Foram en-
contrados mais de 500 resultados, distribuidos entre artigos, trabalhos de conclusdo de curso, monografias
e teses e, devido a inviabilidade de se desenvolver um trabalho herculeo, a analise desses dados foi aban-
donada. Ademais, ocorreu uma atualizacdo e o resultado da busca foi alterado, sendo necessario reiniciar a
tarefa de selecdo para posterior analise. Depois, constatou-se que a leitura apenas do titulo ou do resumo
apresentado incidia na exclusdo de resultados que atendiam ao objeto e ao objetivo de estudo em voga.
Sendo assim, foi necessario abrir os documentos na integra e utilizar a ferramenta localizar (CTRL+F) para
verificar o contexto em que os descritores EAD, educacdo a distancia e decreto 5622 eram utilizados. Tais
contrapontos levaram ao abandono dos dados iniciais e a busca por producdes no site da ANPEd.

3. Educacdo a Distancia (EaD) no Brasil, o papel do tutor e a Lei n°
5622/2005: resultados e discussdo de um levantamento bibliografico

O curso de tutoria a distancia é um investimento em voga, considerando-se as tendéncias tecnolé-
gicas do século XXI, sendo condicdo sine qua non para que o profissional compreenda o lugar da EaD
na educacdo, seus conceitos, suas capacidades e as habilidades inerentes a formacdo de sua profisséo,
bem como a historia da EaD no cenario nacional, ou seja, a antiga legislacdo - Decreto n° 5622/2005 - e a
vigente - Decreto n° 9057, de 25 de maio de 2017 -, que rege essa modalidade da Educagado. Diversos pes-
quisadores se debrucaram com esmero sobre a contextualiza¢do histérica da EaD, por exemplo, Oliveira
(2017) e Severiano, Souto e Severiano (2021), entre outras produg8es - que foram verificadas na analise
dos dados, mas que, por ndo contemplarem o objeto de estudo elencado, ndo foram utilizadas no corpo
do artigo.
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Doravante, esta se¢do discorrera brevemente sobre a histéria da EaD no pais, os conceitos para eluci-
dar o que é essa modalidade de ensino, abordando as leis que a norteiam.

3.1 Breve historico da EaD no Brasil: aspectos histéricos, legais e conceituais

O significado de educagado pode ser encontrado no dicionario, em publicac¢8es cientificas e na Lei de Di-
retrizes e Bases (LDB), n°® 9394, publicada em 1996, que explicita, em seu art. 1°, que “a educac¢do abrange
os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituicGes de ensino e pesquisa, Nos movimentos sociais e organiza¢des da sociedade civil e nas mani-
festacBes culturais” (Brasil, 1996). Na percepc¢do de Severiano, Souto e Severiano (2021, p. 3), a “educagao
pode ser considerada como os processos de ensino e aprendizagem, cultural, social, filosoéfico e histérico,
em suas variadas formas de conhecimento”.

Apos elucidar o conceito de educacgdo, torna-se mais compreensivel a no¢ao de educacdo a distancia
como modalidade efetivada por meio do uso de tecnologias de informagdo e comunicacdo, denominadas
TDIC (tecnologias digitais da informagdo e comunica¢do) ou NTC (novas tecnologias da comunicagao), pe-
las quais os professores e alunos estdo separados fisicamente no espago e no tempo (Severiano; Souto;
Severiano, 2021).

Explicitados, suscintamente, os conceitos® principais neste artigo, cabe a afirmativa de que cada um
deles tem suas especificidades e que a EaD vem evoluindo ao longo dos anos, em seu processo histérico,
organizacional e legislativo. Analisando a histéria, pode-se considerar que

a EaD teve como impulso o surgimento do radio, do telégrafo e do tele-
fone (na época considerados como meios modernos de comunicagao).
Posteriormente, o surgimento do computador e da internet possibilita-
ram novos meios de comunicacdo. Este processo educacional é centra-
do no aluno e mediado pelas tecnologias da sociedade da informacao
(Mungol apud Severiano; Souto; Severiano, 2021, p. 4).

Considere-se a existéncia de cinco geracdes, ao longo da histéria da modalidade de ensino a distancia,
sendo elas: 1. o estudo por correspondéncia; 2. a transmissdo por radio e televisdo; 3. a universidade
aberta; 4. a teleconferéncia e 5. as aulas virtuais baseadas no computador e na internet (Moore; Kearsley,
2007 apud Grossi; Oliveira, 2020). Essas modalidades foram organizadas, neste artigo, pela ordem em que
surgiram, visto que suas estruturas sofreram diversas mudancas ao longo da historia e, atualmente, estao
pautadas nos setores administrativo, financeiro e pedagégico. Este conta com profissionais para atendi-
mento ao aluno, sendo possivel afirmar que o atendimento é feito tanto pelo professor quanto pelo tutor.

No site Nova Escola, Nicolielo e Portilho (2012) explicitam que existe diferenca entre professor e tutor
nessa modalidade de ensino, exemplificando com a fala de Mauro Pequeno, coordenador do programa
Universidade Aberta do Brasil (UAB), na Universidade Federal do Ceara (UFC):

[...] os professores tém a fungdo de ministrar aulas - presenciais ou a
distancia - e, em muitos casos, conceber o projeto pedagégico e produ-
zir ou supervisionar o material didatico que sera utilizado. [...]

[...] O tutor deve estar sempre presente, incentivando a participacdo, a
discussao e a socializagdo das questdes com os colegas.

3 Para maior aprofundamento ver: PEREIRA, Maria de Fatima Rodrigues; MORAES, Raquel de Almeida; TERUYA, Teresa Kazuko.
(Org.) Educacdo a distancia (EaD): reflexdes criticas e praticas. Uberlandia: Navegando Publica¢des, 2017. Ver ainda: MORAN,
José Manuel; VALENTE, José Armando. Educacgdo a distancia. Summus Editorial, 2015.
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Oliveira (2017, p. 58) destaca a “confusdo e imprecisdo em torno da identidade e funcdo do tutor, pois
a funcdo de tutor € muito préxima a do professor”. O Portal Educacdo (2020), na tentativa de esclarecer a
diferenca entre tutor e professor, pontua que

0 tutor atende ao aluno no espaco virtual, em cursos a distancia, além
disso, o tutor deve aproveitar todos os momentos de intera¢do com seu
aluno, pois ndo esta determinado o préximo contato com ele; nessa si-
tuagdo, temos uma tarefa de risco ao nosso tutor e [isso] exige compro-
misso no desenvolvimento das interac8es realizadas com seus alunos
(Portal Educagao, 2020. Adendo nosso).

Nos aspectos legislativos, Camacho (2009) aponta que a regulamentacdo da educagdo a distancia esta
pautada na LDB n°® 9.394/1996, em seu artigo 80, reconhecendo-a como modo de ensino. No intuito de
dar visibilidade as varias leis e a outras publica¢8es afins, foi criado o Quadro 1. Nele, percebem-se varias
portarias, como a 4.059 de 10 de dezembro de 2004, que autoriza a introducdo de disciplinas semipresen-
ciais em até 20% da carga horaria total de cursos superiores reconhecidos, bem como a Portaria 4.361, de
29 de dezembro de 2004, que regulamenta o processo de credenciamento de institui¢des de ensino para
0 uso regular da educagdo a distancia em seus processos, e o Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de
2005, que regulamenta, no artigo 80 da LDB, a politica oficial de educagdo a distancia no pais. Pontua-se
que esse decreto s6 regulamentou a LDB até 2017.

A apostila de Legislacdo em EaD da Ipemig (2010) informa que, no Brasil, as bases legais para a modali-
dade de educacao a distancia foram estabelecidas pela LDB. Acrescenta-se que essa lei foi regulamentada
pelo Decreto n° 5.622, publicado no Diario Oficial da Unido de 20 de dezembro de 2005. Sua publica¢do
implicou na revogacdo do Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, e do Decreto n° 2.561, de 27 de
abril de 1998. Referente a Pésgraduacdo, tem-se que, “em 3 de abril de 2001, a Resolucdo n° 1, do Con-
selho Nacional de Educacdo estabeleceu as normas para a Pés-graduacao lato e stricto sensu” (Ipemig,
2010, p. 5).

O Decreto n°® 5.622/2005 tornou-se um marco na legislagdo de EaD ao estabelecer a politica de garantia
de qualidade quanto aos variados aspectos ligados a modalidade de educacdo a distancia, notadamente
ao credenciamento institucional, a supervisdo, ao acompanhamento e avaliacdo, em harmonia com os
padrées de qualidade enunciados pelo Ministério da Educacdo (Ipemig, 2010). E importante mencionar
que o referido decreto ndo estd mais em vigéncia, pois foi revogado pelo decreto n°® 9.057, de 2017.

Ainda assim, destacam-se 0s seguintes aspectos:

a. a caracterizacdo de EAD visando instruir os sistemas de ensino;

b. o estabelecimento de preponderancia da avaliagdo presencial dos estudantes em relacdo as
avaliagdes feitas a distancia;

c. maior explicitagdo de critérios para o credenciamento no documento do plano de desenvol-
vimento institucional (PDI), principalmente em relacdo aos polos descentralizados de aten-
dimento ao estudante;

d. mecanismos para coibir abusos, como a oferta desmesurada do nimero de vagas na educa-
¢do superior, desvinculada da previsdo de condi¢es adequadas;

e. permissdo de estabelecimento de regime de colaboracdo e cooperagdo entre os Conselhos
Estaduais e Conselho Nacional de Educacéo e diferentes esferas administrativas para: troca
de informacdes; supervisdo compartilhada; unificacdo de normas; padronizagdo de procedi-
mentos e articulacao de agentes;

f. previsdo do atendimento de pessoa com deficiéncia;
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g. institucionalizacdo de documento oficial com referenciais de qualidade para a educacdo a
distancia (Ipemig, 2010, p. 11-12. Grifos nossos).

Quadro 1: Evolugdo histérico-legislativa da EaD no Brasil

ANO

LEGISLACAO/
FATO OCORRIDO

DESCRICAO

1904

Estudo por correspondéncia

Os estudos eram realizados pelo material que era enviado
via correio

1980

Transmissdo por radio e tele-
visao

Gravacdes eram realizadas e transmitidas via radio e,
posteriormente, também pela televisao

1996

LDB n° 9394

Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional

1998

Decreto n° 2.494

Regulamentou o Art. 80 da LDB e definiu a modalidade
EaD

1998

Decreto n® 2.561

Altera a redacdo dos arts. 11 e 12 do Decreto n°® 2.494, de
10 de fevereiro de 1998, que regulamenta o disposto no
art. 80 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996

2001

Resolu¢do n® 1 Conselho Na-
cional de Educagao

Estabelece normas para o funcionamento de cursos de
Pésgraduacao

2004

Portaria n°® 4.059

Estabeleceu critérios e exigiu, além da infraestrutura, cor-
po docente, conhecida como Portaria dos 20%

2004

Portaria n° 4.361

Definiu os critérios para credenciamento e recredencia-
mento de |ES para a oferta de cursos superiores a distan-
Cia e estabeleceu que os processos devem ser protocoliza-
dos por meio do Sapiens/ MEC

2005

Decreto n°®5.622

Regulamenta o art. 80 da LDB n° 9394/96. Nova definicdo
do conceito de EAD

2006

Decreto n°® 5.800

Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), destinado a
formar professores por meio da EaD

2007

Portaria Normativa n° 2

Disp&e sobre os procedimentos de regula¢do e avaliagcdo
da educacdo superior na modalidade a distancia

2017

Decreto n®9.057

Revoga o Decreto n° 5.622/05 e regulamenta o art. 80 da
Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece
as diretrizes e bases da educag¢do nacional

Fonte: Elaborado pelas autoras, com base nas legislacdes publicadas sobre EaD.

Levando em consideracdo a relevancia que este documento representa na histéria da EaD no Brasil, o
presente estudo aborda a producdo cientifica nacional nos ultimos cinco anos, a respeito de artigos que
discorrem sobre tutoria e sobre o Decreto n°® 5.622/2005, que sera abordado a seguir.

3.2 Apresentacdo e analises dos dados

Na 12 etapa de trabalho, foram utilizados os descritores supracitados, tendo como critério de inclusdo
as referéncias que aderiam ao objetivo proposto e que se articulavam com a educacdo a distancia, na area
da Educacdo. Deve-se considerar que foram elencadas as publica¢des das quatro reuniées mais recentes
(de 2015 a 2021) da ANPEd, em virtude do crescente volume do debate acerca da EaD.
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Quadro 2: Produgdes da ANPEd (2015-2021)

Reuniao, local e ano Quantidade
372 Reunido Nacional da ANPEd
Florianoépolis/ SC - outubro de 2015 2/787
382 Reunido Nacional da ANPEd 17379
Sao Luis do Maranhé&o - outubro de 2017
392 Reunido Nacional da ANPEd 17403
Niterdi/ R] - outubro de 2019
402 Reunido Nacional da ANPEd 0/699
Evento online - setembro/ outubro de 2021

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Foram encontrados quatro trabalhos referentes a tematica desta pesquisa, conforme descrito no Qua-
dro 2, e com mais detalhes no Quadro 3, adiante. Na sequéncia dele, as analises pertinentes aos dados
encontrados, quer em comum, quer em divergéncia, entre as produgdes elencadas, serdo explanadas.

Quadro 3: Trabalhos apresentados

Reunido Titulo Autoria Palavras-chave
A educacdo a distancia nas reunides Débora Duran Educacdo a distancia.
anuais da ANPEd: 2003-2013 PNE. ANPEd.

37 Formacdo de professores e Felipe Bezerra de Formacdo de

2015 educagao a distancia: conexdes a Medeiros Dantas Duarte | professores. Educacdo
partir das reunides anuais da ANPEd | e Marlécio Maknamara a distancia; ANPEd

382 A tutoria na educagdo a distancia: Zr:lriiz Tee:r:gtgig\raroesu Trabalho docente.

2017 precarizacdo do trabalho docente Gilberto Tutoria. Precarizagao.
A base de conhecimento para f i . Base de co'nheamento

392 0 ensino na perspectiva de Je erson dg Silva Moreira | para Io ensino.

2019 professores-tutores que atuam no e David Moises Barreto lProb em bas?d
método PBL dos Santos earning. Professores-

tutores
40° ) - -
2021

SANTOS, M. S.; BRANCO, J. C. S.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

O primeiro trabalho encontrado, da autora Duran (2015), que ndo menciona o Decreto n° 5.622/2005,
tem como objeto de investigacdo os trabalhos apresentados nas reunides anuais da ANPEd, que focaliza-
ram a EaD de 2003 a 2013.

De acordo com os dados levantados, apontados nos Quadros 2 e 3, na programacdo das reunides da
ANPEd (2003-2013) foram apresentados 45 trabalhos e nove pdsteres sobre EaD, porém, apos a analise
do contelido desses estudos, alguns deles foram desconsiderados por ndo estarem relacionados ao tema
sobre o qual este artigo discorre. “Merece ainda destaque o fato de a tematica educacdo a distancia néo
ter sido contemplada em nenhum trabalho encomendado e tampouco como tema das conferéncias” (Du-
ran, 2015, p. 5). Ao longo do artigo da pesquisadora, poucas vezes é mencionado o termo tutor, o que
reflete a escassez de trabalhos encontrados a respeito dessa tematica, embora ela tenha sido a quarta
com maior interesse, ao apresentar quatro pesquisas sobre o referido tema.

Na andlise realizada por Grutzmann e Del Pino (apud Duran, 2015, p. 10), reflete-se sobre a tutoria
como uma das faces da polidocéncia, entendida como uma multiplicidade de docéncias.

A\
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O segundo trabalho, encontrado na 372 Reunido da ANPEd, foi escrito por Duarte e Maknamara (2015),
contudo, ele apenas menciona a educacdo a distancia em seu corpus. Além disso, os descritores Tutor
e Decreto 5.622/2005 aparecem apenas nas referéncias, detalhes que nos permitiram desconsiderar tal
pesquisa para a elaborac¢do deste artigo.

As produg8es encontradas nas reunides de nimero 38 e 39 sdo pdsteres, tém seis e trés paginas, respec-
tivamente, e abordam diretamente o objeto de investigacdo desta pesquisa. Na 40% Reunido foram identifi-
cados trés trabalhos que apresentavam o descritor EaD, mas ndo atendiam ao objetivo deste artigo.

Os pesquisadores Abreu e Gilberto (2017) afirmam que estudos pioneiros sobre tutoria foram feitos
por Edith Litwin, em seu livro publicado em 2001, que aponta para as multiplas fun¢des exercidas pela
figura do tutor, o que vai ao encontro da polivaléncia apontada por Duran (2015). Assim como esta, Abreu
e Gilberto (2017) ndo utilizaram, nesse artigo, nenhum dos decretos mencionados. Nele, é pontuado que
“o tutor é o professor da disciplina, responsavel pela organizacdo do curso e pela constru¢do de conheci-
mento dos alunos” (Abreu; Gilberto, 2017, p. 1). Tal afirmativa corrobora a analise de dados levada a cabo
por Duran (2015), que encontrou, juntamente com a palavra tutoria, o termo polivaléncia.

Ja Abreu e Gilberto (2017) realizaram, como percurso metodoldgico, a pesquisa qualitativa, utilizando en-
trevista semiestruturada com seis profissionais, formados em diversas areas. A partir dos dados levantados,
0s autores teceram suas considerag¢des finais e chegaram as seguintes conclus@es sobre a tarefa do tutor:

A) os tutores sdo profissionais que, devido as constantes mudangas tecnolégicas, tém a necessidade de
formacdo continuada. Estdo inseridos em uma modalidade de ensino que requer uma formacdo voltada
para a mediacdo e interacdo com os alunos, com vistas ao aprendizado, construcdo da identidade e reco-
nhecimento efetivo de seu trabalho;

B) a precariza¢ao do trabalho dos tutores - controle do tempo de trabalho; baixa remuneracdo; grande
quantidade de alunos designada para cada tutor e a prépria falta de identidade como docente nas insti-
tuicdes onde atuam (Abreu; Gilberto, 2017).

Por fim, o pdster de Moreira e Santos (2019) ja apresenta o termo professor-tutor no titulo e nas pala-
vras-chave, sendo que, ao longo das trés paginas, o termo tutor aparece trinta vezes, contribuindo com os
resultados parciais da pesquisa qualitativa desenvolvida pelos autores. Essa pesquisa, do tipo descritivo-
-analitica, segundo os autores, foi obtida no desenvolvimento de um projeto de Mestrado em Educacdo,
cujo foco foi a construgdo da base de conhecimento para o ensino na perspectiva de tutores de um curso
de Engenharia de Computac¢do. A questao norteadora do estudo de Moreira e Santos (2019) foi: como
professores-tutores de um curso de Engenharia de Computacgao se referem a constru¢do da sua base de
conhecimento para o ensino?

Entre as reflexdes propostas pelos autores, tem-se que “a importancia do saber experiencial como
elemento imprescindivel para o exercicio da docéncia [...] € insuficiente para uma atuagdo docente cons-
ciente dos seus pressupostos e finalidades” (Moreira; Santos, 2019, p. 2).

Em suas consideracdes finais, Moreira e Santos (2019) pontuam que os depoimentos dos participan-
tes sinalizam que a base de conhecimento é construida paulatinamente e a experiéncia profissional é
papel fundamental no modo como os tutores aprendem a exercer a docéncia. Além disso, as trocas de
experiéncia com os pares e o investimento em processos de autoformacdo tém se constituido elementos
estruturantes nos processos de aquisicdao da sua base de conhecimento. Mediante isso, os autores indi-
cam a necessidade de uma politica institucional que, partindo das experiéncias dos professores-tutores,
possa criar estratégias interventivas, com vistas a colaborar com a criagdo de uma cultura institucional
no ambito do corpo docente investigado para a reflexdo sobre a pratica de sala de aula, com vistas ao
desenvolvimento profissional.
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Promovendo pontes entre os trabalhos dos pesquisadores analisados, é possivel inferir que todos con-
cordaram com a escassez de produg¢des a respeito da tematica em questdo. Apds a analise dos dados
levantados, passamos para a conclusdo a que se chegou a partir das informac8es analisadas neste artigo.

4. Conclusao

O problema investigativo elaborado inicialmente para este artigo questionava quais seriam as produ-
¢Bes cientificas nacionais, divulgadas nos trabalhos das ultimas quatro reunides da ANPEd, que discorre-
riam a respeito da tutoria em seu escopo e que (ndo) mencionariam o decreto em vigor na época pesqui-
sada, o periodo compreendido entre 2015 e 2021.

A partir da direcdo tomada na pesquisa, foi definido como objetivo geral: analisar a produg¢do acadé-
mica nacional de artigos publicados nas Ultimas quatro reunides nacionais da ANPEd (20152021), sobre
tutoria em educacdo a distancia, que mencionam o Decreto n°® 5.622/2005 e/ou o Decreto n°® 9.057/2017.
Ressalta-se que, nas produg8es encontradas, cada decreto, em seu respectivo contexto temporal, rara-
mente apareceu no escopo e era mencionado apenas na construgdo das referéncias.

Com relagao aos objetivos especificos, pode-se dizer que eles foram parcialmente alcancados, visto que
foi possivel fazer um levantamento bibliografico da produ¢do académica nacional publicada nos grupos
de trabalho, abarcando as Ultimas quatro reunides nacionais da ANPEd (20152021) sobre tutoria em edu-
cacdo a distancia, mesmo que tenham sido poucas as produgdes publicadas.

No que diz respeito ao objetivo de identificar e examinar as perspectivas de investigacdo presentes
nos trabalhos encontrados, que versam sobre a tutoria em educacdo a distancia e sobre o Decreto n°
5.622/2005, é interessante refletir sobre o quanto outras formas de divulgacao cientifica ja caminharam
na constru¢ao do conhecimento e na definicdo do papel dos sujeitos presentes na EaD. Entretanto, a par-
tir dos dados levantados, a ANPEd tem poucas contribui¢cdes nas discussdes cientificas a respeito disso,
especialmente na definicdo do papel do tutor - virtual/ presencial - como profissional essencial na EaD.

Concordamos com Grossi e Oliveira (2020) que ha indefinicdo do papel do tutor em seu campo de
trabalho. Estamos, ainda, de acordo com Oliveira (2017), quando afirma que algumas perspectivas de
investigacdo significativas para se pensar a tutoria na EaD parecem pouco exploradas, como ocorre com
a convergéncia dos modelos presencial e a distancia.

Constatamos que a nomenclatura para designar o tutor ainda causa discussdes, impasses e questiona-
mentos por parte da comunidade cientifica e até mesmo nos documentos oficiais analisados. Esperamos
que, a partir das limitagdes deste artigo, sejam suscitadas investigacdes mais aprofundadas, que oferecam
elementos para a construcao de novas compreensdes e conhecimentos no campo da EaD no Brasil. Su-
gerimos que, considerando o Decreto n° 9.057/2017, sejam realizadas pesquisas a respeito da educagao
a distancia que proporcione reflexdes do(s) paradigma(s) a respeito do tutor (presencial e/ou a distancia).
Convém considerar que a EaD possui uma organizac¢do diferente da do ensino presencial e que o tutor
virtual tem uma fungao que ainda ocasiona duvidas, discussdes e incertezas sobre suas reais atribui¢des.

Por fim, com esta pesquisa, foi constatado que, a respeito das publica¢Ses dos decretos aqui mencio-
nados, ainda existe ampla discussao sobre o papel do tutor na EaD, bem como o termo para descrevé-lo:
tutor, professor-tutor, professor, mentor, professor orientador, entre outros, nos trabalhos e posteres
apresentados nas quatro ultimas reunides da ANPEd, que tém ocorrido de dois em dois anos.
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