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Characterization of the 2013-2020 Offerings

Resumo

Os cursos Lato Sensu em Educacgdo a Distancia (EaD) oferecidos pela Uni-
versidade do Estado de Minas Gerais (UEMG) ainda carecem de acompa-
nhamento junto a seus egressos. Nao existem instrumentos capazes de
auxiliar a universidade a verificar elementos como inser¢cdo no mercado de
trabalho e a avaliagdo de ofertas de pés-graduagao. Em busca de um mode-
lo de avaliacdo, pretende-se conhecer a histéria da modalidade na Univer-
sidade e os papéis de cada ator na EaD. A partir deste conhecimento, bus-
ca-se a criacdo de dados que possam fomentar as discussdes académicas
e que permitam rever praticas pedagogicas na formacao dos alunos. Para
atingir o objetivo, foi utilizada a pesquisa documental, onde foram analisa-
dos, além da legislacdo, editais, atas, projetos pedagodgicos, histéricos, di-
plomas, planos de ensino e documentos na World Wilde Web e na Intranet
da Universidade. A analise desses dados revelou que apesar de um nume-
ro menor de ingressantes, a quantidade daqueles que concluiram o curso
mais que dobrou. A equipe se tornou mais qualificada, mas houve aumento
da carga de trabalho para professores e tutores. Ainda assim, percebe-se
uma melhora qualitativa das ofertas, contudo é necessario avaliar o impac-
to dessa formacdo nas carreiras e na inser¢do no mercado dos discentes.

Palavras-chave: Avaliacdo. Egressos. P6s-graduagdo. Educagdo a distan-
cia. UEMG.
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Evaluation of the Lato Sensu EaD Public Management
Course: Characterization of the 2013-2020 Offerings

Abstract

The Lato Sensu Distance Learning (EaD) courses offered by the State University
of Minas Gerais (UEMG) still lack the tracking of its graduates. There are no
tools that can be of use for the University to verify factors such as labor market
insertion and the evaluation of post-graduate opportunities. In the search for
an assessment model, the aim is to understand the history of the model in
the University and the role of each actor in distance learning. Based on this
knowledge, the aim was to generate data that would facilitate academic
discussions and allow for a review of teaching practices in student education.
To achieve this goal, documentary research was conducted in which legislation,
public calls, meeting minutes, teaching programs, transcripts, diplomas, lesson
plans, and documents available on the World Wild Network and the University
Intranet were analyzed. Data analysis showed that, while the number of students
had decreased, the number of course completers had more than doubled. Staff
is more qualified, but the workload of teachers and counselors has increased.
Even so, there has been a qualitative improvement in the offered courses, but
the impact of this training on students’ careers and market insertion needs to
be evaluated.

Keywords: Assessment. Graduates. Post-graduation. Distance learning. UEMG.

1. Introducao

A Educacdo a Distancia (EAD) é uma modalidade de ensino que sé se tornou possivel gracas a evolucdo
dos meios de comunicagdo. O ensino a distancia gerou uma verdadeira revolu¢do na forma e, principal-
mente, nas possibilidades do ensino. Por meio deles se estabelece a transferéncia, a aplicagdo e a analise
de conteldo entre corpo docente e alunos.

A modalidade a distancia tem sido uma alternativa para a democratiza¢do do ensino no Brasil (PENTE-
ADO; COSTA, 2021; ARRUDA; ARRUDA, 2015; BORGES, 2015). Essa democratiza¢do é proporcionada princi-
palmente pela reducdo dos custos (RODRIGUES et al., 2018; SANTOS; JUNG; GEVEHR, 2021), mas também
pela possibilidade de o aluno ter autonomia de organizacao para realizar seus estudos.

Por isso, a modalidade de ensino-aprendizagem, desde o ano de 2001, tem apresentado um aumento
exponencial. Segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), o nimero de ingressantes nos cursos superiores saltou de 6.618 em 2001 para 1.592.184 em 2019.
Neste ano, os alunos da EaD sdo aproximadamente 58% dos ingressantes no curso superior (BRASIL, 2020).

Desde 0 ano de 1998, a Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG) oferta cursos na modalidade a
distancia, que incluem capacitac¢des, atualiza¢8es, graduacgdo e pds-graduac¢do. Hoje, na universidade, sdo
dois cursos de graduacgao (Administracdo Publica e Pedagogia) e dois cursos de pés-graduacao /ato sensu
(Gestdo Publica e Gestdo em Saude).

Sobre a p6s-graduacao, o curso de Especializacdo em Gestdo Publica finaliza sua terceira oferta. Desde a
sua primeira edi¢cdo, em 2013, o curso passou por modificagdes em seu projeto pedagdgico do curso (PPQC),
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mas ainda ndo possui um sistema regular de avaliagdo. Os dados estdo arquivados na secretaria da uni-
dade e ainda precisam ser reunidos e apresentados a comunidade académica.

Neste trabalho, compreende-se que a avaliagdo dos cursos ofertados pela Universidade devera con-
siderar o entendimento de suas condic¢des histéricas, levando em conta suas especificidades e objetivos
(CAVALCANTE; MELLO, 2015).

Martins e Zerbini (2014) alertam para a importancia da avaliagdo das a¢des educacionais oferecidas.
Nesta pesquisa, foi necessario compreender a EaD, sua historia na Universidade e os papéis de cada ator
em sua execucdo. A partir desse conhecimento, busca-se a criacdo de dados que possam fomentar as dis-
cussdes académicas na Universidade e que permitam rever praticas pedagégicas na formacdo dos alunos.

Para atingir este objetivo, o método utilizado foi a pesquisa documental. Analisaram-se editais de se-
lecdo para as diversas fun¢des do ensino a distancia, atas, projeto pedagégico, histéricos escolares, di-
plomas e planos de ensino dos cursos contidos na intranet da Universidade do Estado de Minas Gerais
(UEMG) e na World Wilde Web.

Dessa forma, a analise e sistematizacdo revelaram informacgdes sobre o corpo docente e discente. So-
bre os estudantes, apesar de um ndmero absoluto menor de ingressantes, o percentual de concluintes foi
mais que o dobro. Em relacdo aos professores, a equipe esta mais qualificada, ao passo que houve uma
reducdo no numero de docentes participantes, gerando maior niumero de orienta¢des. Os resultados, a
partir dos dados coletados, indicam que houve uma melhora qualitativa na oferta dos cursos, mas ainda
se faz necessario avaliar o impacto no cotidiano dos egressos.

2. O que é a EaD e em que contexto se desenvolve

A Educacdo a Distancia (EaD) pode ser definida como uma modalidade em que existe uma separagao
entre professor/aluno, e por isso é necessaria a utilizagdo de tecnologias de informagdo e comunicagao
(BRASIL, 2019)

A EaD pode ser caracterizada como sistema de tecnologia de comunicag¢do bidirecional, em substitui-
¢do ainteracdo entre docente-discente efetuada em espaco fisico de sala de aula, pela agdo sistematica e
conjunta de varios recursos didaticos e instrumentais mediatizados pela intervencdo didatica de tutores/
professores (BORGES; MARTINS, 2008). Lopes (2012) amplia esse conceito e inclui em sua defini¢do que a
relacdo professor-aluno permite a conexdo entre os dois, via sistema telematico, pela internet.

Nao obstante, a EAD apresenta alguns desafios importantes. O discente tem papel ativo e autbnomo,
sendo o responsavel por sua aprendizagem (OLHIER; LOPES, 2017; PASSOS, 2018). Neste sentido, pode
parecer que o ensino a distancia seria mais facil gracas a possibilidade de escolha de dias e horarios de
estudo. Mas é preciso que exista consciéncia sobre as dificuldades impostas ao discente, que podem estar
ligadas ao sistema ou com o tempo de dedicacdo necessario. Por fim, ele deve assumir responsabilidades
antes delegadas ao professor (ALMEIDA; PASSOS, 2021).

Belloni (2002) reflete sobre a evolu¢do da tecnologia e sua importancia no aprendizado, pois esta sub-
verte as formas de socializagdo. Pessoas aprendem sozinhas, lidam com maquinas inteligentes e intera-
tivas, que a instituicdo nem sempre desenvolve. Neste contexto, existe a possibilidade de superag¢do do
modelo de educagdo tradicional, que é uma forma de transmissdo na qual o professor assume o papel de
superior que ensina aos ignorantes uma maneira passiva de construir o conhecimento (FREIRE, 1979). A
autonomia para a realiza¢do dos proéprios estudos ndo sugere a eliminacdo do professor nas atividades de
ensino, mas deve ser enfatizada a importancia de o aluno buscar aprender (PASSERO et al., 2016; OLHIER;

LOPES, 2017).
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Pacheco (1996) comenta que aprender a aprender é o objetivo mais ambicioso e ao mesmo tempo
irrenunciavel da educagdo escolar. A EaD é uma modalidade que exige do aluno o desenvolvimento dessa
habilidade, cabendo ao professor o desafio de fomentar a autonomia durante o curso programado.

Cabe comentar e reforcar uma caracteristica importante do docente, tanto nos processos antigos,
quanto nos novos: enquanto mediador que provoca reflexdo, o professor é capaz de estimular a reflexao
critica e deve fazé-lo, seja na modalidade presencial de educagdo, seja na Educacdo a Distancia (COSTA,
2016).

Com a evolucdo das tecnologias, das midias digitais e, principalmente, das Tecnologias de Informacao
e Comunicagao (TIC), como Belloni (2002) bem demonstrou, o aluno ganha ferramentas e espagos novos
de aprendizado, que muitas das vezes dispensam a mediagdo humana em determinadas etapas.

Com a EaD ganhando margem, surgem necessidades de transformacdo nas concep¢des e métodos de
ensino. Professores, coordenadores e programadores tém um papel impar no acompanhamento e no
suporte aos alunos (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002).

Pacheco (1996) comenta que aprender a assimilar conteddo é o maior desafio da educacdo. A EaD
exige do aluno o desenvolvimento desta habilidade, cabendo ao professor o desafio de fomentar a apren-
dizagem autdbnoma. Neste sentido, tanto professores quanto alunos precisam trabalhar juntos em um
processo de autoconstrucao do conhecimento (BRUNO, 2009).

Com a expansdo da modalidade, surgem necessidades de transformacdo nas concep¢des e métodos
de ensino. Coordenadores, professores, tutores e designers (esses Ultimos, programadores envolvidos
na concepgao e apoio técnico de programas especificos) tém um papel impar no acompanhamento e no
suporte aos alunos (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002).

2.1 Quem faz a EaD?

Um curso EaD é mantido por meio do esfor¢o coletivo de um corpo de atua¢gdo em que cada membro
exerce uma fun¢do importante para seu desenvolvimento e sua manutencdo. No curso de pés-graduagao,
sdo definidos dois papéis importantes: professores e tutores.

O professor conteudista, dentro desse corpo, é o principal responsavel pela selecdo, transformacdo e
criacdo de conteldo, tendo em vista os objetivos da matéria e do curso, este tem de lidar com a adversi-
dade da EaD que esta inserida no afastamento temporal entre o planejamento e a execugdo do processo
de ensino e de aprendizagem (LAPA; PRETTO, 2010).

No caso do Professor Formador, ele é responsavel por planejar, ministrar e avaliar a disciplina dentro
de sua responsabilidade em determinado curso. Enquanto o professor conteudista elabora os contetdos,
o professor formador é responsavel por sua adaptacdo e execu¢do no AVA. Também é sua tarefa orientar
os tutores na corregdo e avaliacdo das atividades. No caso de cursos em que exista a previsdo de Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC), este professor tem a responsabilidade de orientar o aluno sobre seu tema
de pesquisa e redacao final (MENDES, 2012).

O professor tem papel crucial, uma vez que o material didatico tem importancia ainda maior na moda-
lidade, por carregar em si grande parte da comunicagdo estabelecida entre professores e alunos. Para al-
cancar a qualidade de resultados e maximizar a absor¢do dos seus contelidos, é importante a sintonia com
todos os niveis do curso, principalmente com o tutor no entendimento acerca dos alunos, para que o que
é proposto seja adequado aos publicos participantes e estes também se adequem (CORDEIRO et al., 2006).
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Outro ator importante na EaD é o professor tutor. Ele é responsavel pelo acompanhamento e direcio-
namento presencial ou virtual da evolu¢do da absor¢do do conteldo planejado e a formacgdo e aprimo-
ramento daqueles envolvidos nos objetivos da matéria ministrada (BERNARDINO, 2011). Denominado
simplesmente de tutor, para alcancar essas responsabilidades, é necessario que busque se aprimorar
nos niveis técnico, gerencial e pedagdgico (MENDES, 2012). Tornam-se impreteriveis a percepgao e o jul-
gamento das interagdes dos alunos com as aulas, por meio da correcdo das avaliages de provas e exer-
cicios. E preciso, ainda, a atenc¢do necessaria as demandas dos alunos, além de conhecimento sobre o
contetido ministrado.

2.2 A EaD na UEMG

A Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG) teve suas atividades com a Educagdo a Distancia
iniciadas com a criacao do Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD). Esta acdo foi essencial para a implanta-
¢do do sistema, pois o NEAD passou a atuar na coordenacao geral dos trabalhos, subsidiando professores
e pesquisadores no desenvolvimento e execug¢do de projetos de ensino, pesquisa e extensao (GONTIJO
etal., 2015).

Em 1998, o Grupo de Estudos e Pesquisas de Tecnologias Interativas de Aprendizagem (TEIA-GEPE),
um dos projetos de pesquisa e extensao desenvolvidos pelo NEAD, passou a pesquisar tecnologias inte-
rativas de aprendizagem. De acordo com Araujo (2005), trata-se do estudo de seus fundamentos, moda-
lidades e repercussdes no contexto das necessidades do pais, e de criar ambientes e materiais educati-
vos para favorecer a construcdo e a apropriagao de conhecimentos relevantes para o desenvolvimento
continuado de professores e profissionais da educagdo. O grupo teve o apoio do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico Tecnolégico (CNPq) e da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Mi-
nas Gerais (FAPEMIG).

Dois anos depois, a FaE/CBH/UEMG firmou convénio com a Secretaria de Estado da Educacdo de Mi-
nas Gerais/SEEMG e iniciou o “Projeto Veredas”, com o Curso Superior de Formagao de Professores das
séries iniciais do Ensino Fundamental. O curso ocorreu na modalidade EaD em oito Agéncias Formadoras
(AFOR), habilitando um total de 4.238 professores (MAGALHAES, 2005).

Outro passo importante para a concretizacdo da EaD na UEMG foi a criagdo do Centro de pesquisas
em Educagao a Distancia (CEPEAD), com recursos oriundos da FAPEMIG. O CEPEAD se constituiu em um
espacgo para pesquisa, estudo e implementacdo de ambientes virtuais de aprendizagem, assim como um
suporte para a oferta de cursos de graduagdo, pos-graduacdo e de extensao universitaria, na modalidade
a distancia (UEMG, 2014).

Em dezembro de 2009, foram publicados, no Diario Oficial da Unido, a adesdo da UEMG ao Plano Na-
cional de Formagdo dos Professores da Educacdo Basica e o Acordo de Cooperag¢do Técnica com a CAPES
para a oferta de cursos superiores a distancia. A partir de entdo, a instituicdo foi autorizada a oferecer
cursos de licenciatura. Foram oferecidos dois cursos - Artes Visuais e Pedagogia - em 10 polos de apoio
presencial, atendendo a aproximadamente 500 alunos, além de um curso de extensdo sobre o Estatuto
da Crianca e do Adolescente com mais de 250 alunos distribuidos em cinco polos de apoio presencial.
Finalmente, em 8 de dezembro de 2010, foi publicada a Portaria n° 1369/2010 do Ministério da Educacdo,
credenciando a UEMG para a oferta de cursos superiores a distancia (UEMG, 2014).

Assim, a UEMG foi inserida no Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e do seu credenciamento
no Ministério da Educacdo (MEC) para a oferta de cursos superiores na modalidade EaD. Para o MEC, a
Universidade Aberta do Brasil € um sistema integrado que oferece cursos de nivel superior para camadas
da populagdo que tém dificuldade de acesso a formagdo, por meio do uso da metodologia do ensino a

distancia (ARAUJO; CORREA, 2017).
05 \ EaD em Foco, 2022; 12(2): e1755



ARANTES. B. O. et al.

Caracterizacdo do Curso de Gestdo Publica Lato Sensu: Avaliagdo das Ofertas Realizadas entre os Anos de 2013 e 2020

Foram submetidas, desde entdo, varias propostas de ofertas de cursos no Sistema UAB, sendo algumas
delas efetivadas pelo Convénio n° 78.2376/2013, celebrado entre a Fundagao da Coordenagdo de aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e a UEMG. Esse convénio previa a oferta de cursos de
Pedagogia pela Faculdade de Educacao (FaE/CBH/UEMG) e dos cursos de Administracdo Publica (Bachare-
lado), Gestdo Publica e Gestdo Publica Municipal (especializa¢8es), ofertados pela Faculdade de Politicas
Plblicas “Tancredo Neves” (FaPP/CBH/UEMG) (ARAUJO; CORREA, 2017).

3. Metodologia

Este estudo preliminar foi desenvolvido por meio de uma pesquisa documental realizada a partir de
registros designados de fontes primarias, ou seja, de documentos que ainda ndo foram analisados (LAKA-
TOS; MARCONI, 1991; SEVERINO, 2007). Como fonte de informacdo para analise, foram utilizados docu-
mentos que apresentavam informacdes, indica¢8es e esclarecimentos sobre o curso e sua constitui¢do.

Apesar de quase a totalidade dos documentos estarem impressos, cabe destacar, como indica Oliveira
(2007), que ndo se trata de documentos de dominio cientifico, tais como livros ou periédicos. Em outras
palavras, na pesquisa bibliografica, as fontes ndo sdo primarias, pois ja sdo objeto de estudo cientifico.
Assim, conforme Sa-Silva, Alimeida e Guindani (2009), o que diferencia a pesquisa bibliografica da docu-
mental é a natureza das fontes de consulta. Pesquisa bibliografica se refere a consulta de fontes secun-
darias, ja elaboradas por diferentes autores, enquanto a documental se atém a documentos ainda nao
analisados, arquivados com alguma finalidade.

Desta forma, foram utilizados documentos arquivados na secretaria administrativa do curso de Gestdo
Publica da UEMG, sendo eles: projeto pedagogico; planos de ensino; editais de chamamento, curriculos
Lattes, histéricos escolares, diplomas e Atas de defesa. O projeto pedagogico contém as diretrizes do
curso e os planos de ensino, que permitiram a compreensado dos objetivos do curso e sua dinamica de
funcionamento. Os editais de chamamento permitiram acessar quais eram os professores e tutores que
estiveram vinculados desde a primeira oferta. As qualificacdes foram encontradas no Lattes de tutores e
professores. Os histéricos e diplomas possibilitaram averiguar o nimero de ingressantes e de concluin-
tes. As atas permitiram reconstruir o nimero de orientagdes e respectivas defesas.

4. O curso de Gestdo Publica

Iniciado no ano de 2013, o curso é formado por trés turmas nos anos de 2013, 2017 e 2020. As ofertas
estdo submetidas a programacdo do Programa Nacional de Formagdo em Administracdo Publica (PNAP),
que determina a abertura de turmas e os aportes financeiros para execu¢do. No Projeto Pedagédgico do
Curso (PPC), dentre os objetivos, destaca-se a qualificacdo dos quadros de gestores da administracdo
publica, capacitando-os para intervirem na realidade social, politica e econdmica. Ainda, busca contribuir
para que o gestor publico desenvolva visdo estratégica a partir do estudo sistematico e aprofundado da
realidade administrativa do governo ou de suas unidades produtivas.

A pesquisa documental permitiu verificar que, desde o ano de 2013, foram 1672 inscritos para um total
de 545 vagas, numa média de 3 candidatos por vaga nos processos seletivos, sempre realizados por edital
de chamamento. Destaca-se que, com a consolida¢do da Educacdo a Distancia, na oferta em finalizacdo
(ano de 2020), foram 920 candidatos para 150 vagas.

Nas ofertas de 2013, foram incluidas mais 10 vagas e, em 2020, foram incluidas 8 vagas. As vagas extras
foram necessarias devido ao nimero de candidatos. Ainda que em numero elevado de ingressantes, o
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curso de pés-graduagdo, em sua primeira oferta, teve apenas 36% de concluintes'. Este percentual nas
ofertas de 2017 e 2020 aumentou para 80% e 82%, respectivamente.

Os cursos sao determinados pelo PNAP, inclusive sua estrutura didatica e o nimero de professores for-
madores, que eram 12 nas duas primeiras edi¢des e apenas 9 na ultima. Mas a qualificacdo desses profis-
sionais apresentou aumento significativo. Em 2013, 20% dos professores do quadro apresentavam titulo
de doutor, percentual que saltou para 83% na oferta de 2020, como pode ser observado no Grafico 1.

Grafico 1: Qualificagdo dos professores formadores (2013-2020)
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Neste sentido, para Arantes et al. (2021), a qualificagdo do corpo docente aumenta sua capacidade ana-
litica em relagcdo a sua pratica e também a sua capacidade para introduzir os discentes no campo cientifi-
co. Sdo duas as formas para consolida¢do do discente no campo cientifico: as intera¢des entre professor
e aluno durante a disciplina e durante as orienta¢des do TCC.

No caso das orienta¢des, devido ao nimero de alunos, ndo foi possivel que os professores formadores
responsaveis pelas disciplinas fossem responsaveis pelas orienta¢des de todos os alunos. Apenas na ulti-
ma oferta, por exemplo, eram 130 alunos para orienta¢des. Assim, para que o processo de orientacdo fos-
se possivel, foram formados grupos de até 3 discentes, sendo facultado ao aluno realizar o TCC sozinho, o
que resultou em 70 orientag¢des (de forma individual ou em grupo) na Ultima oferta. Foi necessario convi-
dar docentes classificados nos editais para completar o corpo de professores orientadores para a tarefa.

De acordo com os dados arquivados, foram 62 professores orientadores nas trés ofertas, sendo 25, 22
e 15 nas ofertas de 2013, 2017 e 2020, respectivamente, como pode ser observado na Tabela 1. O nimero
de orientadores foi menor a cada oferta, influenciado pela melhor dinamiza¢do na formacao dos grupos
que sairam de um total de 104 para 65, mas também pelo corte nos recursos das bolsas para orientagdes.
Dessa forma, professores com outros vinculos de trabalho que participaram dos editais tiveram um au-
mento significativo no volume de trabalho, sem o respectivo aumento de beneficios.

1 Consideram-se concluintes os discentes que realizaram a defesa de seu Trabalho Final de Curso (TCC).

07 \ EaD em Foco, 2022; 12(2): e1755



ARANTES. B. O. et al.

Caracterizacdo do Curso de Gestdo Publica Lato Sensu: Avaliagdo das Ofertas Realizadas entre os Anos de 2013 e 2020

Tabela 1: Orientadores e orientacdes

2013 2017 2020
Numero de Professores Orientadores 25 22 15
Numero de Orientagées 104 56 65
Orientacao por professor Até 5 Até 3 Até 6

Esse aumento reverbera o alerta que fazem Rowe et al. (2013) sobre este profissional, que esta sujeito a
consideravel variagao de regimes de trabalho e vinculos institucionais. Para esses autores, cotidianamente,
os professores ainda tém de lidar com reunides, planejamento de a¢des, comissdes julgadoras, dentre ou-
tras atividades burocraticas. Neste trabalho, entende-se a precarizacdo da mesma forma que prop&e Matto-
S0 (1995), como um conjunto de modificagBes em relagao ao mercado de trabalho, suas condi¢8es e direitos
trabalhistas, em um contexto de ruptura com o modelo de desenvolvimento do estado de bem-estar e a
emergéncia de um novo padrdo produtivo. Em outras palavras, trata-se da retirada de direitos dos trabalha-
dores. Para Cruz e Lemos (2005), a precarizacdo do trabalho docente reflete na qualidade do ensino.

O numero de tutores também foi menor no ano de 2017. Mas, novamente, houve elevacdo na qualifi-
cacdo desses atores (Tabela 2). Cabe destacar que o vinculo do tutor foi mantido durante as orientag8es
nas duas Ultimas ofertas, o que ndo ocorreu na primeira. Essa prorrogacao do vinculo permitiu o auxilio
aos discentes que elaboravam seu TCC, em resolucdo de duvidas formais como regras da ABNT e revisdo
sobre plagio.

Tabela 2: Qualificacdo dos tutores nas trés ofertas

2013 2017 2020
Doutor - - 20%
Mestre 25% 50% 80%
Especialista 75% 50% -

Ao se considerar o menor nimero de tutores e de professores na oferta da EaD e, ao mesmo tempo, a
qualificagdo sempre crescente apresentada na evolugdo dos cursos, pode-se questionar sobre o impacto
na relacdo ensino-aprendizagem e na atuag¢do dos alunos. A resposta a tais questdes pode levar a melho-
ria constante dos cursos de Gestdo Publica Lato Sensu ofertados em EaD pela UEMG.

5. Conclusdes

Avaliar é sempre um desafio para qualquer equipe que se ocupe da relacdo ensino-aprendizagem.
Neste trabalho, optou-se em um primeiro momento por conhecer a histéria da EaD e os desdobramentos
desta modalidade na universidade, bem como levantar alguns dados referentes as ofertas do curso de
Gestdo Publica (especializacdo). Ao compreender mais sobre o curso e reconstruir seu percurso, nota-se
sua evolucdo em relacdo a um de seus dos objetivos: 0 aumento no nimero de formandos.

Uma hipotese para esse crescimento é o acirramento da concorréncia pelas vagas, que superou a mar-
ca de 6 candidatos. Destaca-se que o curso é ofertado de maneira gratuita, o que também pode explicar
0 aumento do nimero de candidatos. Mas, se por um lado, isso demonstra que aumenta a dificuldade de
entrada, pode por outro influenciar a manuten¢do do estudante e sua conclusao.
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Neste sentido, o aumento do nimero de concluintes também pode ser influenciado pelo aumento da
qualificagdo de Tutores e Professores. Considera-se que a titulagdo tende a possibilitar a transmissao de
conhecimentos, qualificando o ensino (ALMEIDA et al., 2020) e capacitando o docente para a investigacao,
a autonomia e o aprender a aprender (ARANTES; PERES, 2021). Desta forma, a qualificacdo docente é um
importante instrumento para o ensino e a pesquisa.

No entanto, o curso também apresenta algumas dificuldades, como um menor nimero de orientado-
res. Neste sentido, deve-se levar em conta a reducdo do nimero de bolsas para orienta¢do. Os professo-
res aumentaram a quantidade de orienta¢des, o que pode ser um indicativo de precariza¢do do trabalho
docente, como 0 aumento de atividades sem o aumento dos beneficios condizentes com a tarefa. Contu-
do, até o momento, essa precariza¢do do trabalho que ndo parece ter afetado negativamente a formacgao
dos alunos.

O objetivo deste estudo foi iniciar o mapeamento as ofertas de pds-graduacgao Lato Sensu em Gestao
Publica na Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG). Compreende-se que a pesquisa documental
proporcionou um retrato dessas ofertas, bem como a reconstrucdo de sua histéria. Mas como tem sido
a reverberac¢do dessas ofertas sobre a qualificacdo e inser¢ao de nossos egressos? Como tém avaliado o
curso e a aplicagdo pratica de seus conhecimentos? Busca-se, com a qualificagdo docente, a ampliagdo do
pensamento cientifico nos alunos, mas como estes tém assimilado e transposto este conhecimento? Os
resultados apontam para a necessaria avaliacdo do curso, bem como para a importancia de conhecer a
insercdo dos egressos e os impactos da formacgdo no cotidiano dos ex-alunos.
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