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Resumo

Uma das principais diretrizes para definicao de contetido programatico para cursos técnicos deve ser a
formacao do profissional em fungao de sua competéncia para atuacao no mercado de trabalho. Em se tratando
da gestao para o transito, tem-se caréncia de profissionais que possam atuar em pequenas e médias cidades
brasileiras, com énfase em estabelecer a mobilidade e a sustentabilidade em é&reas urbanas. Para contribuir com
essa tarefa, surgem cursos na modalidade a distancia que tém suas caracteristicas apresentadas nas paginas
das instituicbes proponentes. Nesse contexto, o presente trabalho teve por objetivo relacionar o contetido pro-
gramatico de interesse para as funcoes da gestao de transito e analisar as propostas de cursos em Educacao a
Distancia (EaD) ofertados no Brasil nessa area. A metodologia foi composta de pesquisa na internet, com coleta
de informagbes sobre o programa, o perfil do aluno e os recursos didaticos utilizados. Os resultados aponta-
ram que os cursos nao apresentam contetido direcionado para as diversas possibilidades de atuacao na éarea,
constituindo-se em multidisciplinares sem foco profissional especifico. A maioria dos cursos precisa ajustar o
programa a competéncia profissional para gestao de transito, com melhor definicdo para o perfil do aluno e os
recursos didaticos.

Palavras-chave

Educacéo a distancia. Educacao profissional. Formacao profissional. Gestao de transito.
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Technical and professional preparation in
DL for traffic management: an analysis from
programs presented on the internet

Abstract

One of the main guidelines for define content for
technical education should be professional in terms of
their competence to work in the labor market. When it
comes to traffic management has lack of professionals
who can work in small and medium-sized Brazilian
cities, with an emphasis on establishing the mobility
and sustainability in urban areas. To help with this
task, there are courses in distance mode, which has
its characteristics presented in the web pages of the
proposing institutions. In this context, the present
study aimed to relate program content relevant to the
functions of management traffic and analyze proposals
for courses in Distance Learning (DL) offered in this
area in Brazil. The methodology consisted of research
on the internet, with gathering information about
the program, the student’s profile and teaching
resources used. The results showed that the courses
have not targeted content for different possibilities of
performance in the field, constituting a multidisciplinary

focus without specific professional. Most courses need
to adjust the program to professional competence
for traffic management, with better definition for the
profile of the student and teaching resources.

Keywords
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1. Introducdo

Em dez anos (de 2000 a 2010), a popu-
lagdo brasileira aumentou de 169.799.170 para
190.732.694 habitantes; também se tornou mais ur-
banizada, pois nesse periodo os brasileiros em areas
urbanas passaram de 81% para 84% (IBGE, 2010).
O ntmero de municipios por classe de populagao
para os anos de 2000 e 2010 estd apresentado na
Tabela 1; observa-se que a populacao vem crescen-
do nos pequenos e médios municipios, pois houve
aumento do nimero de municipios com populacao

entre 10.001 a 500.000 habitantes.

Tabela 1: Nimero de municipios do Brasil por classe de populagao — 2000 e 2010.

Nimero de municipios
Populacao (habitantes)
2000 2010 Variacao
Até 10.000 2637 2515 -122
De 10.001 a 50.000 2345 2443 +98
De 50.001 a 100.000 301 324 +23
De 100.001 a 500.000 193 245 +52
De 500.001 a 1.000.000 18 23 +5
De 1.000.001 a 2.000.000 7 9 +2
De 2.000.001 a 5.000.000 4 4
De 5.000.001 a 10.000.000 1 1
Mais de 10.000.000 1 1
Brasil - total 5507 5565 +58

Fonte: IBGE (Censo 2000 e 2010).
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Pode-se observar que, na gestdo do transito,
muitas cidades brasileiras pequenas carecem de setor
préprio com profissionais atuantes; as cidades médias,
na maioria, tém setor de transito, mas em geral nao
possuem profissionais qualificados. A nova caracteris-
tica esperada para nucleos urbanos é a acessibilida-
de e mobilidade em transportes, com a exigéncia de
abordagem dos transportes alternativos e da priorida-
de aos pedestres, o que também deve estar presente
nos municipios de pequeno e médio porte para que se
proporcione a tao almejada qualidade de vida urbana.

Na Educacao, tem-se a preocupagao com a for-
macao e a atualizacao dos profissionais em resposta as
demandas da sociedade. Surgem processos facilitado-
res da comunicacao que podem contribuir para o pre-
paro profissional em atendimento ao mercado. Esses
processos encontram-se sedimentados em varios pai-
ses e diversas areas e, no ambito geral, caracterizam-se
pela Educacao a Disténcia (EaD).

Nos Estados Unidos, no segundo semestre de
2008, houve mais de 4,6 milhoes de inscritos em pelo
menos um curso on-line, com taxa anual de cresci-
mento igual a 16,9%. Pelo sexto ano consecutivo, o
crescimento superou em muito o da educagao supe-
rior de modo geral (ALLEN; SEAMAN, 2010). Existem
muitos cursos de EaD no Brasil que vém se solidifi-
cando e colaborando na inclusao de novos individuos
no ambiente educacional. Ampliam-se os nimeros e
diversidades de cursos, com registro de 2.504.483 alu-
nos em 2008 (ABRAEAD, 2008).

Considerando-se que formas de educacgao
abrangentes que possibilitem o preparo de profissio-
nais para gestdo do transito nas pequenas e médias ci-
dades brasileiras sao necessarias e importantes dentro
do cenério nacional, o objetivo do trabalho foi analisar
os cursos de Gestao de Transito na modalidade EaD,
por meio de pesquisa na internet, com coleta de infor-
macoes sobre o programa, o perfil do aluno e os recur-
sos didaticos utilizados nesses cursos. O intuito foi ve-
rificar a adequacéo de cursos dessa area na formacao
profissional e discutir diretrizes para o planejamento
de cursos de gestdo de transito na modalidade EaD.

www.eademfoco.cecierj.edu.br

2. Metodologia

Para realizagdo do trabalho foram investigados
os conceitos de gestao e transito, com reflexées sobre
0s aspectos programaticos e profissionais envolvidos
na gestdo do trénsito. Foi feita uma pesquisa explo-
ratéria na internet utilizando o site de busca Google.
O propésito da busca foi a andlise de cursos de Ges-
tao de Transito ofertados a distancia para profissionais
da &rea. As informagbes selecionadas nos sites foram
sobre o contetido programaético, o perfil do aluno e os
recursos didaticos em EaD utilizados.

3. Desenvolvimento
3.1 Aspectos conceituais

A palavra gestao significa geréncia, administra-
¢ao, e a palavra transito possui os significados de ato
ou efeito de caminhar, trafego, trajeto e movimento
de veiculos e de pedestres, entre outros (FERREIRA,
2008; DICIO, 2012). Conclui-se, portanto, que a ges-
tao do transito diz respeito a gerenciar os trajetos e
movimentos, o que configura preparar o sistema viario
e organizar os deslocamentos adequadamente para
definir o sistema de operagao das vias.

A Mobilidade Urbana Sustentavel engloba as
politicas de transporte e circulacdo que prioriza as pes-
soas (nao os veiculos) e proporciona “o acesso amplo
e democrético ao espaco urbano, mediante a prioriza-
cao dos modos nao motorizados e coletivos de trans-
porte, de forma efetiva, que néo gere segregacoes
espaciais, socialmente inclusiva e ecologicamente sus-
tentavel” (MINISTERIO DAS CIDADES, 2004), tendo
por diretrizes:

* Priorizar pedestres, ciclistas, passageiros de
transporte coletivo, pessoas com deficiéncia,
portadoras de necessidades especiais e idosas;

* Promover a ampla participacdo cidada, garan-
tindo o efetivo controle social das politicas de
mobilidade urbana;
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Promover o barateamento das tarifas de trans-
porte coletivo;

Articular e definir, em conjunto com os estados,
Distrito Federal e municipios, fontes alternativas
de custeio dos servicos de transporte publico,
incorporando recursos de beneficiarios indiretos
no seu financiamento;

Combater a segregacao urbana;

Promover o acesso das populacoes de baixa

§ 2° O transito em condigdes seguras € um direito de todos
e dever dos 6rgaos e entidades componentes do Sistema
Nacional de Transito, a estes cabendo, no ambito das res-
pectivas competéncias, adotar as medidas destinadas a as-
segurar esse direito.

§ 3° Os 6rgaos e entidades componentes do Sistema Na-
cional de Transito respondem, no &mbito das respectivas
competéncias, objetivamente, por danos causados aos ci-
dadaos em virtude de acao, omissao ou erro na execugao e
manutencao de programas, projetos e servicos que garan-
tam o exercicio do direito do transito seguro.

§ 4° (VETADO)

renda, especialmente dos desempregados e tra- § 5° Os 6rgaos e entidades de transito pertencentes ao Sis-

balhadores informais, aos servigos de transporte tema Nacional de Transito daréo prioridade em suas agoes
a defesa da vida, nela incluida a preservacédo da satde e do

coletivo urbano;
meio ambiente (BRASIL, 2008).

* Promover e difundir sistemas de informacoes e

indicadores da mobilidade urbana;
O CTB (BRASIL, 2008) indica que o transito é

» Estabelecer mecanismos permanentes de finan- o ) i
dever dos 6rgaos e entidades componentes do Siste-

ciamento da infraestrutura para os modos cole-

. - . . - ma Nacional de Transito, no ambito das respectivas
tivos e nao motorizados de circulacao urbana;

competéncias, mas nao contém referéncia aos profis-
* Incentivar e apoiar sistemas estruturais, metrofer-  gjonais que devem responder pela gestao de transito.

rovidrios e rodoviarios de transporte coletivo, em N Capitulo VIII, que trata da Engenharia de Tréfego,
corredores exclusivos nas cidades médias e nas oy _ge:

regides metropolitanas, que contemplem meca-

nismos de integracéo intermodal e institucional,
) ) 3 ) Art. 91. O CONTRAN estabelecera as normas e regula-
* Promover e apoiar a implementagéo de sistemas mentos a serem adotados em todo o territério nacional

cicloviarios seguros, priorizando sua integracédo quando da implementacao das solucdes adotadas pela En-
genharia de Trafego, assim como padrdes a serem pratica-
dos por todos os 6rgaos e entidades do Sistema Nacional
de Transito.

a rede de transporte publico.

No Brasil, a Lei n° 9.503, de 23 de setembro

de 1997, instituiu o Cédigo de Transito Brasileiro —
Art. 93. Nenhum projeto de edificacdo que possa transfor-

mar-se em polo atrativo de transito podera ser aprovado
O artigo 1°, no Capitulo I, Disposicoes Preliminares, sem prévia anuéncia do érgéo ou entidade com circuns-
menciona: cricao sobre a via e sem que do projeto conste area para
estacionamento e indicacdo das vias de acesso adequadas.
(BRASIL, 2008).

CTB, que deve ser obedecido para o transito no pais.

Art. 1° O trénsito de qualquer natureza nas vias terrestres
do territério nacional, abertas a circulacdo, rege-se por

este Codigo. O Quadro 1 traz alguns conceitos e definicbes
§ 1° Considera-se transito a utilizagao das vias por pesso- estabelecidos no Anexo [ do CTB (BRASIL, 2008) re-
as, veiculos e animais, isolados ou em grupos, conduzidos ferentes a itens de tréansito, das vias e da Engenharia.

ou nao, para fins de circulagao, parada, estacionamento e
operacao de carga ou descarga.
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Quadro 1: Conceitos e defini¢oes estabelecidos no Anexo [ do CTB.

Conceitos Definicoes
Trénsito Movimentagao e imobilizacéo de veiculos, pessoas e animais nas vias terrestres.
Via Superficie por onde transitam veiculos, pessoas e animais, compreendendo a pista, a calcada, o acostamento,
ilha e canteiro central.
Calcada Parte da via, normalmente segregada e em nivel diferente, ndo destinada a circulagao de veiculos, reservada ao
§ transito de pedestres e, quando possivel, a implantacédo de mobilidrio urbano, sinalizacéo, vegetacao e outros fins.
Pista Parte da via normalmente utilizada para a circulagao de veiculos, identificada por elementos separadores ou por
diferenca de nivel em relagéo as calcadas, ilhas ou aos canteiros centrais.
Via rural Estradas e rodovias.
Via urbana Ruas, avenidas, vielas ou caminhos e similares abertos a circulacao publica, situados na area urbana, caracteri-

zados principalmente por possuirem imoveis edificados ao longo de sua extensao.

Vias e areas de pedestres

Vias ou conjunto de vias destinadas a circulacao prioritéria de pedestres.

Ciclovia

Pista prépria destinada a circulagao de ciclos, separada fisicamente do trafego comum.

Viaduto

Obra de construcéo civil destinada a transpor uma depressao de terreno ou servir de passagem superior.

Estacionamento

Imobilizagao de veiculos por tempo superior ao necessério para embarque ou desembarque de passageiros.

Regulamentagao da via

Implantacéo de sinalizagao de regulamentacéo pelo 6rgéo ou entidade competente com circunscrigao sobre a
via, definindo, entre outros, sentido de diregao, tipo de estacionamento, horérios e dias.

Operagao de transito

Monitoramento técnico baseado nos conceitos de Engenharia de Tréfego, das condigdes de fluidez, de esta-
cionamento e parada na via, de forma a reduzir as interferéncias tais como veiculos quebrados, acidentados,
estacionados irregularmente atrapalhando o transito, prestando socorros imediatos e informagdes aos pedestres

e condutores.

Fonte: CTB, 2008.

Pode-se dizer que a Engenharia de Trafego ou
de Transito contempla as etapas de planejamento,
projeto e operacao das vias, em conjunto com o meio
ambiente viario. Uma das tarefas pertinentes a essa
area é a gestdo do trénsito, que aborda as estratégias
de deslocamento e a operacao das vias para um tréafe-
go seguro e eficiente.

Conforme Simoes e Simoes (2011), os enge-
nheiros civis séo os profissionais que estao capacitados
a desenvolver o projeto e a execucao das vias, assim
como o planejamento, o projeto e a operacao delas,
além da gestao do transito, sendo citados os arquitetos
urbanistas nos aspectos de desenho das vias, paisagis-
mo e estética no entorno viario, uso e ocupacdo do
solo, entre outras possibilidades. Nesse assunto, a Lei
n® 5.194, de 24 dezembro de 1966, regula o exercicio
das profissdes de engenheiro, arquiteto e engenheiro

www.eademfoco.cecierj.edu.br
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agrénomo, e menciona no Capitulo I, Secao I, artigo
1° que as profissbes em questdo sao caracterizadas
pela realizacao dos empreendimentos: aproveitamento
e utilizacdo de recursos naturais; meios de locomogao
e comunicacoes; edificacoes, servicos e equipamentos
urbanos, rurais e regionais, nos seus aspectos técnicos
e artisticos; instalacbes e meios de acesso a costas,
cursos e massas de dgua e extensoes terrestres; desen-
volvimento industrial e agropecuério (BRASIL, 1966).
Na Secao IV, sao citadas as atribuigbes profissionais:

Art. 7°- As atividades e atribui¢bes profissionais do en-
genheiro, do arquiteto e do engenheiro agrénomo con-
sistem em:

a) desempenho de cargos, fungdes e comissdes em en-
tidades estatais, paraestatais, autérquicas e de eco-
nomia mista e privada;
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b) planejamento ou projeto, em geral, de regides, zonas,
cidades, obras, estruturas, transportes, exploragoes de
recursos naturais e desenvolvimento da producéo in-
dustrial e agropecuéria;

c) estudos, projetos, andlises, avaliagbes, vistorias, peri-
cias, pareceres e divulgacgao técnica;

d) ensino, pesquisa, experimentacao e ensaios;
e) fiscalizacdo de obras e servigos técnicos;

f) direcao de obras e servicos técnicos;

g) execucao de obras e servigos técnicos;

h) produgéo técnica especializada, industrial ou agro-
pecuéria.

§ unico — Os engenheiros, arquitetos e engenheiros agro-
nomos poderao exercer qualquer outra atividade que, por
sua natureza, se inclua no &mbito de suas profissoes.

Art. 8°- As atividades e atribuicoes enunciadas nas alineas
«@», «<b», «c», «d», «e» e «f» do artigo anterior sao da compe-
téncia de pessoas fisicas, para tanto legalmente habilitadas.

§ Unico — As pessoas juridicas e organizacoes estatais s6
poderao exercer as atividades discriminadas no Art. 7°,
com excecao das contidas na alinea «a», com a participa-
¢ao efetiva e autoria declarada de profissional legalmente
habilitado e registrado pelo conselho regional, assegurados
os direitos que esta lei lhe confere.

Art. 9° — As atividades enunciadas nas alineas «g» e «h» do Art.
7°, observados os preceitos desta lei, poderao ser exercidas,
indistintamente, por profissionais ou por pessoas juridicas.

Art. 10 — Cabe as congregagdes das escolas e faculdades
de Engenharia, Arquitetura e Agronomia indicar ao Con-
selho Federal, em funcao dos titulos apreciados através da
formagcéao profissional, em termos genéricos, as caracteristi-
cas dos profissionais por elas diplomados (BRASIL, 1966).

A Resolucao n° 1.010, de 22 de agosto de

2005, do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetu-
ra e Agronomia (Confea), trata da regulamentacao da

atribuicao profissional e tem no Capitulo II, artigo 5°,

as atribuicoes para o desempenho de atividades no

ambito das competéncias profissionais, dentre elas as
seguintes (CONFEA, 2005):

Gestao, supervisao, coordenacao, orientacao
técnica;

Coleta de dados, estudo, planejamento, projeto,
especificacao;

Estudo de viabilidade técnico-econdémica e am-
biental;

Assisténcia, assessoria, consultoria;
Direcao de obra ou servico técnico;
Desempenho de cargo ou fungao técnica;
Execucao de obra ou servigo técnico;
Condugao de servico técnico;

Execucdo de instalacao, montagem, operacao,
reparo ou manutencao;

Operacao, manutencao de equipamento ou
instalacao.

No Anexo I da Resolucao n® 1010 (CONFEA,

2005), as atividades sao definidas de forma especifica
(Quadro 2).

Quadro 2: Algumas definicoes estabelecidas no Anexo [ da Resolucao n® 1010/2005 — Confea.

Atividade Definicao
Gestio Conjunto de atividades que englobam o gerenciamento da concepcéo, elaboracéo, projeto, execugao, avaliagao, implementa-
¢ao, aperfeicoamento e manutencao de bens e servigos e de seus processos de obtengao.
Planeiamento Atividade que envolve a formulagao sistematizada de um conjunto de decises devidamente integradas, expressas em objetivos
] e metas, e que explicita os meios disponiveis ou necessérios para alcancé-los, num dado prazo.
Representacéo gréfica ou escrita necesséria a materializacdo de uma obra ou instalacéo, realizada através de principios técni-
Projeto cos e cientificos, visando a consecucéo de um objetivo ou meta, adequando-se aos recursos disponiveis e as alternativas que
conduzem a viabilidade da deciséo.
Execucio Atividade em que o profissional, por conta prépria ou a servigo de terceiros, realiza trabalho técnico ou cientifico visando a
¢ materializacdo do que é previsto nos projetos de um servico ou obra.

www.eademfoco.cecierj.edu.br
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Atividade que implica fazer funcionar ou acompanhar o funcionamento de instalacées, equipamentos ou mecanismos para

Operacao - . .
perag produzir determinados efeitos ou produtos.
Avaliacio Atividade que envolve a determinacgéo técnica do valor qualitativo ou monetério de um bem, de um direito ou de um empre-
¢ endimento.
Manutencao Atividade que implica conservar aparelhos, maquinas, equipamentos e instalagbes em bom estado de conservagao e operacéo.
Reparo Atividade que implica recuperar ou consertar obra, equipamento ou instalagao avariada, mantendo suas caracteristicas originais.

Servico técnico

Desempenho de atividades técnicas no campo profissional.

Trabalho técnico

Desempenho de atividades técnicas coordenadas, de caréter fisico ou intelectual, necessérias a realizacado de qualquer servigo,
obra, tarefa, ou empreendimento especializados.

Atividade de acompanhar, analisar e avaliar, a partir de um plano funcional superior, 0 desempenho dos responsaveis pela

Supervisao < . .
execugao projetos, obras ou servigos.
Orientacao Atividade de proceder ao acompanhamento do desenvolvimento de uma obra ou servico, segundo normas especificas, visan-
técnica do a fazer cumprir o respectivo projeto ou planejamento.

Desempenho de

Atividade exercida de forma continuada, no &mbito da profissao, em decorréncia de ato de nomeacéo, designacéo ou contrato

cargo ou funcao

L. de trabalho.
técnica

Fonte: CONFEA, 2005.

Na gestao do transito urbano é importante
realizar estudos de acessibilidade e mobilidade nos
deslocamentos, de seguranca viaria, de viabilidade
de aplicagédo de transportes alternativos, como os
de implantagéo de redes cicloviarias, sendo funda-
mental definir os planos de circulacao para orientar
os usudrios do sistema (pedestres e condutores de
veiculos) nos seus deslocamentos. Entre as ativi-
dades constantes nos planos de circulagao tém-se
as pesquisas de trafego, a hierarquizagao viaria, a
definicao de sentidos de circulacao e a sinalizacao
viaria, incluindo a sinalizagdo semaférica. Na parte
de infraestrutura viaria, tem-se como fundamental
0s projetos que envolvem tipo, dimensao e drena-
gem das vias, além do projeto e da geréncia de pa-
vimentos, de acordo com o tipo de via, o solo e
as solicitacoes de carga, indicando a pavimentacao
adequada e a manutencao e a reabilitacao do pavi-
mento, necessérias.

O transito tem carater puiblico; tem-se, entao,
a gestao publica que reline a gestao de organiza-
¢cOes (com gestao do conhecimento, de pessoas,
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econdmico-financeira, da contabilidade, da tecno-
logia da informacéo, logistica, de projetos, de pro-
cessos, de marketing, da producao, de operacoes,
do planejamento estratégico, da comunicacao etc.);
além disso, o transito necessita de planejamento e
projetos especificos, sendo considerada a gestao
de projetos (envolvendo a gestdao de pessoas, tem-
po, custo, riscos, qualidade, integragao, escopo,
aquisicoes, comunicacao). Além dessas atividades,
a gestao do transito deve englobar conhecimentos
técnicos de engenharia de trafego no que concerne
ao planejamento, projeto e operagao do sistema
viario e de transito.

Para capacitar ao exercicio profissional, tém-se
os processos educacionais, fornecendo atribuigoes de
acordo com as competéncias e programas de cursos
de graduacgao em relagao a uma profissao. Também os
cursos de especializacao (lato sensu) podem contribuir
nas atualizagdes e/ou complementacdes de contetidos
inerentes a profissao de exercicio.

Dentre os processos educacionais ha os que
acontecem na modalidade a distancia. O Decreto
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n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005 (que regula-
menta o artigo 80 da Lei n® 9.394, de Diretrizes e Ba-
ses da Educacao Nacional), no seu artigo 1°, caracte-
riza a Educacédo a Distancia como:

modalidade educacional na qual a mediacéo didéatico-pe-
dagégica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre
com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e
comunicacéo, com estudantes e professores desenvolven-
do atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(BRASIL, 2005).

Ainda no paragrafo segundo do Artigo 1° tem-se
que a Educacéao a Distancia podera ser ofertada nos
seguintes niveis e modalidades educacionais: educacao
bésica; educacao de jovens e adultos; educacao espe-
cial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;
educacao profissional: técnicos de nivel médio, e tecno-
légicos de nivel superior; educagéao superior nos cursos
e programas sequenciais, de graduacao, de especializa-
¢ao, de mestrado e de doutorado (BRASIL, 2005).

Conforme Moore e Kearsley (2008, p. 2), Edu-
cacao a Distancia é o

aprendizado planejado que ocorre normalmente em um
lugar diferente do local do ensino, exigindo técnicas espe-
ciais de criacdo do curso e de instrucdo, comunicacdo por
meio de varias tecnologias e disposi¢bes organizacionais e
administrativas especiais.

A Educacao a Distancia proporciona um acesso
mais facil e melhores recursos de aprendizado, am-
pliando as possibilidades para além daquelas disponi-
veis localmente.

A medida que a utilizacdo da educacéo a distancia se
disseminar, populagbes anteriormente em desvantagem,
como os alunos de éareas rurais ou de regides no interior
das cidades, poderao fazer cursos nas mesmas instituicoes
e com o mesmo corpo docente que anteriormente estavam
disponiveis apenas para alunos em éareas privilegiadas e
residenciais de bom nivel.

www.eademfoco.cecierj.edu.br

Adultos que precisarem de treinamento especializado para
melhorar seu desempenho profissional ou obter aptidoes
béasicas poderao fazer cursos sem ter de se afastar de casa
ou do trabalho (MOORE; KEARSLEY, 2008, p. 21).

Portanto, a EaD é uma modalidade que pode
contribuir para educagao, formacao ou atualizacdo de
profissionais em diversos pontos distintos de um terri-
tério e com o0 mesmo interesse de atuacao.

Para Chaney et al (2010), os cursos em EaD tém
que ser desenvolvidos com projetos especificos, com
maior preocupacao com o processo educacional, ela-
borados a partir das necessidades dos atores envolvi-
dos, com selecao de recursos tecnolégicos adequados;
a instituicao proponente tem que fornecer o apoio
necessario. Os autores apresentam cinco pressupostos
para o sucesso de cursos realizados a distancia (CHA-
NEY et al, 2010):

* Ensino a distancia nao é superior ou inferior ao
ensino presencial tradicional;

* Programas de aprendizagem a distancia sao
movidos por ensinar e aprender, muito além da
tecnologia;

* Principios de gestdao de marketing se aplicam a
programas de aprendizagem a distancia (a co-
mercializacao de cursos a distancia progride por
meio de conceitos de produto, vendas e cliente);

* Cursos e programas a distédncia tém que aten-
der a necessidades de multiplos componentes
(alunos, professores, departamentos, profissoes,
administradores etc.);

* Tem que haver uma cultura de suporte em todos
os niveis da instituicao.

Os autores concluem que a aprendizagem a
distancia requer uma quantidade significativa de
apoio organizacional, avaliacao de necessidades
das partes interessadas, planejamento estratégico,
implementacéao e avaliacao. Eles citam um relat6-
rio sobre avaliacao de aprendizado on-line (CHA-
NEY et al, 2010) em que hé informacbdes de que
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alunos com instrucao on-line tém, em média, de-

3.2 Cursos de Gestao de Transito em EaD

sempenho melhor que alunos com instrucao pre-

sencial e que instrucdes combinadas (on-line e pre-
sencial) sdo mais vantajosas (U.S. DEPARTMENT
OF EDUCATION,

2010).

Foram encontrados cinco cursos em Gestao de
Transito na modalidade a distancia — quatro de pds-
graduacao lato sensu e um curso aberto de capacita-
¢ao profissional (Quadro 3).

Quadro 3: Cursos de Gestao de Transito na modalidade a distancia

Curso e duracao

Sobre o conteiido do curso e/ou disciplinas

Pés-graduacao Lato Sensu (cursos de A a D)

A. Planejamento e Ges-
tao de Transito

Carga horéaria nao in-
formada/
16 meses

Nucleo Comum

Gestao de Pessoas

Metodologia de Pesquisa

Estratégias Empresariais

Metodologia de Ensino

Responsabilidade Social e Sustentabilidade
Empreendedorismo e Inovagoes

Nucleo Especifico

Direito de Transito

Técnicas de Salvamento e Medicina do Trafego
Educagao e Psicologia de Transito

Engenharia e Gerenciamento do Trafego
Projetos Especiais de Seguranga e Mobilidade
Gestao e Administragao de Transito

Sistemas Inteligentes de Transito

Politicas Publicas e Aspectos Legais

Produgéao de Trabalho Cientifico

B. Planejamento e Ges-
tao de Transito

450 horas/
16 meses

O contetido do curso e/ou disciplinas nao é apresentado.

Os objetivos relacionados sao: preparar profissionais para questées do transito, com qualificagdo na gestao, por meio do
desenvolvimento de habilidades, atitudes e valores e orientacéo técnica e humanistica. Na gestao e educacédo no transito,
preparar para refletir e propor agdes acerca dos novos modelos de organizagao social e que busquem a qualidade de vida.
Formar profissionais para o exercicio de atividades relacionadas & gestao e a seguranga de transito que contribuam para a
geracéo e a aplicagao de conhecimentos na érea, fundamentados em principios éticos e firmados na convivéncia social.

C. Gestao e Norma-
tizagdo de Trénsito e
Transporte

580 horas/
15 meses

Introdugao a EaD

Introdugao a Informética

Transito e Transporte — Histérico e Evolucao
Cédigo Brasileiro de Transito

Estatistica

Administracédo Geral

Educagao para o Transito

Psicologia do Transito

Engenharia do Trafego

Fiscalizacao do Transito

Didética do Ensino Superior

Manual do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)
Metodologia Cientifica

Textos de Apoio:

Auto de Infracéo de Transito
Engenharia do Trafego

Relatério de Psicologia do Transito

D. Gestao e Norma-
tizacdo de Transito e
Transporte

390 horas/
15 meses

Transito e Transportes — Histérico e Evolugao
Educagao de Transito

Fiscalizagao de Transito

Seguranca do Transito

Administracéo Geral e de Transito

Estatistica Aplicada ao Transito

Psicologia do Transito

A Legislacéo de Transito Brasileira

Direito Administrativo e Penal no Transito

Nogbes de Processo Civil e o processo Administrativo no Transito
Engenharia de Trafego

Transportes Publicos

Metodologia da Pesquisa Cientifica

Docéncia do Ensino Superior

Elaboragao de TCC 1 e de TCC Il

Capacitacao Profissional — Curso Aberto (curso E)

E. Gestao de Transito

Carga horéria de 40,
60, 80, 100, 120, 140,
160, 180, 200, 220,
240, 260, 280 ou 300
horas/ Duragdo nao
informada

Cédigo Nacional de Transito- Imprudéncias
Teoria das Filas

As finalidades do Sistema Nacional de Tran-
sito

Fiscalizagao eletronica de velocidade
Principais equipamentos de fiscalizacdo ele-
trénica de velocidade

Sinalizagao de regulamentacéo

Sinalizagao de adverténcia

Sinalizagao de indicagao

Sinalizagao horizontal

Dispositivos de sinalizacao auxiliar

Sinalizagao de obras

Sinalizagao semaférica

Gestos

Sinais sonoros

Responsabilidade da gestao municipal de transito
Competéncias legais da autoridade de transito no Municipio
Psicologia e transito

A legislacao de trénsito e os conceitos juridicos correlatos

Fonte: CESUMAR (2012); INSPIRAR/UNIUBE (2012); IBE Virtual (2012); ENSINO NACIONAL (2012).
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Pode-se notar que a maioria dos cursos de pés-
graduacao lato sensu em Gestdao de Transito tem
contetido bastante amplo, abrangendo vérias éareas.
Cabe observar que, na maioria dos cursos pesquisa-
dos, as disciplinas isoladas apresentam mesma carga
horéria. Dentro de um tema multidisciplinar é inte-
ressante o conhecimento de outras éreas, mas o con-
teddo deve ser apresentado com maior énfase para a
atuagao profissional especifica, o que néo fica claro
na oferta dos cursos.

Na especialidade, para a gestao do transito, tem-
se como primordial o planejamento, a infraestrutura e
a operacao segura do sistema viario para todos os mo-
dais e todos os usudarios (pessoas, condutores, veiculos,
passageiros e cargas). Existem outras geréncias ligadas
ao transito que poderiam ser denominadas gestao da
educagao para o transito, gestao das politicas publicas

para o transito; gestdo da orientacgao e fiscalizacao do
transito; gestao da satide no transito; gestao de atendi-
mentos emergenciais; dentre algumas possibilidades.
Os cursos pesquisados apresentam alguns contetidos
generalistas de gestdo, mas ainda carecem de alguns,
e apresentam especificidades das profissées dos diver-
sos setores sem foco definido para uma delas.

Os cursos vém sendo propostos igualmente para
contribuir com a seguranga no transito, tendo em vista
que os indices de acidentes sao elevados e inaceitaveis
para a sociedade como um todo. Eles sao importantes
nesse aspecto e na multidisciplinaridade, nao sendo
apenas de gestao do transito, e sim abordam o transito
em ambiente multidisciplinar.

Quanto ao perfil do aluno, conforme o Quadro
4, os cursos permitem a inscricao de muitos profissio-
nais que atuam de forma distinta.

Quadro 4: Perfil dos alunos nos cursos de Gestao de Transito pesquisados

Curso Perfil do aluno

A Profissionais com formacao superior que pretendam atuar ou que atuem em atividades no setor de trénsito, em solugdes de transito e
mobilidade urbana.

B Profissionais com formagao superior que pretendam atuar ou que atuem em atividades no setor de trénsito, em solugdes de transito e
mobilidade urbana.

C Nao informado.

D Funcionarios de prefeituras, empresas de transito e transporte, Centros de Formagao de Condutores (CFCs), policiais militares, rodoviarios
e demais profissionais com curso superior.

E Ensino médio (ndo obrigatério).

Fonte: CESUMAR (2012); INSPIRAR/UNIUBE (2012); IBE Virtual (2012); ENSINO NACIONAL (2012).

Os cursos acabam por nao contribuir para a ver-
dadeira atuacao profissional em Geréncia de Transito,
confundindo o que seria essa tarefa, pois as turmas
dos cursos de pés-graduacéo lato sensu de Gestao de
Transito podem ser compostas de profissionais como
engenheiros, educadores, policiais, advogados, psicé-
logos, administradores, entre outros com curso supe-
rior. Alguns realizam o curso para obtencao do certifi-
cado e promoc¢ao na carreira, o que é valido, mas seria
mais proveitoso um curso direcionado as suas ativida-
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des. O curso aberto (curso E) em gestao de transito
apresenta como requisito de entrada o ensino médio
nao obrigatério, o que ndo apresenta clareza.

Os recursos didaticos referentes aos cursos ana-
lisados estdo no Quadro 5. Em sintese, foram obser-
vados para a modalidade a distancia: ambiente virtual
de aprendizagem; material didatico on-line; aulas vir-
tuais; aulas acompanhadas em polo de apoio ou pela
internet; féruns; comunicacao via email; avaliacoes de
aprendizagem presenciais e a distancia.
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Quadro 5: Recursos didaticos nos cursos de Gestao de Tréansito pesquisados

Curso

Recursos didaticos

A

Ambiente virtual de aprendizagem: material didatico impresso ou on-line e materiais extras, disponiveis em formato eletronico; aulas virtu-
ais produzidas e gravadas ou aulas ao vivo (gravadas e armazenadas no ambiente virtual) que podem ser vistas no polo de apoio presencial
ou pela internet; féruns com participagoes avaliadas; atividades on-line de estudo individual, questionéarios disponibilizados no ambiente
virtual; atividades dissertativas interdisciplinares postadas no ambiente virtual; provas presenciais e trabalho de conclusao de curso.

Aulas ao vivo com apoio do polo mais proximo ou via internet.

Material didético em apostilas com avaliagdo presencial; encontros presenciais para realizacdo das avaliacoes e para orientagao e entrega
do trabalho final; dividas respondidas via email.

Material didéatico em apostilas com avaliacéo presencial; encontros presenciais para realizagao das avaliagOes e para orientagao e entrega
do trabalho final; dividas respondidas via email.

Material apresentado por apostila, video, dudio, imagem, animacéo em flash, software, referéncia, texto/HTML, com observagao de que os

cursos podem nao apresentar todas as midias.

Fonte: CESUMAR (2012); INSPIRAR/UNIUBE (2012); IBE Virtual (2012); ENSINO NACIONAL (2012).

O curso A de Gestao de Transito é o que apresenta melhores recursos para o desenvolvimento em EaD,

mencionando o ambiente virtual de aprendizagem (AVA), que é uma ferramenta de comunicagao ampla, que

possibilita a adocao de atividades de troca de informacdes on-line, como os féruns. Os outros cursos nao citam

0 AVA,; os cursos B, C e D séo precéarios em termos de recursos didéaticos, com dividas respondidas por e-mail.

O curso E contém uma ressalva de que os cursos podem néao apresentar todas as midias relacionadas na sua

pagina da internet.

4. Conclusdo

Os cursos de Gestao de Transito sao essenciais
ao preparo de profissionais para promocao de cida-
des mais sustentdveis e com maior mobilidade. As
perspectivas devem contemplar as atividades de um
gerente ou administrador do sistema viario, ou seja,
formar um profissional apto a responder as ques-
toes de gerenciamento dos deslocamentos, o que
deveria conter generalidades sobre gestao publica
e especificidades sobre a geréncia de vias com os
planos urbanos para rede viéaria, os projeto de vias
e a circulagdo, a operacao do trafego, a geréncia
de pavimentos, os estudos especiais de seguranca e
mobilidade, dentre outras matérias. Os cursos que
foram analisados ndo tém contetdo direcionado
para as diversas possibilidades de atuacao na area,
constituindo-se em multidisciplinares sem foco pro-
fissional especifico.

O perfil dos alunos é muito diversificado nesses
cursos, e, de certa maneira, o que se apresenta é que a

www.eademfoco.cecierj.edu.br

palavra gestao pode, sem critério, reunir todos os tipos
de profissionais que atuam na area de transito.

Os recursos de EaD utilizados na maioria dos
cursos sao precarios, pois nao mencionam AVAs e tém
davidas esclarecidas por e-mail, o que nao contribui
muito para o sistema de ensino-aprendizagem a dis-
tancia. Além disso, o carater das aulas pouco se altera
em relacao a modalidade presencial, quando sao reali-
zadas aulas transmitidas ao vivo para polos de ensino.

Conclui-se, portanto, que os cursos precisam
ajustar o programa a competéncia profissional para
gestao de transito, com melhor definicao para o perfil
do aluno, e que os recursos didaticos em EaD devem
ser melhorados para a maioria deles.

Nas propostas de novos cursos devem ser consi-
deradas as necessidades de contetido e formacao para
os profissionais de gestdo do transito. Pesquisas com
esses profissionais poderiam contribuir nessa tarefa.
Assim, a formagao seria mais direcionada e adequada
ao exercicio complexo de promover um transito segu-

ro e sustentavel.
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